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ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/3

«តេី​សហគមន៍របស់អ្នកមានទស្សនៈវិស័យយ៉ាងណាសម្រាប់អនាគត?
ត�ើអ្វីទៅដែលអ្នកមិនទាន់មាននៅពេលនេះ ហ�ើយ​ចង់​មាន​នៅ​
ពេល​អនាគត?»

នៅពេលយ�ើងសួរសំណួរនេះទៅកាន់អ្នកចូលរួមនៅក្នុងសិក្ខាសាលានៅក្នុងតំបន់ជនបទនៅប្រទេស​
ភូមា មានអ្នកចូលរួមម្នាក់បានតបថា “ពួកយ�ើងគ្មានសិទ្ធអំណាចក្នុងការសម្រេចរ�ឿងនេះទេ។” 

ជាទូទៅ យ�ើងមានអារម្មណ៍ថាយ�ើងគ្មានសិទ្ធិអំណាចក្នុងការសម្រេចចិត្តអំពីអនាគត​របស់​សហគមន៍​
យ�ើង​​ទេ។ ប៉ុន្តែ «ពួកយ�ើងមិនគួរមានអារម្មណ៍ថាខ្លួនឯងគ្មានសិទ្ធិអំណាច​ទ័លតែ​សោះ​»។ នៅ​មាន​​
ផ្លូវ​ជា​ជំហានៗ ដែលពួកយ�ើងអាចប្រើដ�ើម្បីអោយពួកយ�ើងទទួលបាននូវ​សិទ្ធិ​អំណាច​ក្នុង​ការ​គ្រប់​​
គ្រង និង​កំណ​ត់​អាទិភាពដែលអ្នកចង់បានសម្រាប់ការអភិវឌ្ឍន៍នៅ​ក្នុងសហគមន៍យ�ើង។  គោល​​
គំនិត​នៃ​ការ​សិក្សា​ស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ និងជំនាញបទពិសោធន៍​របស់​សហ​គមន៍ 
នឹ​ង​នាំ​ផ្លូវ​យ�ើង​ឆ្ពោះ​ទៅកាន់ការអភិវឌ្ឍន៍ដែលប្រកបដោយការគោរពមនុស្ស និង​ការពារ​បរិស្ថាន។

ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍គឺជាវិធីមួយដ៏មានប្រសិទ្ធិភាពក្នុងការឆ្លើយតបទៅនឹង​
បញ្ហានា​នានៃការអភិវឌ្ឍ ដ�ើម្បីជ�ៀសវាងការអភិវឌ្ឍន៍ដែលគិតតែពីប្រយោជន៍ក្រុមហ៊ុន និងល�ើក​
កម្ពស់​សម្លេងសហគមន៍ស្ដីអំពីអាទិភាពនៃការអភិវឌ្ឍ។

ការស្រាវជ្រាវ​ដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ គឺជាដំណ�ើការមួយដែលក្នុងនោះ សហគមន៍​ប្រើ​
ប្រាស់​​ចំណេះដឹងក្នុងមូលដ្ឋានរបស់ខ្លួន ដ�ើម្បីស្វែងរកបញ្ហា ពិចារណាស៊ីជម្រៅអំពីបញ្ហានោះ រួច​
បង្កើត​ជា​ដំណោះស្រាយ។  

សហគមន៍អាចធ្វើការស្រាវជ្រាវដោយខ្លួនឯងផ្ទាល់ ឬដោយមានការគាំទ្រពីសម្ព័ន្ធមិត្តរបស់ខ្លួន​ដូច​
ជា ក្រុមសង្គមស៊ីវិល អ្នកសិក្សាស្រាវជ្រាវ ឬរដ្ឋាភិបាល។ សម្ព័ន្ធមិត្តទាំងនេះអាចជួយសម្រប​
សម្រួលការងារ ផ្ដល់យោបល់ ឬ វិភាគលទ្ធផលបាន ប៉ុន្តែសហគមន៍ខ្លួនឯងមានតួនាទីសំខាន់​
ក្នុងការដឹកនាំ​ស្រាវជ្រាវ និងធ្វើការសម្រេចចិត្ត។ ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍គឺ​
មធ្យោបាយ ហ�ើយ​ក៏​ជា​លទ្ធផល ដែលក�ើតចេញពីការអភិវឌ្ឍដែលសហគមន៍ត្រូវការ។ វាគឺជា​
ដំណ�ើរ​នៃ​ការចែក​រំលែក​សិទ្ធិ​អំណាច និងល�ើកកម្ពស់សម្លេងរបស់មនុស្សគ្រប់គ្នា។  

តាមពិតទៅ នៅពេលសហគមន៍ស្រាវជ្រាវដោយខ្លួនឯង ពួកគាត់អាចរកឃ�ើញលទ្ធផលដែលអ្នក​
ក្រៅរកមិនឃ�ើញ។ ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍យល់ដឹងអំពីមជ្ឈដ្ឋានជុំវិញគាត់ ដែលអ្នក​ក្រៅ​អាច​មិន​
ដឹង។ នៅ​ពេល​សហគមន៍ស្រាវជ្រាវដោយខ្លួនឯង ពួកគាត់នឹងយល់ដឹងកាន់តែប្រស�ើរអំពីបញ្ហា​
ដែលគាត់ប្រឈម បង្កើនភាពជ�ឿជាក់ល�ើខ្លួនឯង បង្កើនចំណេះដឹង និងគំនិត ពង្រឹងសាមគ្គីភាព 
និង​គណនេយ្យភាព​ក្នុង​សហគមន៍ ព្រមទាំងបានរ�ៀនសូត្រពីជំនាញចងក្រងសហគមន៍។ ជំនាញ​
ទាំង​នេះ និងលទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវអាចមានប្រយោជន៍សម្រាប់បង្កើតយុទ្ធនាការដែលដឹកនាំ​
ដោយ​សហគមន៍។
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4/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

លទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍បង្ហាញនូវ ជំ​រ�ើសនានានៃ​ដំណោះស្រាយ​គឺ​
ពិត​ជា​អាច​ទៅ​រួច ហ�ើយដំណ�ើរការអភិវឌ្ឍពិតជាអាចប្រែប្តូរទៅជាដំណ�ើរការដែលសហគមន៍អាច​
ប្រើ​សិទ្ធិអំណាចសំរេចរបស់ខ្លួនទៅល�ើការអភិវឌ្ឍនោះ។ នៅពេលសហគមន៍ដាក់ការចូលរួមរបស់
គាត់យ៉ាង​ខ្លាំងក្លាក្នុងដំណ�ើរការអភិវឌ្ឍ ជាមួយនឹងការបង្ហាញពីទស្សនៈវិស័យរបស់ខ្លួនច្បាស់​លាស់​
ទៅល�ើ​ការអភិវឌ្ឍ នោះការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍នឹងក្លាយជាឧបករណ៍​ដែល​មាន​
ឥទ្ធិពល​ក្នុងការដំណ�ើរការអភិវឌ្ឍ។

នៅក្នុងស�ៀវភៅណែនាំនេះ អ្នកនឹងអាចឃ�ើញមានសកម្មភាព និងវិធីសាស្ត្ររ�ៀបចំផែនការ និង​
ការ​ស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍។ អ្នកក៏នឹងរ�ៀនផងដែរអំពីបទពិសោធន៍ និង​វិធី​
សាស្រ្ត ​តាម​រយៈរ�ឿងរ៉ាវរបស់អ្នកចងក្រងសហគមន៍មកពីទូទាំងពិភពលោក។ នៅក្នុង​កូន​
ស�ៀវភៅ​នេះក៏​មាន​នូវបញ្ជីត្រួតពិនិត្យដែលអ្នកស្រាវជ្រាវសហគមន៍អាចប្រើប្រាស់​សម្រាប់​រំលឹក​
មេរ�ៀន និងទម្រង់ស្ទង់មតិសម្រាប់ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍​ដែលអ្នក​អា​ចយក​
មក​ប្រើ និងកែ​សម្រួល​ឱ្យស្របតាមស្ថានភាពសហគមន៍របស់អ្នក។ 

សស

ៀវភៅណែ

នា
ំ ប

ញ
្ជីត្រួតពិនិត

្យ ទម្រង់ស្ទង់ម

តិ
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តោះ ពួកយ�ើងចាប់ផ្តើម ស្វែងយល់!

េតីការស្រាវជ្រាវជាអ្វី?

	 ចំនុចគួរផ្ចង់ការយកចិត្តទុកដាក់៖ សន្តិសុខ និងសុវត្ថិភាព 	 8
	 ក្នុងការធ្វើការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន	៍

	 កំណត់ប្រធានបទសម្រាប់ស្រាវជ្រាវ	 12

	 សកម្មភាព៖ ការធ្វើផែនទីធនធាន 	 13
	 សហគមន	៍

	 បទពិសោធន៍អំព	ី 18  
	 ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍៖	   
	រ� ឿងរបស់មេឡា	
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ត�ើអ្នកគិតយ៉ាងណាដែរនៅពេលដែលអ្នកឮពាក្យថា “ការស្រាវជ្រាវ”? ត�ើការស្រាវជ្រាវសម្រាប់តែ​
អ្នកមកពីក្រៅសហគមន៍ ជាអ្នកធ្វើមែនទេ? ត�ើវាជាការងារធំដុំហួសពីសមត្ថភាពយ�ើង សម្រាប់តែ
សាស្រ្តាចារ្យសាកលវិទ្យាល័យទ�ើបអាចធ្វើបានមែនទេ?

ការស្រាវជ្រាវ

ការស្រាវជ្រាវ
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ការស្រាវជ្រាវមិនមែនមានន័យដូចនោះទេ។  ពួកយ�ើងជ�ឿជាក់ថា ការស្រាវជ្រាវ​ជា​ការ​ខិត​ខំ​ជា​
សមូ​ហ​​ភាព គឺជាដំណ�ើរការមួយដែលសហគមន៍មានសិទ្ធិអំណាចក្នុងការកំណត់ រ�ៀបចំ និង​ដឹក​នាំ​
ស្រាវ​ជ្រាវ​ល�ើប្រធានបទដែលសហគមន៍ជ្រើសរ�ើស ហ�ើយអ្នកចូលរួមគ្រប់រូបមានសិទ្ធិរួមចំណែក 
ផ្លាស់​ប្តូរ​មតិ​យោបល់ និងយកព័ត៌មានដែលប្រមូលបានយកទៅប្រើប្រាស់។ 

វិទ្យាស្ថានសហគមន៍មេគង្គ (Mekong Community Institute) បានកំណត់និយមន័យពាក្យ 
ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ ថា៖ « ជាការស្រាវជ្រាវស្វែងរកចំណេះដឹង ដោយផ្អែក
ទៅល�ើជំនាញរបស់សហគមន៍ធ្វើឡ�ើងដោយប្រជាជនក្នុងសហគមន៍ ដ�ើម្បី​ផល​ប្រយោជន៍​
សហគមន។៍» ការស្រាវជ្រាវប្រភេទផ្សេងគឺធ្វើឡ�ើងដោយអ្នកក្រៅសហគមន៍។ ចំណែកការស្រាវ​ជ្រាវ​
ដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍វិញ ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍គឺជាអ្នកកំណត់ប្រធានបទស្រាវជ្រាវ 
បង្កើត​សំណួរ រ�ៀបចំ​ដំណ�ើរ​ការ​ដោយខ្លួនឯង។ ការធ្វើបែបនេះនាំឲ្យពួកគាត់ចេះបង្កើត វិភាគ និង​
បរិយាយបទពិសោធន៍ និង​ជំនាញ​ដោយ​ខ្លួនឯង។ សហគមន៍នឹងអភិវឌ្ឍតាមរយៈចំណេះដឹង​ក្នុង​
មូល​ដ្ឋាន ទំន�ៀមទម្លាប់ ប្រពៃណី​របស់​ខ្លួន ហ�ើយសហគមន៍គឺជាម្ចាស់ព័ត៌មាន ឬចំណេះដឹង​ដែល​
បានស្រាវជ្រាវ។ សហគមន៍​លែង​ក្លាយ​ជា​ទីកន្លែង ឬវត្ថុសម្រាប់អ្នកដទៃស្រាវជ្រាវទ�ៀតហ�ើយ។ 
ការស្រាវ​ជ្រាវមិន​មែនមានតែអ្នកជំនាញទេដែល​អាចធ្វើបាន ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍ក៏ជាអ្នកជំនាញ
ក្នុង​ការស្រាវជ្រាវដែរ! 

ការស្រាវជ្រាវដែល
ដឹកនាំដោយសហគមន៍



8/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

សន្តិសុខ និងសុវត្ថិភាពក្នុងការធ្វើការ​
ស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍

ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ គឺជាដំណ�ើរការដ៏មានឥទ្ធិពល និង​មាន​
ប្រសិទ្ធិភាព ប៉ុន្តែវាក៏អាចមានហានិភ័យមួយចំនួនផងដែរ ដែលយ�ើងគួរពិចារណ៍ និង​
យកចិត្តទុកដាក់។ 

មានពេលខ្លះ អ្នកស្រាវជ្រាវសហគមន៍ទទួលបានការគំរាមកំហែង ឬរងគ្រោះដោយ​សារ​ការ​
ចូលរួមពិភាក្សា ឬសាកសួរព័ត៌មានលម្អិតពាក់ព័ន្ធនឹងគម្រោងអភិវឌ្ឍ ក្រុមហ៊ុន ឬ​
រដ្ឋាភិបាល។ ការគំរាមកំហែង ឬការរងគ្រោះនេះអាចក�ើតឡ�ើងតាមរយៈក្រុមមនុស្សផ្សេងៗ​
ដូចជា អាជ្ញាធរ ក្រុមហ៊ុន អ្នកមានអំណាច ឬមនុស្សមួយចំនួនក្នុងសហគមន៍។ ខាងក្រោម​
នេះជាឧទាហរណ៍នៃហានិភ័យដែលអ្នកការពារសិទ្ធិមនុស្សនៅទូទាំងពិភពលោកបាន​
ប្រឈមជាមួយ។ ហានិភ័យទាំងនោះក៏អាចក�ើតមានឡ�ើងចំពោះអ្នក​ដែលធ្វើការងារពាក់ព័ន្ធ
ជុំវិញគំរោងរស�ើបៗផងដែរ។ 

●● ការចោទប្រកាន់ពីបទ “ប្រឆាំងនឹងរដ្ឋាភិបាល” “ប្រឆាំងនឹងសាសនា” “ជា​
ភ្នាក់​ងារ​របស់ប្រទេសលោកខាងលិច” “ជាសមាជិកបក្សប្រឆាំង” “រកស៊ី​ផ្លូវ​
ភេទ” “ជួញ​ដូរមនុស្ស” “ពុករលួយ”

●● ត្រូវបានហាមឃាត់មិនឱ្យធ្វើដំណ�ើរ ទំនាក់ទំនង ឬជួបគ្នាជាមួយអ្នកដទៃ

ចំណុចគួរផ្ចង់

ការយកចិត្តទុកដាក់
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●● គំរាមកំហែងថា “ប�ើអ្នកមិនបញ្ឈប់សកម្មភាពទេ គេនឹងចាប់កូនរបស់អ្នក”

●● បង្កបញ្ហាស្មុគស្មាញផ្នែករដ្ឋបាល តម្រួវឲ្យផ្ដល់ព័ត៌មានហិរញ្ញវត្ថុ ឬពិបាក​ក្នុង​
ការចុះបញ្ជីអង្គការ

●● បង្កបញ្ហាដល់ជីវភាពរស់នៅដូចជា ធ្វើឱ្យបាត់បង់ការងារ ឬការរ�ៀនសូត្រជាដ�ើម
●● បង្កបញ្ហាដល់ទ្រព្យសម្បត្តិដូចជា បំផ្លាញយានជំនិះ ផ្ទះសំបែង ឬការិយាល័យ
●● ចាប់ខ្លួន ឃុំខ្លួន ឬដាក់ពន្ធធនាគារដោយប្រឌិតបទចោទប្រកាន់ ចោទពី​បទ​
រដ្ឋប្ប​វេណី បទឧក្រិដ្ឋ ឬ បទបរិហាកេរ្តិ៍

●● ការធ្វើទុក្ខទោស ឬទារុណកម្ម
●● ការចាប់ពង្រាត់ ចាប់ជំរិត ឬឃាតកម្ម

**ចំនុចទាំងនេះគឺដកស្រង់មកពី ស�ៀវភៅសុវត្ថិភាពសម្រាប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុស្សជួរមុខ។ 
សម្រាប់​ព័ត៌មានបន្ថែម (និងព័ត៌មានស្ដីពី ការវិភាគហានិភ័យ និងការគំរាមកំហែង) សូម​ចូល​
ម�ើល http://bit.ly/HRDWorkbook
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យោងទៅល�ើហានិភ័យដែលបានល�ើកឡ�ើង អ្នកដែលចាប់អារម្មណ៍ចូលរួមនៅក្នុង​ការ​
ស្រាវ​​ជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ត្រូវយល់ឲ្យបានពេញលេញជាមុន​អំពី​ហានិ​
ភ័យ មុននឹងសម្រេចថាចូលរួម ឬមិនចូលរួម។ សូមអាន បញ្ជីត្រួតពិនិត្យជា​ជំនួយ​ដល់
ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ និងឯកសារ​សម្រាប់​ការស្រាវ​ជ្រាវ ដ�ើម្បី​
ប្រម�ើល​ម�ើលជាមុនពីដំណ�ើរការនៃ​ការស្រាវជ្រាវសហគមន៍របស់អ្នក។ សូម​គិត​ពីស្ថាន​
ភាព​បច្ចុប្បន្ននៅ​ក្នុងសហគមន៍អ្នក និងគិតពីហានិភ័យដែលនឹងអាចក�ើតមានឡ�ើងនៅ
ពេលអ្នកចាប់ផ្ដើម និងនៅក្នុងដំណាក់កាលនីមួយៗនៃការស្រាវ​ជ្រាវ។  

ប្រសិនប�ើមានហានិភ័យខ្ពស់ ហ�ើយអ្នកចូលរួមនៅក្នុងការស្រាវជ្រាវអាចមានគ្រោះ​
ថ្នាក់ ​អ្នក​គួររិះរកវិធីសាស្រ្តផ្សេងទ�ៀត។ ស្ថានភាពសន្តិសុខអាចមានការប្រែប្រួល​គ្រ​ប់​
ពេល ​ដូច្នេះ​អ្នកត្រូវបន្តធ្វើការវាយតម្លៃហានិភ័យជាបន្តបន្ទាប់ នៅគ្រប់ដំណាក់កាល​នៃ​
ការស្រាវជ្រាវ។ 

ការវាយតម្លៃពីស្ថានភាពសន្តិសុខផ្ទាល់ខ្លួនគឺជារ�ឿងដែលគួរឲ្យខ្លាច ប៉ុន្តែមានវិធីក្នុង​
ការកាត់បន្ថយហានិភ័យ។ ឧទាហរណ៍ រ�ៀបចំការជួបជុំដោយមិនទ�ៀងទាត់ ច�ៀសវាង​
នូវ​ចំណាប់អារម្មណ៍ពីអាជ្ញាធរ។ នៅពេលរ�ៀបចំការប្រជុំ គួរពិចារណាជម្រើ​សដូច​ខាង​
ក្រោម៖  

●● ចាប់ផ្ដើមការជួបប្រជុំដំបូងជាក្រុមតូចមានគ្នាតិចជាង៥នាក់ នៅ​
តាម​ហាងអាហារ  ឬហាងកាហ្វេក្នុងសហគមន៍

●● បង្កើតកម្មវិធីជួបជុំហូបអាហារកំសាន្ត ឬទៅកន្លែង​ដែ​លមនុស្ស​តែង​
នាំ​​គ្នា​ទៅ នៅតាមតំបន់ទេសចរណ៍ដូចជា កន្លែងទឹកធ្លាក់ សួនច្បារ 
ឬ​មាត់បឹងជាដ�ើម
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អ្នកអាចរកព័ត៌មានបន្ថែមពីរប�ៀបកាត់បន្ថយហានិភ័យនៅក្នុងចំនុច “គួរផ្ចង់​ការយក​ចិត្ត​
ទុក​ដាក”់ នៅក្នុងស�ៀវភៅណែនាំនេះ។  

●● រ�ៀបចំកម្មវិធីសាសនា ឬកម្មវិធីបុណ្យនានា ដ�ើម្បីបង្កើតជាទីកន្លែងឲ្យ​
សហគមន៍​បានជួបជុំ និងពិភាក្សាគ្នាដោយមិនមានការសង្ស័យ
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កំណត់ប្រធានបទស្រាវជ្រាវ
ជំហានដំបូងនៃការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ គឺនាំគ្នាសម្រេចទៅល�ើប្រធានបទ​
ស្រាវជ្រាវ។ ដ�ើម្បីឱ្យមានការចូលរួមពីសហគមន៍ឲ្យបានច្រើនតាមដែលអាចធ្វើទៅបាន អ្នក​ត្រូវ​
រ�ៀ​ប​ចំ​ការ​ប្រជុំ ឬការជួបសន្ទនាជាក្រុមតូចៗមួយចំនួន ដ�ើម្បីដាស់ចំណាប់អារម្មណ៍របស់​
សមាជិកសហគមន៍​។ ប្រាប់ពួកគាត់អំពីអ្វីទៅ ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ និង​
ពន្យល់ពួកគាត់ថា សហគមន៍គឺជាអ្នកសម្រេច ទៅល�ើប្រធានបទ វិធីធ្វើ និងការប្រើប្រាស់លទ្ធ
ផលនៃការស្រាវជ្រាវ។ 

បន្ទាប់ពីបានបញ្ជាក់ពីដំណ�ើរការហ�ើយ សូមព្យាយាមស្វែងរកសំណួរសម្រាប់ការស្រាវជ្រាវ​
យោង​ទៅល�ើមតិយោបល់ដែលទទួលបានពីកិច្ចពិភាក្សាជាមួយសហគមន៍។ នៅក្នុងការជួប​
សន្ទនាពិភាក្សាខាងល�ើ សូមឱ្យមានការចូលរួមពីក្រុមស្រ្តី យុវជន ជនពិការ និងក្រុមផ្សេងៗ
ទ�ៀតដែលពុំសូវមានសម្លេង។ អ្នក ត្រូវរ�ៀបចំយ៉ាងណាឱ្យមានការចូលរួមគ្រប់គ្នា ដូច្នេះអាច
រ�ៀបចំការជួបជុំម្ដងមួយតាមក្រុម ដូចជាក្រុមស្ត្រី ឬក្រុមយុវជន ជាដ�ើម។  

ប្រជុំសហគមន៍ 
ថ្ងៃនេះ
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សកម្មភាព

ការធ្វើផែនទីធនធានសហគមន៍
គោលបំណង៖
ដ�ើម្បីស្វែងយល់ពីបញ្ហាដែលសហគមន៍របស់អ្នកចង់សិក្សា និងរ�ៀបចំអាទិភាព
សម្រាប់ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍។ 

ពេលវេលា៖ ១ ទៅ ២ ម៉ោង

សម្ភារៈ៖  
          ក្រដាសផ្ទាំងធំ ក្រដាសពណ៌ស្អិតតូចៗ ឬក្រដាសព៌ណធម្មតា ស្កុត ប៊ិក ហ្វឺត 

          ឬសម្ភារៈសម្រាប់សរសេរ។ 
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ផ្នែកទី១៖ ទិដ្ឋភាពទូទៅនៃភូមិរបស់ខ្ញុំ 

1 	ប ្រមូលផ្ដុំមនុស្សនៅកន្លែងដែលងាយស្រួលសម្រាប់មនុស្សគ្រប់គ្នាក្នុងសហគមន៍
អាចចូលរួមបាន។

2 	 ពន្យល់ពួកគាត់ថា គោលបំណងនៃសកម្មភាពនោះគឺដ�ើម្បីស្វែងរកនូវបញ្ហា​
សំខាន់ៗដែលសហគមន៍កំពុងជួបប្រទះ និងចង់សិក្សាបន្ថែមអំពីបញ្ហានោះ។ 

3 	 សុំឲ្យអ្នកចូលរួមស្រមៃថា ពួកគាត់គឺជាបក្សីដែលកំពុងហោះហ�ើរនៅល�ើអាកាស 
និងហ�ើយក្រឡេកម�ើលទៅល�ើទម្រង់ រូបរាង និងទីកន្លែងនា​នានៅ​ក្នុង​សហគមន៍។ 
សុំឲ្យអ្នកចូលរួមដៅទិស (ជ�ើង ត្បូង ក�ើត លិច) នៅល�ើដី ឬនៅល�ើក្រដាសផ្ទាំងធំ 
រួចគូសសម្គាល់ទីតាំងសំខាន់ៗក្នុងភូមិដូចជាដ�ើមឈ�ើធំៗ ភ្នំ ឬទីប្រជុំជន។ យកល្អ 
នាំអ្នកចូលរួមគូសផែនទីនៅ​ល�ើ​ដីសិ​ន​ដោយ​ប្រើវត្ថុងាយៗ បន្ទាប់មកសឹមចម្លងទៅ
ក្នុងក្រដាសផ្ទាំងធំ។  

ការណែនាំ 
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4 	ប្រ ើទិសដៅ ឬទីតាំងសំខាន់ៗដែលបានគូររួច ធ្វើការប្រៀបធ�ៀបដ�ើម្បីគូសព្រំ​
ប្រទល់​ភូមិ។ បន្ទាប់មកគូសផ្លូវថ្នល់ អូរ ឬស្ទឹងឬទន្លេ ក្នុងភូមិ។ (គួតែប្រើពេល​
ប្រហែល១០ទៅ១៥នាទី សម្រាប់ជំហានទី៣ និងទី៤។ រំលឹកអ្នកចូលរួមថា ការ​
គូសឱ្យចេញរូបរាងព្រាងគឺប្រស�ើរហ�ើយ មិនចាំបាច់គូសឲ្យស្អាតទេ!)

5 	 សុំឲ្យអ្នកចូលរួមកំណត់ទីតាំងសាធារណៈសំខាន់ៗដូចជាសាលារ�ៀន ប្រភព​ទឹក​
ស្អាត មន្ទីរពេទ្យ ទីសក្ការៈបូជា ស្ពាន ឬសាលាសំណាក់។ 

6 	 សួរអ្នកចូលរួមថា ត�ើមានប្រជាជនដែលកាន់សាសនាផ្សេង ឬជនជាតិ​ផ្សេង​រស់​នៅ​
ក្នុងភូមិ ឬនៅក្បែភូមិដែរឬទេ។ ត�ើមានក្រុ​មសហគមន៍​ណា​ផ្សេង​ដែរ​ឬទេ? ចូរ​
សរសេរ​នៅល�ើផែនទី ឬនៅ​ល�ើ​ក្រដា​សរួចយកមកបិទ​ល�ើ​ផែន​ទី។ 

 ផ្នែកទី២៖ កំណត់ប្រធានបទស្រាវជ្រាវរបស់ពួកយ�ើង

7 	ពេ លនេះអ្នកមានផែនទីធនធានសហគមន៍របស់អ្នកហ�ើយ។ សូមចែកអ្នកចូលរួម
ជាក្រុមតូចៗមានគ្នា៥នាក់។ សុំឲ្យក្រុមនីមួយៗពិភាក្សា និងកំណត់​ពី​ប​ញ្ហា​ដែល​
ពួក​គាត់ប្រឈម ដូចជាបាត់បងកម្មសិទ្ធិដីធ្លី ខ្វះទឹកប្រើប្រាស់ អំព�ើ​ហិង្សា​ក្នុង​
គ្រួសារ ឬខ្វះសាលារ�ៀន។ បញ្ហាអាចពាក់ព័ន្ធទៅនឹងគម្រោង​អភិវឌ្ឍន៍ ឬក៏អាច​ជា​
បញ្ហា​ណាមួយដែលអ្នកចង់ដោះស្រាយ។ ចូរបំផុស​គំនិតដោ​យ​សួរសំណួរ​ដូច​ខាង​
ក្រោម៖ 

	 ក. ត�ើអ្នកបារម្ភពីស្ថានភាពអ្វីខ្លះនៅក្នុងភូមិ/ឃុំ?
	 ខ. ត�ើមានបញ្ហាអ្វីដែល ប�ើយ�ើងដោះស្រាយរួច វានឹងបង្កើនជីវភាពរបស់​ 
          សហគមន៍របស់យ�ើង?
	 គ. ត�ើបញ្ហាប្រឈមអ្វីខ្លះដែល ប�ើយ�ើងដោះបាន វានឹងជួយឲ្យក្រុមមនុស្ស​

ក្នុងសហគមន៍បានសប្បាយចិត្ត ឬមានសុខភាពល្អប្រស�ើរជាងមុន?
8 	បន្ ទាប់ពីបានពិភាក្សានៅក្នុងក្រុមតូចរួចមក សុំឲ្យអ្នកចូលរួមគូសរូបភាព ឬសរសេរ

អំពីគំនិតរបស់ពួកគាត់ក្នុងក្រដាស រួចបិទល�ើផែនទី។
9 	 សុំឲ្យអ្នកចូលរួមជ្រើសរ�ើសបញ្ហារួមចំនួន១ទៅ៣បញ្ហា បន្ទាប់មកសុំឲ្យពួក​​គាត់​គិត

ថាត�ើនឹងមានអ្វីក�ើតឡ�ើងប្រសិនប�ើយ�ើងដោះស្រាយបញ្ហានោះបាន។ សុំឱ្យគាត់​
ចែករំលែកជាមួយក្រុមធំ។ 



16/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

	

	 សរសេរចំនុចទាំងនោះដាក់ក្នុងក្រដាស រួចបិទនៅក្បែផែនទី។ បន្ទាប់មក ម�ើល​
បញ្ហា​ធំៗនីមួយៗ រួចសួរថា៖  

	 ក. ត�ើបញ្ហានេះប៉ះពាល់អ្វីខ្លះនៅក្នុងសហគមន៍យ�ើង?
	ជា ទូទៅ ផលប៉ះពាល់គឺបញ្ហាដែលក�ើតមានឡ�ើង ដែលអ្នកផងទាំងពួងបានឃ�ើញ 

ស្ដាប់ឮ និងដឹង។ 
	 ខ. ត�ើអ្វីទៅជាមូលហេតុផ្ទាល់ដែលបង្កបញ្ហានេះឡ�ើង? 
	ជា ទូទៅ មូលហេតុនៃបញ្ហាគឺជាស្ថានភាពដែលអ្នកមិនអាចម�ើលឃ�ើញ ឬមានភាព

កំបាំងដែលបង្កឲ្យមានបញ្ហា។ ឬយ�ើងអាចសួរបានថា ត�ើស្ថានភាពអ្វីខ្លះដែលនាំឲ្យ
ក�ើតបញ្ហា។  

	 គ. ត�ើឬសគល់បញ្ហាអ្វីខ្លះដែលយ�ើងត្រូវផ្លាស់ប្ដូរ? 
	 ឬសគល់នៃបញ្ហាគឺជាប្រភពដ�ើមហេតុដែលនាំឲ្យក�ើតមានបញ្ហាដោយផ្ទាល់។ ក្នុង

ស្ថានភាពមួយអាចមានឬសគល់នៃបញ្ហាច្រើនជាងមួយ។ ត�ើឬសគល់មួយណា​
ដែល​សំខាន់ជាងគេដែលសហគមន៍ចង់ល�ើកមកដោះស្រាយបញ្ហា?

	ឃ . ត�ើពួកយ�ើងត្រូវការព័ត៌មានអ្វីខ្លះក្នុងការដោះស្រាយបញ្ហានេះ? 
	



ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/17

ខាងក្រោមនេះគឺជាឧទាហរណ៍អំពី បញ្ហាខ្វះខាតស្បៀងអាហារនៅក្នុងសហគមន៍៖
ប៉ះពាល់

●● កុមារនៅក្នុងសហគមន៍យ�ើងខ្វះអាហារូបត្ថម្ភ
●● ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍មានចំណូលធ្លាក់ចុះ

មូលហេតុផ្ទាល់
●● មានការថយចុះនូវចំនួនត្រីទន្លេដែលអាចនេសាទបាន

ឬសគល់ដ�ើមហេតុ
●● អ្នកភូមិជិតខាងចូលមកចាប់ត្រីក្នុងតំបន់សហគមន៍យ�ើង
●● ទំនប់វារីអគ្គិសនីមួយបានសង់នៅក្បែរសហគមន៍យ�ើង
●● គេមិនបានវាយតម្លៃផលប៉ះពាល់មុនពេលសាងសង់ទំនប់ទេ

10 	 សរសេរបញ្ហាសំខាន់ៗ និងចម្លើយនៅល�ើក្រដាសផ្ទាំងធំមួយផ្សេងទ�ៀត។  
ពិភាក្សា​គ្នាថាត�ើចំនុចណាដែលត្រូវយកមកសិក្សាស្រាវជ្រាវ។ បង្រួមប្រធាន​បទ​
ដោយ​បែង​ចែកផ្នែកនៃបញ្ហានីមួយៗ ដែលអ្នកចង់ដោះស្រាយទៅតាមប្រភេទ៖ 
បញ្ហា ផលប៉ះពាល់ និងឬសគល់នៃបញ្ហា។   

** សកម្មភាពនេះបានដកស្រង់ពី ស�ៀវភៅផែនទីសង្គម (Social Map by Action 
Aid’s Networked Tools) និងលំហាត់ស្ដីព“ីការស្វែងយល់បញ្ហា” នៅក្នុងកូន​ស�ៀវភៅ​
កញ្ចប់​សម្ភារៈ​សម្រាប់​រ�ៀបចំយុទ្ធនាការ (MobLab’s Campaign Accelerator 
Toolkit)។ អ្នកអាចស្វែង​រក​ព័ត៌​មាន​បន្ថែមនៅ៖ 

http://bit.ly/ActionAidNetworkedToolboxMap 

http://bit.ly/MobLabCampaignAcceleratorDefine 

សូមចងចាំថា ប្រធានបទរបស់អ្នកអាចខុសគ្នាពីប្រធានបទរបស់ក្រុមធនាគារអភិវឌ្ឍន៍ ម្ចាស់​
គម្រោងអភិវឌ្ឍន៍ ឬរដ្ឋាភិបាល! ប្រសិនប�ើពួកគាត់ផ្ដល់ព័ត៌មានមិនត្រឹមត្រូវ ឬមិនគ្រប់គ្រាន់ 
អ្នក​អាចផ្ដល់ព័ត៌មាន ឬចោទសួរទៅកាន់ពួកគាត់វិញបាន។ ឧទាហរណ៍ ប្រសិនប�ើអ្នកស្រាវ​
ជ្រាវ​ឃ�ើញ​អំពីផលប៉ះពាល់របស់គម្រោងមួយទៅល�ើមនុស្ស និងបរិស្ថាន ហ�ើយប្រៀបធ�ៀប​
ទៅ​ឃ�ើញថា ឯកសារផ្លូវការរបស់ធនាគារអភិវឌ្ឍន៍ ម្ចាស់គម្រោងអភិវឌ្ឍន៍ ឬ​រដ្ឋាភិបាលមាន​
ការខ្វះខាត មិ​ន​ពេ​ញ​លេញ ឬមិនត្រឹមត្រូវ នោះអ្នកអាចចែករំលែកលទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវ​
របស់អ្នកបាន។



18/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

បទពិសោធន៍អំពីការស្រាវ​ជ្រា​វ​ដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍៖

រ�ឿងរបសម់េឡា
សួស្ដី! ខ្ញុំឈ្មោះមេឡា ខ្ញុំគឺជាអ្នកចងក្រង​
សហគមន៍មកពីប្រទេស ស៊ីមបាវេ។ ខ្ញុំបានធ្វើការ
ផ្សព្វផ្សាយពីតម្លាភាពស្ដីពីការរុករករ៉ែនៅក្នុង​
ប្រទេស​អាហ្វ្រិកអស់រយៈពេល៨ឆ្នាំហ�ើយ។ ខ្ញុំ​
បណ្ដុះ​បណ្ដាល និង​ជួយ​សហគមន៍​ធ្វើការ​ស្រាវ​
ជ្រាវ និងកំណត់បញ្ហា​អភិវឌ្ឍន៍​ដែលពួក​គាត់​ជួប​
ប្រទះ​ដោយខ្លួនឯង។  ខ្ញុំជ�ឿជាក់ថា ការស្រាវជ្រាវ​
ដែ​លដឹកនាំដោយ​សហគមន៍គឺ​ជាឧបករណ៍មួយ​
ដែលមានឥទ្ធិពល​ដែល​អនុញ្ញាតិឲ្យសហគមន៍​
បានចែករំលែកពីរ�ឿង​រ៉ាវរបស់ពួកគាត់ និងកំណត់
ចំនុចផ្លាស់ប្ដូរដែលពួកគាត់ចង់បាន។ 

ខ្ញុំបានរ�ៀបចំការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហ
គមន៍ដំបូងបង្អស់នៅក្នុងសហគមន៍របស់ខ្ញុំនៅ 
ម៉ារ៉ាង ដែលស្ថិតនៅភាគខាងក�ើតនៃប្រទេសស៊ីម
បាវេ។ នៅក្នុងឆ្នាំ២០០៦ សន្ទុះនៃការរុករករ៉ែត្បូង
បានក�ើនឡ�ើងនៅម៉ារ៉ាងដែលបង្កើតឲ្យមានការ​
រំលោភសិទ្ធិមនុស្សជាច្រើនករណី។ តាមរយៈ​
ការស្រាវជ្រាវ​ដែល​ដឹកនាំ​ដោយ​សហគមន៍ ពួក​
យ�ើង​ជាសមូហភាព​ចង់ដឹងពីឬសគល់នៃបញ្ហា 
និង​ស្វែងយល់​ពី​បញ្ហា​របស់​ពួក​យ�ើង។ ជំហាន​
ដំបូង​ដែលមានសារៈសំខាន់បំផុតនៅក្នុងដំណ�ើរ
ការនេះគឺការកំណត់ និងការយល់ស្របរួមគ្នាទៅ
ល�ើប្រធានបទស្រាវជ្រាវ។ នៅ ម៉ារ៉ាងពួកយ�ើង​
បានពិភាក្សាគ្នាពីដី្ល ធនធាន និងជីវភាពដែលពួក
យ�ើងបានបាត់បង់ដោយសារក្រុមហ៊ុនរុករករ៉ែ។ 
ក្នុងពេលជជែកគ្នា ពួកយ�ើងជ�ឿជាក់ថាប្រសិនប�ើ
យ�ើងអាចបញ្ឈប់ក្រុមហ៊ុនយកដីរបស់យ�ើង ​យ�ើង​

មេឡាន�ៀ ឈីបផូនដា មកពី​
ប្រទេស​ស៊ីមបាវេ និងជាអ្នកសម្រប
សម្រួលយុទ្ធនាការនៅតំបន់វ៉ូមីន 
(WoMin) ដែលជាសម្ព័ន្ធយេនឌ័រ 
និង​ការពារ​ធន​ធាន ធ្វើការ​ល�ើ​បញ្ហា​
រុករករ៉ែ យុត្តិធម៌​ធនធានធម្មជាតិ 
និង​អាទិភាព​ស្ត្រី​នៅ​អាហ្វ្រិក។ 
កាលពីមុន មេឡាគឺ​ជា​ស្ថាប​និក 
និងជាអ្នកសម្រសម្រួលគម្រោង​
សហគមន៍ឆាសវ៉ា (Chiadzwa 

Community Trust)។ 

ម៉េឡា គឺជាសមាជិកក្រុមតស៊ូមតិ 
ពិភពលោក អាយអេភី (IAP’s 

Global Advocacy Team) ដែលជា
កិច្ចផដួចផ្ដើមប្រមូលផ្ដុំអ្នកចងក្រងដែ
លមានបទពិសោធន៍ល�ើការតស៊ូ​មតិ
ជាមួយគម្រោងអភិវឌ្ឍន៍មកជួបជុំគ្នា
ដ�ើម្បីរ�ៀបចំការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំ
ដោយសហគមន៍ និងចងក្រងសហ
គមន៍ដ�ើម្បីផ្លាស់ប្ដូរពីរប�ៀបនៃការអ
ភិវឌ្ឍន៍ឱ្យស្របតាមទៅតាម​

18/គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត/ិស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍
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នឹងអាចការពារធនធានរបស់ពួកយ�ើងបាន។ ពួក​
យ�ើងបានកំណត់ថា ការទន្ទ្រានដី​គឺជា​ឬស​គល់​​នៃ​
បញ្ហារបស់ពួកយ�ើង។ 

ជួនកាល ការកំណត់ពីបញ្ហាចម្ប​ងបានមិនមែន​ជា​
រ�ឿ​ង​ងាយទេ។ អ្នកគួរបត់បែននិងកែសម្រួលគោល​
ដៅនៃការស្រាវជ្រាវដោយយោងទៅល�ើចម្លើយ​
របស់​សហគមន៍។ ឧទាហរណ៍ មាន​សហគមន៍​
មួយ កាលពីដំបូងយ�ើងគិតថាការទន្ទ្រាន​ដីគឺ​ជា​
បញ្ហាចម្បង ក៏ប៉ុន្តែនៅក្នុងពេលស្រាវជ្រាវ អ្នក​
ចូល​រួមបានឆ្លើយថាមានបញ្ហាខ្វះខាតទឹកប្រើ​
ប្រាស់។ ដូច្នេះយ�ើង​បាន​ដាក់បញ្ហាខ្វះទឹកប្រើ​
ប្រាស់​ជាបញ្ហាដែល​សហគមន៍ចង់ដោះស្រាយ 
ហ�ើយត្រូវមានបង្ហាញ​ពីចំនុចនេះនៅក្នុងរបាយ​
ការណ៍ស្រាវជ្រាវរបស់យ�ើង។ 

នៅម៉ារ៉ាងក្រុមការងារស្រាវជ្រាវរបស់ពួកយ�ើងមាន
គ្នា៧នាក់ ដែលសុទ្ធតែជាក្រុមយុវជននៅក្នុងតំបន់
នេះ ប៉ុន្តែនៅក្នុងករណីខ្លះ ប្រធានភូមិ/ឃុំ និងអ្នក
ចងក្រងសហគមន៍បានដឹកនាំការស្រាវជ្រាវរួមគ្នា។ 
យ�ើងស្ទង់មតិជាមួយក្រុមតូចៗ និងល�ើកទឹកចិត្ត​
ឲ្យក្រុមស្ត្រីបានបញ្ចេញយោបល់។ ប្រសិ​នគ្មាន​ស្ត្រី​
ចូលរួម ឬស្រ្តីស្ងាត់ស្ងៀមមិនសូវបញ្ចេញមតិ យ�ើង
ត្រូវការជួបជុំមួយទ�ៀតសម្រាប់តែក្រុមស្ត្រីសុទ្ធ។ 
យ�ើងចាប់ផ្ដើមការប្រជុំដោយពន្យល់ពីមូលហេតុនៃ
ការស្រាវជ្រាវ និងប្រាប់អ្នកចូលរួមថាពួកគាត់មាន
សិទ្ធិដកខ្លួនចេញ ប្រសិនប�ើគាត់មានអារម្មណ៍មិន
ស្រណុកចិត្ត ឬគ្មានសុវត្ថិភាព។ នៅពេលពិភាក្សា
ជាមួយប្រជាជននៅម៉ារ៉ាង មានក្រុមទាហាន 
ប៉ូលីស​បានមកចូលរួមស្ដាប់ការពិភាក្សា​របស់​
យ�ើង។ ប្រជាជនពុំចុះញ៉មជាមួយនឹងការបំភិត​
បំភ័យនេះទេ។ អ្នកចូ​លរួម​ម្នាក់​បាន​និ​យាយថា « 
ដ៏​រាបណា​ពាក្យដែល​យ�ើ​ងនិយាយជា​ការពិត ពួក​
យ�ើ​ងមិន​ខ្លាចក្នុងការតស៊ូការពា​រដីធ្លី និង​ជីវភាព​​
របស់យ�ើងទេ។ »

តម្រូវការរបស់សហគមន៍។ សូម​
អាន​បន្ថែម​នៅក្នុង bit.ly/

IAP_GAT 

ទម្រង់ស្រាវជ្រាវដែលម៉េឡាបាន​
ប្រើគឺជាទម្រង់ដែល ក្រុម​តស៊ូ​មតិ​
ថ្នាក់សកល (Global Advo-

cacy Team) បានរ�ៀបចំឡ�ើង។

ស៊ីមបាវេ

ពេលខ្លះ វាប្រហែល​ជា​
មិន​ងាយ​​ស្រួលទេ​ក្នុង​ការ​
កំណត់នូវ​បញ្ហា​ចំបង 
អោយ​បាន​ត្រឹម​ត្រូ​វ​​
ភ្លាមៗនោះ 

បច្ចុប្បន្ននេះ ប្រជា​ជន​​នៅ​
ម៉ារ៉ាង​គឺ​កំពុង​ធ្វើការ​រួ​មគ្នា​
ដ�ើម្បីធានា​ថាសំលេង​របស់​
ពួ​ក​គាត់​ត្រូវ​បានគេដឹងលឺ 
និង​ទទួល​ស្គាល់​ដាក់​បញ្ចូល
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ទម្រង់ស្ទង់មតិត្រូវបានរ�ៀបចំឡ�ើងដោយអាចបត់បែនបាន និងអនុញ្ញាតិឲ្យសហគមន៍ប្រាប់ពី​
រ�ឿង​រ៉ាវ​របស់ពួកគាត់ ប�ើទោះបីជាពុំមានសំណួរអំពីរ�ឿងរ៉ាវរបស់សហគមន៍ក៏ដោយ។ ការពិ​ភាក្សា​​
ក្រុម​តូច​បានផ្ដល់ព័ត៌មានល្អៗជាច្រើន សម្រាប់វិភាគជាមួយព័ត៌មានដែលបានពីការស្ទង់មតិ។ 
ពួក​យ�ើងក៏បានរ�ៀបចំកិច្ចសម្ភាសន៍ជាមួយសហគមន៍ម្ដងម្នាក់ៗដាច់ដោយឡែកចំពោះអ្នកដែល
មិនចង់និយាយនៅក្នុងក្រុមធំ។  វាមានសារៈសំខាន់ណាស់ក្នុងការ​បញ្ចូលគំនិតរបស់អ្នករាល់​គ្នា​
នៅក្នុងសហគមន៍ ហ�ើយពួកយ�ើងក៏បានទៅជួបជាមួយប្រជាជនដែលរងផលប៉ះពាល់ពី​ការរុក​
រក​រ៉ែត្បូង និងដែលត្រូវបណ្ដេញចេញពីដីធ្លីផងដែរ។
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ការស្រាវជ្រាវដឹកនាំដោយសហគមន៍ដែលពួកយ�ើងបានធ្វើនៅម៉ារ៉ាងបានពង្រឹងការតស៊ូរបស់​
សហគមន៍ពួកយ�ើងគួរឲ្យកត់សម្គាល់ ហ�ើយវាជាវិធីសាស្ត្រដ៏មានឥទ្ធិពលសម្រាប់ឱ្យសហគមន៍
ចងក្រងខ្លួនឯង និងរួបរួមក្នុងសកម្មភាពប្រមូលផ្ដុំ។ សព្វថ្ងៃនេះប្រជាជននៅម៉ាងរ៉ាងមិនខ្លាច​
ក្នុង​ការនិយាយដោយប�ើកចំហពីបញ្ហារុករករ៉ែ ឬសួរសំណួរទៅកាន់រដ្ឋាភិបាលទ�ៀតនោះទេ។ 
ដោយសារតែសហគមន៍ជាម្ចាស់ល�ើការស្រាវជ្រាវ ដូច្នេះពួកគាត់អាចរ�ៀបចំធ្វើយ៉ាងណាឱ្យគេ
បានឮ​សំឡេងរបស់គាត់។

1.	 ត�ើសហគមនម៍៉ារ៉ាងបានកំណត់បញ្ហាសំខាន់សម្រាប់ស្រាវជ្រាវ យ៉ាងដូចម្ដេច?

2.	 ត�ើឧបសគ្គអ្វីដែលក្រុមស្រាវជ្រាវបានប្រឈមក្នុងពេលស្រាវជ្រាវ ហ�ើយពួកគាត់បាន
ដោះស្រាយយ៉ាងដូចម្ដេច?

3.	 ត�ើវិធានការសុវត្ថិភាពអ្វីខ្លះដែលសហគមន៍បានត្រៀមជាមុន?

សំណួរសម្រាប់ពិភាក្សា៖



22/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

ត�ើនរណាខ្លះដែល​
នឹងចូលរមួ​នៅក្នុង
ការស្រាវជ្រាវរបសអ់្នក?

23	 ត�ើនរណាខ្លះជាក្រុមការងារស្រាវជ្រាវរបស់អ្នក?

26	 ចំនុចគួរផ្ចង់ការយកចិត្តទុកដាក់៖  រ�ៀបចំផែនការសុវត្ថិភាព

27	 ត�ើនរណាខ្លះជាសម្ព័ន្ធមិត្ត ក្រុមគោលដៅ និងអ្នកមានឥទ្ធិពល?

29	 សកម្មភាព៖ ស្វែងរកសម្ព័ន្ធមិត្ត
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ល្អណាស់ ឥឡូវនេះអ្នកបានកំណត់ប្រធានបទស្រាវជ្រាវរួចហ�ើយ! ដោយសារ​ការស្រាវ​ជ្រាវ​
ដែល​ដឹកនាំដោយសហគមន៍គឺជាការងារសមូហភាព យកល្អបំផុត​ត្រូវ​រ�ៀបចំជាក្រុម​ការងារ​
ស្រាវ​ជ្រាវសម្រាប់កិច្ចការនេះ។ ចូរសម្រេចចិត្តរួមគ្នាទៅល�ើវិធីសាស្ត្រ តួនាទី សម្ភារៈ និងពេល
វេលាសម្រាប់ការស្រាវជ្រាវ។ 

ត�ើនរណាខ្លះជាក្រុមការងារ​
ស្រាវជ្រាវរបសអ់្នក?
ចូរនិយាយជាមួយអ្នកនៅក្នុងសហគមន៍ដ�ើម្បីប្រមែប្រមូលក្រុមការងារស្រាវជ្រាវ។ គួរជ្រើសរ�ើស​
សមាជិកក្រុមឲ្យបាននៅពេលចាប់ផ្ដើមដំបូង ដ�ើម្បីឱ្យពួកគាត់ចូលរួមក្នុងការធ្វើសេចក្ដីសម្រេច
សំខាន់ៗ។ ស្វែងរកអ្នកដែលចាប់អារម្មណ៍ល�ើប្រធានបទ និងមានការតាំងចិត្តជាមួយនឹង​
គោល​ដៅស្រាវជ្រាវ ហ�ើយជាតំណាងនៃក្រុមចម្រុះនៅក្នុងសហគមន៍។ ឧទាហរណ៍ ចូរ​ពិចារ​
ណា​ល�ើលទ្ធភាពដែលពួកគាត់អាចរួមចំណែកបានដូចជា ចូលរួមប្រជុំ ចូលរួ​មក្នុង​ការស្រាវជ្រាវ 
ឬសមត្ថភាពក្នុងការនិយាយភាសាជនជាតិផ្សេងៗនៅក្នុងសហគមន៍ ជាដ�ើម។ 
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ក្រុមការងារស្រាវជ្រាវនឹងប្រមូល ចែករំលែកព័ត៌មានពីសហគមន៍ទាំងមូល សួរសំណួរ និង​
សរុប​ព័ត៌មានទាំងអស់ចូលគ្នា។ សមាជិកស្រាវជ្រាវគួរជាអ្នកតំណាងមកពីក្រុមមនុស្សនានា
នៅ​ក្នុងសហគមន៍ ជាពិសេសក្រុមដែលមិនសូវបានគេដឹងឮ ដាក់បញ្ចូលពីមុនៗមក និងគួរ​
មាន​ចំនួនប្រហាក់ប្រហែលគ្នារវាងបុរស និងស្រ្តី។ 

ចំនួនសមាជិកក្រុមស្រាវជ្រាវអាស្រ័យទៅល�ើទំហំការងារនៃការងារស្រាវជ្រាវនោះ ប៉ុន្ដែជាទូទៅ
ត្រូវការសមាជិកចំនួន១០នាក់។ សមាជិកក្រុមអាចមានសមាសភាពពីក្រុមសង្គមស៊ីវិលផង 
និង​ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍ផង ប៉ុន្តែប�ើមានប្រជាជនក្នុងសហគមន៍ច្រើនជាងគឺរឹតតែល្អ។

សូមប្រើតារាងខាងក្រោមដ�ើម្បីសម្រង់បេក្ខភាពសមាជិកក្រុមរបស់អ្នក។ សូមគិតដោយប្រុង​
ប្រយ័ត្នទៅល�ើសមត្ថភាពរបស់បេក្ខជន និងតម្រូវការរបស់អ្នក៖ 

លក្ខខណ្ឌ រដ្ឋា ស្រីមំុ សី៊ថា

ចំណាប់អារម្មណ៍​
ស៊ីសង្វាក់គ្នា?

បញ្ហាពាក់ព័ន្ធនឹង​
ការនេសាទ

ផលប៉ះពាល់​
ល�ើស្រ្តី

តួនាទីរបស់​យុវជន

ការតាំងចិត្ត? អាចទៅនិយាយ​
ជាមួយ​សហគមន៍​
របស់គាត់បាន

មានការតាំងចិត្ត​
ខ្លាំងក្នុងដំណ�ើរការ​
ទាំងមូល

មានការងារផ្សេង​
ច្រើនហ�ើយ

លទ្ធភាព​
រួមចំណែក?

ជំនាញសរសេរ ​
និងគូររូប

អាចដឹកនាំ​
កិច្ចប្រជុំជាមួយ​
ក្រុមស្រ្តីបាន

មានជំនាញ​កុំព្យូទ័រ 
និង​បច្ចេកវិទ្យា

តំណាងឲ្យ​
ក្រុមចម្រុះ?

ចេះនិយាយ​
ភាសាជនជាតិ

តំណាងឲ្យ​ក្រុមស្រ្តី តំណាងឲ្យ​
ក្រុមយុវជន

ទុកចិត្តបាន? ទុកចិត្តបាន ទុកចិត្តបាន ទុកចិត្តបាន

កំណត់សម្គាល់​
ផ្សេងៗ

ជាអតីតបុគ្គលិក​
ក្រុមសង្គមស៊ីវិល

-- អាចជួយក្នុង​
ការជូនដំណឹង និង​
ចែកចាយព័ត៌មាន
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ចូរនិយាយជាមួយក្រុមរបស់អ្នក ឱ្យពួកគាត់យល់អំពីដ�ើមហេតុនៃការស្រាវជ្រាវ សេចក្ដី​ប្រាថ្នា​
របស់សហគមន៍ និងតួនាទីរបស់សមាជិកក្រុមម្នាក់ៗ។ ចូរគិតម�ើលផងដែរថា ត�ើមានឧបសគ្គ
រារាំងសមាជិកមិនឱ្យចូលរួមបានពេញលេញទេ។ ត�ើសមាជិកក្រុមត្រូវការរ�ៀនសូត្រជំនាញ ឬ​
ការគាំទ្រអ្វីខ្លះ?

សមាជិកក្រុមការងារគួរមានសមត្ថភាពក្នុងការសំភាសន៍ប្រជាជនមួយទល់នឹងមួយ ក្នុងក្រុមតូច 
ឬក្នុងក្រុមធំ។ 

សូមចងចាំថា ការស្រាវជ្រាវគឺជាការផ្លាស់ប្ដូរព័ត៌មានទៅវិញទៅមក ដូច្នេះ​
សមាជិកក្រុមម្នាក់ៗ​ត្រូវយល់ដឹងអំពីគម្រោងស្រាវជ្រាវរបស់ខ្លួន 
និងគម្រោងអភិវឌ្ឍន៍ពាក់ព័ន្ធ។ 

ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍មួយចំនួនគាត់ប្រហែលជាទ�ើបឮអំពីប្រធាននៃការស្រាវជ្រាវល�ើកដំបូង
ពីក្រុមស្រាវជ្រាវដូច្នេះសូមត្រៀមព័ត៌មានពន្យល់ និងចែករំលែកដល់ពួកគាត់បន្ទាប់ពី​
ការសម្ភាសន៍។ អ្នកអាចវាស់វែងការយល់ដឹងរបស់អ្នកចូលរួមមុនពេលចាប់ផ្ដើមការសម្ភាសន៍។ 
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រ�ៀបចំផែនការសុវត្ថិភាព

មុននឹងធ្វើការស្រាវជ្រាវ ក្រុមការងាររបស់អ្នកគួរវាយតម្លៃពីហានិភ័យ និងរ�ៀបចំផែនការ
ទប់ស្កាត់ហានិភ័យនោះជាមុន។ នៅពេលជ្រើសរ�ើសសមាជិកក្រុម អ្នកត្រូវប្រាប់ពួកគាត់
ពីហានិភ័យជាមុន។ ក្នុងនាមជាក្រុមការងារ ចូរធ្វើការវាយតម្លៃរួមគ្នាទៅល�ើហានិភ័យ 
និងការគំរាមកំហែងដែលអាចក�ើតមាន បន្ទាប់មកសួរថាត�ើពួកគាត់នៅតែចង់ចូលរួមដែរ
ឬទេ។  

អ្នកក៏ត្រូវវិភាគពីហានិភ័យរបស់ប្រជាជនដែលចូលរួមក្នុងការសម្ភាសន៍ដែរ និងត្រូវមាន
ផែនការកាត់បន្ថយហានិភ័យនេះ។ សម្រេចគ្នាអំពីវិធីផ្ដល់ព័ត៌មាននេះទៅឱ្យអ្នកចូលរួម 
ដ�ើម្បីឲ្យពួកគាត់បានដឹងជាមុនពីហានិភ័យ និងវិធានការកាត់បន្ថយ 
ឬបញ្ចៀសហានិភ័យទាំងនោះ។ 

**ដ�ើម្ បីជាជំនួយក្នុងការរ�ៀបចំផែនការហានភយ័ សូមម�ើលស�ៀវភៅលំហាតស់្ដីពីសុវត្ថិភាព 
របស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុស្សជួរមុខ នៅទីនេះ៖ 
http://bit.ly/SecurityPlanFrontLineDefenders

ចំណុចគួរផ្ចង់

ការយកចិត្តទុកដាក់
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ត�ើនរណាជាសម្ព័ន្ធមិត្ត ក្រុមគោ​ល​
ដៅ និង​អ្នក​មាន​ឥទ្ធិ​ពល​?
ឥឡូវនេះ អ្នក និងសហគមន៍អ្នកបានសម្រេចកំណត់ប្រធានបទស្រាវជ្រាវ ហ�ើយអ្នកបានចងក្រង​
ក្រុមការងារស្រាវជ្រាវរួចហ�ើយ។ ជំហានបន្ទាប់ អ្នក​ត្រូវសិក្សាម�ើលថា នរណាជាសម្ព័ន្ធមិត្ត ក្រុម​
គោលដៅ និងជនមានឥទ្ធិពល។   

សម្ព័ន្ធមិត្ត គឺជាជនដែលអាចជួយអ្នកបាននៅក្នុងការស្រាវជ្រាវ។ ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍មួយ​
ចំនួន​ប្រហែលជារវល់កិច្ចការផ្ទាល់ខ្លួនរបស់គាត់ ឬមិនអាចចូលរួមគ្រប់ដំណ�ើរការស្រាវជ្រាវនោះ
ទេ។ ក្នុងករណីនេះ ចូរអ្នកស្វែងរកជំនួយពីក្រុមសម្ព័ន្ធមិត្តដូចជា សិស្ស និស្សិត និងក្រុម​សង្គម​
ស៊ីវិល។ 

ក្រុមនិស្សិតអាចជួយបង្កើតកម្រងសំណួរ សម្ភារៈស្រាវជ្រាវ និងប្រព័ន្ធរ�ៀបចំព័ត៌មាន។ ក្រៅពី​
នេះ អ្នកគួរសាកសួរសុំយោបល់ពីសហគមនដ៍ែលធ្លាប់បានរ�ៀបចំការស្រាវជ្រាវដូចគ្នានេះរួចមក
ហ�ើយ ឬសហគមន៍ដែលទទួលរងការគំរាមកំហែងពីគម្រោង ក្រុមហ៊ុន ឬធនាគារអភិវឌ្ឍដែល



28/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

មានលក្ខណៈស្រដ�ៀងគ្នា។ ប្រសិនប�ើអ្នកយល់ថាវាមានសុត្ថិភាព និងអាចទុកចិត្តបានក្នុង​
ការទំនាក់ទំនងទៅកាន់ ក្រុមសាស្ត្រាចារ្យ និងមន្ត្រីរដ្ឋាភិបាល នោះពួកគាត់ទាំងនោះក៏អាចជា​
ធនធានមួយ ជួយវិភាគព័ត៌មាន និងលទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវផងដែរ។ ក្រុមដទៃទ�ៀតដែលអាច
ជាសម្ព័ន្ធមិត្តផងដែររួមមាន អង្គការសង្គមស៊ីវិល និងសិល្បៈករ ដែលពួកគាត់អាចជួយរ�ៀបចំ​
លទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវទៅជារបាយការណ៍សំណេរ រូបភាពក្រាហ្វិក ឬជាជាវីដេអូបាន។  

អ្នកមានឥទ្ធិពល គឺជាអ្នកដែលអាចបង្កើតឥទ្ធិពល ឬអាចគ្រប់គ្រងល�ើផ្នែកខ្លះនៃប្រធានបទ​
ដែល​អ្នកកំពុងស្រាវជ្រាវ។ អ្នកមានឥទ្ធិពលអាចជា ម្ចាស់គម្រោងអភិវឌ្ឍន៍ អ្នកផ្ដល់ហិរញ្ញបទាន 
អ្នកសារព័ត៌មាន អាជ្ញាធរមូលដ្ឋាន និងមន្រ្តីរដ្ឋាភិបាលមួយចំនួន។ ប្រសិនប�ើការស្រាវជ្រាវរបស់
អ្នកមានបំណងតស៊ូមតិ នោះក្រុមដែលបានរ�ៀបរាប់នេះក៏អាចជាក្រុមគោលដៅរបស់អ្នកដែរ។ 

វាមានសារៈសំខាន់ណាស់ដែលអ្នកត្រូវគិតអំពីវិធីទំនាក់ទំនង គ�ៀងគរ បញ្ជ្របការចូលរួមរបស់​
ក្រុមគោលដៅរបស់អ្នក ដ�ើម្បីជំរុញឲ្យការស្រាវជ្រាវរបស់អ្នកអាចបង្កើតនូវឥទ្ធិពលដ៏ខ្លាំងក្លា។ 
ប្រសិនប�ើមានសុវត្ថិភាព និងមិនបង្កហានិភ័យដល់សហគមន៍ ការស្រាវជ្រាវ ​ឬយុទ្ធនា​ការ​របស់​
អ្នកទេ អ្នកអាចគិតគូរទាក់ទងទៅអ្នកមានឥទ្ធិពលក្នុងការសំរេចចិត្ត និងមន្ត្រីសំខាន់ៗ ដែល​អ្នក
ទាំងនោះប្រហែលជាពួកគាត់មាននូវព័ត៌មានអំពីប្រធានបទនៃការស្រាវជ្រាវរបស់អ្នក។ ចូរគិត​
ទុកជាមុនម�ើលថា ត�ើចំនុចអ្វីខ្លះដែលមានឥទ្ធិពលដល់ការសំរេចចិត្តរបស់ពួកគាត់ ចូរ​អ្នក​សំរេច​
ចិត្តអោយហ�ើយជាមុន អំពីវិធីសាស្រ្តដែលអ្នកចង់បញ្ជ្រាបការចូលរួមរបស់ពួកគាត់ជាមួយអ្នក។ 
សូមបញ្ជាក់ម្ដងទ�ៀត លុះត្រាតែមានសុវត្ថិភាព សឹមធ្វើដូច្នេះ-កំណត់ពេល​វេលា​ណាត់​ជួបប្រជុំ 
ឬទូរស័ព្ទទៅកាន់ពួកគាត់ ដ�ើម្បីប្រាប់អំពីការស្រាវជ្រាវរបស់អ្នក។ ប្រសិនប�ើអ្នកមានទំនាក់ទំនង
ល្អជាមួយពួកគាត់ សួរពួកគាត់ថាត�ើគាត់អាចចូលរួមឆ្លើយសំណួរស្រាវជ្រាវណាខ្លះ។ អង្គការ​
សង្គម​ស៊ីវិលមូលដ្ឋាន ជាតិ និងអន្តរជាតិ អាចជួយ​ផ្ដល់ព័ត៌មានបន្ថែមពាក់ព័ន្ធនឹងការស្រាវជ្រាវ 
ហ�ើយនៅពេលដែលការស្រាវជ្រាវបញ្ចប់ ពួកគាត់អាចជួយបន្ទរសម្លេងឬផ្សព្វ​ផ្សាយ​ឲ្យទូលាយ
អំពីលទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវ ដ�ើម្បីឲ្យក្រុមគោលដៅ និង​ក្រុម​អ្នក​ធ្វើការ​សម្រេច​ចិត្តបានដឹងឮ។

នៅពេលទាក់ទងសម្ព័ន្ធមិត្ត អ្នកមានឥទ្ធិពល ឬក្រុមគោលដៅ ចូរសម្រេចគ្នាជាមុនថាចង់ផ្ញើរ​
សារ​អ្វីឱ្យពួកគាត់បានដឹង ហ�ើយសារនោះត្រូវមានភាពសាមញ្ញ និងច្បាស់លាស់។ ចូរកត់ត្រា 
និង​រ�ៀបចំចងក្រងទុកជាឯកសារអំពីការទំនាក់ទំនង កំណត់ហេតុប្រជុំ និងការសន្ទនាផ្សេងៗ។ 



ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/29

សកម្មភាព

ការស្វែងរកសម្ព័ន្ធមិត្ត
គោលបំណង៖
ដ�ើម្បីកំណត់ និងស្វែងរកសម្ព័ន្ធមិត្ត អ្នកមានឥទ្ធិពល និងក្រុម​គោល​ដៅ​
សម្រាប់​គាំទ្រដល់ការស្រាវជ្រាវដឹកនាំដោយសហគមន៍។ 

រយៈពេល៖ ៦០-៩០នាទី

សម្ភារៈ៖ 
ក្រដាសផ្ទាំងធំ ក្រដាសពណ៌ស្អិតតូចៗ ឬក្រដាសព៌ណធម្មតា ស្កុត ប៊ិក ហ្វឺត 
ឬសម្ភារៈសម្រាប់សរសេរ។

មុននឹងចាប់ផ្ដើមសកម្មភាព អ្នកត្រូវរ�ៀបចំ និងសរសេរទុកជាមុននូវសំណួរដូចតារាងខាង
ក្រោម៖

នៅក្នុងប្រធានបទដែលយ�ើងបាន​កំណត់ 
ត�ើនរណាខ្លះ​ដែលរងផលប៉ះពាល់?

ត�ើនរណាខ្លះដែលពាក់ព័ន្ធនៅក្នុងប្រធាន
បទនេះ?

ត�ើនរណាខ្លះដែលមានឥទ្ធិពលល�ើស្ថាន
ភាពនេះ?

ត�ើនរណាខ្លះដែលមានបទពិសោធន៍​
ស្រាវជ្រាវ និងរស់នៅជិតយ�ើង?

សេចក្ដីណែនាំ



30/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

1 	 ចូរពិចារណាជាក្រុមតែមួយ ទៅល�ើសំណួរនីមួយៗឱ្យបានល្អិតល្អន់ ម្ដងមួយ។ 
សរសេរ​ចម្លើយ (ឈ្មោះបុគ្គល ឬស្ថាប័ន) នៅល�ើក្រដាសពណ៌ស្អិត ឬ​ក្រដាស​
ពណ៌​ធម្មតា។ ចម្លើយអាចមានដូចជា៖ រដ្ឋាភិបាល សង្គមស៊ីវិល ក្រុមហ៊ុន 
ធនាគារ ឬអ្នកវិនិយោគ ជាដ�ើម។ ចំពោះសំណួរអំពី“ឥទ្ធិពល” ត្រូវពិចារណាថា 
ត�ើបុគ្គល ឬស្ថាប័ននោះមានសិទ្ធិអំណាច ឬធនធានក្នុងការផ្លាស់ប្ដូរស្ថានភាព​នេះ​
ទេ ឬពួកគាត់អាចជំរុញអោយច្បាប់ដែលមានស្រាប់អោយមានប្រ​សិទ្ធិ​ភាពឬទេ ​ឬ​
ជួយ​ធ្វើជាតំណាងចរចារជំនួសឱ្យសហគមន៍បានឬទេ។ អាច​និយាយ​ម្យ៉ាង​ទ�ៀត​
បាន​ថា ប�ើពួកគាត់ធ្វើសកម្មភាពហ�ើយអាចនាំឱ្យមានការផ្លាស់ប្តូរភ្លាមៗ នោះ​ពួក
គាត់នេះហ�ើយគឺជាអ្នកមានឥទ្ធិពល។ 

2 	 សូមបិទក្រដាសស្អិតនៅល�ើក្រដាសផ្ទាំងធំ ដូចឧទាហរណ៍ខាងក្រោម៖

នៅក្នុង​ប្រធានបទ​ដែល​យ�ើង​បាន​
កំណត់​ ត�ើ​នរណា​ខ្លះ​ដែល​រង​ផល​
ប៉ះពាល់​?

ត�ើនរណាខ្លះ​ដែលពាក់ព័ន្ធនៅ​
ក្នុងប្រធាន​បទនេះ?

ត�ើនរណាខ្លះ​ដែល​មាន​ឥទ្ធិពល​ល�ើ​
ស្ថានភាពនេះ?

ត�ើនរណាខ្លះដែលមាន​បទ​ពិសោធន៍​
ស្រាវជ្រាវ​និង​រស់​នៅ​ជិត​យ�ើង?

សហគមន៍​ដែលនៅផ្នែក​
ខាងក្រោម​នៃទន្លេ

មន្រ្ដីសាលាខេត្ត និស្សិត

រដ្ឋមន្ត្រីក្រសួង​
ថាមពល

 គ្រូបង្រៀន

ព្រះសង្ឃ

មេធាវី
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3 	 គូររង្វង់នៅចំកណ្ដាលតារាង រួចសរសេរសំណួរ ត�ើយ�ើងអាចធ្វើការ​ជា​មួយ​នរណា​
ខ្លះ? សួរអ្នកចូលរួមថា ត�ើក្រុមមួយណាដែលសំខាន់ៗ ដែល​យ�ើង​អាច​សហការ​
ជាមួយ។ សូមម�ើលឧទាហរណ៍ខាងក្រោម៖

នៅក្នុងប្រធានបទ​ដែលយ�ើង​បាន​
កំណត់ ត�ើនរណា​ខ្លះដែល​រង​ផល​
ប៉ះពាល់?

ត�ើនរណាខ្លះ​ដែលពាក់ព័ន្ធ​នៅក្នុង​
ប្រធានបទនេះ?

ត�ើនរណាខ្លះដែល​មានឥទ្ធិពល​
ល�ើស្ថានភាពនេះ?

ត�ើនរណាខ្លះដែល​
មានបទពិសោធន៍ស្រាវជ្រាវ​
និងរស់នៅជិតយ�ើង?

4 	 សូមពិនិត្យឱ្យហ្មត់ចត់ទៅល�ើតួអង្គដែលបានបិទនៅក្នុងរវង្វង់។ ពិភាក្សាគ្នាថា ត�ើ
មានហេតុផលអ្វីដែលពួកគាត់ត្រូវសហការជាមួយអ្នក? ត�ើពួកគាត់មានចំណាប់​
អារម្មណ៍ល�ើអ្វី និងមានទឹកចិត្តយ៉ាងណា? ត�ើពួកគាត់អាចជួយអ្វីបានខ្លះ? ត�ើអ្នក
នឹងចង់ធ្វើការជាមួយពួកគាត់ដោយរប�ៀបណា? 

សហគមន៍​
ដែលនៅផ្នែក​

ខាងក្រោម​នៃទន្លេ

រដ្ឋមន្ត្រីក្រសួង​
ថាមពល

ត�ើយ�ើងអាចធ្វើការ​
ជាមួយនរណាខ្លះ?

មេធាវី

ព្រះសង្ឃ

 គ្រូបង្រៀនមន្រ្ដីសាលាខេត្ត

និស្សិត



32/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

 ព្រះសង្ឃ  អាចផ្សព្វផ្សាយព័ត៌មានអំពីគម្រោង​ស្រាវជ្រាវជាមួយសហគមន៍​បាន​ទូលំ​
ទូលាយ​និងអាចរ�ៀបចំកិច្ចប្រជុំនានាក្នុងវត្តផងដែរ។

គ្រូបង្រៀន ក្នុងភូមិយ�ើងអាចជួយវិភាគ
ទៅល�ើព័ត៌មាន។

និស្សិត អាចជួយកត់​ត្រាពេល​
សម្ភាសន៍ និងប្រជុំ។ 

ឧទាហរណ៍៖
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5 	 ពិនិត្យម�ើលដោយហ្មត់ចត់ម្ដងទ�ៀត ទៅល�ើតួអង្គនៅក្នុងរង្វង់ ធ�ៀបទៅនឹង​
សំណួរ “ត�ើនរណាខ្លះដែលមានឥទ្ធិពលល�ើស្ថានភាពនេះ?” ពួកគាត់នេះហ�ើយ​
គឺ​ជា​ក្រុមគោលដៅរបស់អ្នក។ បន្ទាប់មកគិតរកវិធីដ�ើម្បីទាក់ទងគាត់។ ស្វែង​
យល់​​ម�ើលថា ពួកគាត់ចូលចិត្តអានកាសែតអ្វី ស្ដាប់វិទ្យុបុស្តិ៍អ្វី ម�ើល​ទូរទស្សន៍​
បុស្តិ៍អ្វី ឬស្រាវជ្រាវម�ើលគណនីសង្គម(ហ៊្វេសប៊ុក)របស់ពួកគាត់។ អ្នកត្រូវការ​
បុគ្គលណាម្នាក់ដ�ើម្បីជួយណែនាំ ឬរ�ៀបចំការប្រជុំរវាងអ្នកជាមួយពួកគាត់។ 

	 អ្នកពាក់ព័ន្ធដែលអ្នកមិនបានដាក់ទៅក្នុងរង្វង់ក៏សំខាន់ផងដែរ គ្រាន់តែ​
មិន​ទាន់​ស្គាល់ពួកគាត់ច្បាស់ ឬមិនទាន់មានទំនុកចិត្តទៅល�ើពួកគាត់នៅ
ឡ�ើយ។ ប៉ុន្តែចូរទុកពួកគាត់ក្នុងបញ្ជីសិន ឬរក្សាទំនាក់ទំនង​ជាមួយ​​ពួក​
គាត់ កែ្រងលោអាចនឹងត្រូវការសហការគ្នានាពេលអនាគត។ 

6 	 ចូរចម្លងតារាងខាងល�ើដាក់ល�ើក្រដាសមួយសន្លឹកទ�ៀត រួចរក្សាទុក។ នៅ​ពេល​
ក្រោយ អ្នកអាចប្រើប្រាស់តារាងនេះដ�ើម្បីវិភាគទៅល�ើសន្តិសុខ ឬ​សុវត្ថិភាព​
ផ្ទាល់​ខ្លួន និងកំណត់នូវក្រុមគោលដៅសម្រាប់ធ្វើការស្រាវជ្រាវ ។ 

សេចក្ដីស​ង្ខេប៖ យកល្អចូរព្យាយាមស្វែងរកព័ត៌មានឱ្យបានច្រើនតាមដែលអាចធ្វើ
ទៅ​បានអំពីអ្នកដែលអាចជាសម្ព័ន្ធមិត្ត និងអ្នកដែលមិនទំនងជាសម្ព័ន្ធមិត្តរបស់
អ្នក។ ការកសាងដៃគូ និងសម្ព័ន្ធមិត្តចាប់ផ្ដើមពីការកសាងទំនុកចិត្ត។ សម្ព័ន្ធ​
មិត្ត​មិនគួរដឹកនាំ ឬជ្រៀតជ្រែកទៅល�ើអ្វីដែលសហគមន៍ចង់បាននោះទេ។ សូម​
ចង​ចាំជានិច្ចថា ទំនាក់ទំនងរវាងអ្នក និងសម្ព័ន្ធមិត្តអាចផ្លាស់ប្ដូរគ្រប់ពេល​
វេលា។ ដូច្នេះយកល្អ ចូរពិនិត្យតារាងខាងល�ើឡ�ើងវិញឱ្យបានញឹកញប់។  



34/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

ត�ើអ្នកនឹងធ្វើការស្រាវ​
ជ្រាវដោយរប�ៀបណា?  

35	 ការរ�ៀបចំវិធីសាស្រ្ដស្រាវជ្រាវ

39	 សកម្មភាព៖ ស្គាល់អ្នកជិតខាងរបស់អ្នក

42 	 បទពិសោធន៍អំពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍៖ 
ប្រវត្តិរបស់ស៊ូជឺរេល

46	ប ង្វឹកក្រុមការងាររបស់អ្នក

49	 ចំនុចគួរផ្ចង់ការយកចិត្តទុកដាក់៖ សុវត្ថិភាព 
និងសន្តិសុខក្នុងការទំនាក់ទំនង

50	 ការប្រមូលព័ត៌មាន

54	 ចំនុចគួរផ្ចង់ការយកចិត្តទុកដាក់៖ សុវត្ថិភាព និងសន្តិសុខក្នុង
ការប្រមូលព័ត៌មាន
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មកដល់ត្រឹមនេះ អ្នកបានដឹងហ�ើយអំពីប្រធានបទស្រាវជ្រាវ និងអ្នកពាក់ព័ន្ធ។ ជា​ជំហាន​
បន្ទាប់ ត�ើអ្នកនឹងធ្វើការស្រាវជា្រវដោយរប�ៀបណា? មុននឹងប្រមូលព័ត៌មាន ចាំបាច់​ត្រូវ​រ�ៀប​ចំ​
វិធី​សាស្រ្ដ សម្ភារៈ និងប្រព័ន្ធប្រមូលព័ត៌មានជាមុនសិន។ 

ការរ�ៀបចំវិធីសាស្រ្ដ​ស្រាវជ្រាវ 

ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍អាចរ�ៀបចំឡ�ើងដោយប្រើវិធីមួយចំនួនដូចជា 
ការស្ទង់មតិ ការសម្ភាសន៍ និងការពិភាក្សាតាមក្រុមគោលដៅ។ នៅទីនេះ យ�ើងនឹងល�ើកយក
ឧទាហរណ៍អំពីការស្ទង់មតិដែលដឹកដែលនាំដោយសហគមន៍។ សម្រាប់វិធីស្រាវ​ជ្រាវ​ផ្សេង​
ទ�ៀត​ សូមម�ើលឯកសារខាងក្រោម៖

●● ការពិភាក្សាតាមក្រុមគោលដៅ៖ 
http://bit.ly/NetworkedToolboxFocusGroup

●● ការសម្ភាសន៍៖ 
http://bit.ly/CommunityToolboxInterviews 

●● ការធ្វើផែនទីសហគមន៍៖  
http://bit.ly/ResearchForOrganizingCommunityMapping 

●● ការកំណត់អាទិភាពសហគមន៍៖ 
http://bit.ly/NaturalJusticeCommunityProtocolsToolkit 

ការស្ទង់មតិ គឺជាវិធីសាស្រ្ដមួយដែលប្រើសំណួរដ�ើម្បីប្រមូលមតិយោបល់ និង​បទ​ពិសោធន៍​
របស់អ្នកចូលរួម។ ការស្ទង់មតិដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ ខុស​ពី​ការស្ទង់​មតិ​ធម្មតា ត្រង់​ថា
យ�ើងមិនមែនគ្រាន់តែមកប្រមូលព័ត៌មានប៉ុណ្ណោះទេ គឺយ�ើងផ្លាស់ប្តូរព័ត៌មាន ចំណេះដឹង 
និងបទពិសោធន៍រវាងសហគមន៍ និង​ក្រុម​
ការងារ​ស្រាវជ្រាវ។ ខាងក្រោមនេះ​គឺជា​
គុណ​សម្បត្តិ និងគុណវិបត្តិនៃ​
ការស្ទង់មតិ៖



36/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

គុណសម្បត្តិ គុណវិបត្តិ

មានការរ�ៀបចំបទដ្ឋានសំណួរត្រឹមត្រូវ អាច
ឱ្យយ�ើងងាយស្រួលស្វែងរកឃ�ើញអំពីនិន្នា
ការ និងទំនាក់ទំនងរវាងបញ្ហាចោទនានា
នៅក្នុងប្រធានបទ។ 

ស្ថានភាពសង្គម និងច្បាប់អាច​បង្ក​
ការលំបាក ក្នុងការទទួលបានអ្នកចូលរួម
ដែលជាតំណាងចម្រុះឱ្យ​សហគមន៍​ទាំង​
មូល។ 

អាចធ្វើឡ�ើងក្នុងទ្រង់ទ្រាយធំ 
និងទទួលចម្លើយតបពីមនុស្សច្រើន។ 

ត្រូវគិតអំពីភាសា និងកម្រិតយល់ដឹង ឬ​
កម្រិតអក្ខរកម្មរបស់អ្នកចូលរួម។ 

ជាវិធីសាស្រ្ដស្រាវជ្រាវមានគោលបំណងជា
ក់លាក់ និងមានលក្ខណៈវិទ្យាសាស្រ្ដ។ 

ត្រូវព្យាយាមធ្វើយ៉ាងណាឱ្យអ្នកចូលរួម​
យល់សំណួរ។ 

ទទួលបានលទ្ធផលជាតួលេខ និង​ព័ត៌មាន​
ទូទៅ ដែលអ្នករ�ៀបចំគោល​នយោបាយ 
និង​ក្រុមសារព័ត៌មានចាប់​អារម្មណ៍​យក​ទៅ​
ប្រើ​ប្រាស់។ 

ចម្លើយខ្លីៗពេក និងមានកំណត់តែល�ើ​
ជម្រើសដែលគេដាក់ឱ្យរ�ើស។ ដ�ើម្បី​បាន​
ចម្លើយពេញលេញ ចាំបាច់ត្រូវ​ធ្វើការ​
សម្ភាសន៍ ឬពិភាក្សាតាមក្រុមបន្ថែម។ 

មិនស្គាល់អត្តសញ្ញាណអ្នកផ្ដល់ចម្លើយ ​
ដូច្នេះ​គាត់អាចហ៊ានបញ្ចេញចម្លើយពិត។ 

ស្ថានភាពសង្គម និងការគិតរបស់មនុស្ស
មានការផ្លាស់ប្ដូរ ដូច្នេះចម្លើយដែលទទួល
បានពីមុនអាចខុសនឹងស្ថានភាពបច្ចុប្បន្ន។

មិនសូវចំណាយច្រើនទៅល�ើការប្រមូលព័ត៌
មាន សម្របសម្រួល និងចងក្រងព័ត៌មាន។ 

ចាំបាច់ត្រូវមានជំនាញ និងសម្ភារៈសម្រាប់
រ�ៀបចំការស្រាវជ្រាវ។ 

**តារាងនេះត្រូវបានដកស្រង់ចេញពី ស�ៀវភៅណែនាំសម្រាប់បណ្ដុះបណ្ដាលអ្នកស្រាវជ្រាវវ័យក្មេង ទំព័រ​
ទី២៤។ អ្នកអាចម�ើលតាមរយៈតំណរភ្ជាប់នេះ http://bit.ly/ManualforYoungResearchers 

ក្នុងការស្ទង់មតិដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ អ្នកត្រូវរ�ៀបចំយ៉ាងណាឱ្យសំណួរមានភាពច្បាស់
លាស់ និងងាយយល់ ហ�ើយត្រូវសហការគ្នាក្នុងការរ�ៀបចំ។ សំណួរស្ទង់មតិអាចផ្ដោតល�ើ​
ប្រធានបទច្រើន អាស្រ័យទៅតាមគោលបំណង​ស្រាវជ្រាវ។ ឧទាហរណ៍៖ អ្នកអាចរ�ៀបចំជា​
ប្រភេទ​សំណួរដែលគេឆ្លើយដោយខ្លីថាយល់ស្រប ឬមិនយល់ស្រប (“បាទ/ចាស ឬទេ”) ​
សំណួរ​ដែលមានចម្លើយច្រើនសម្រាប់ជ្រើសរ�ើស ឬសំណួរដែលគេអាចសរសេររ�ៀបរាប់ចម្លើយ
ដ�ើម្បី​ផ្ដល់យោបល់បន្ថែម។ ចម្លើយអាចជាបទពិសោធន៍ផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកឆ្លើយ ឬអាច​ជា​
ទស្សនៈ​របស់គាត់ចំពោះការអភិវឌ្ឍដែលគាត់ចង់បាន។



ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/37

ឧទាហរណ៍ថា អ្នកភូមិមួយចំនួនប្រហែលនឹងត្រូវបាត់បង់ផ្ទះសំបែងដោយសារតែគេ​
សាងសង់កង្ហារថាមពលខ្យល់។ 

ប្រសិនអ្នកចង់ដឹងអំពីការគិតរបស់ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍ ត�ើអ្នកនឹងសួរគាត់ដូចម្តេច​
ខ្លះ?

សូមសរសេរយោបល់របស់អ្នកទីនេះ៖  

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................
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ចូរអ្នក និងក្រុមការងារពិនិត្យម�ើលឡ�ើងវិញទៅល�ើទម្រង់ស្ទង់មតិព្រាង ដ�ើម្បីធានាថាសំណួរ​
ទាំងនោះច្បាស់លាស់ រ�ៀបចំតាមលំដាប់ និងងាយស្រួលយល់។ ហាត់សមសួរគ្នាទៅវិញទៅ​
មកជាមួយគ្នាឯងដ�ើម្បីបង្កើនភាពជ�ឿជាក់។ ប៉ាន់ស្មានរយៈពេល​សម្រាប់បញ្ចប់ការស្រាវជ្រាវ 
និង​រ�ៀប​ចំផែនការប្រជុំ ឬទៅជួបសហគមន៍។  

ដ�ើម្បីជាព័ត៌មានបន្ថែមសម្រាប់ការស្រាវជ្រាវនេះ ពួកយ�ើងបានរ�ៀបចំទម្រង់ទម្រង់ស្ទង់មតិ​
សម្រាប់​​ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ សូមម�ើលនៅក្នុងផ្នែកស្ដីពីឯកសារសម្រាប់​
ការស្រាវជ្រាវ។ ទម្រង់ស្ទង់មតិនេះបានចងក្រងដោយសកម្មជនសហគមន៍ និងត្រូវបានប្រើ​
ប្រាស់​ជាសកល។ នៅក្នុងនោះក៏មានការណែនាំអំពីសំណួរ និងវិធីសួរសំណួរផងដែរ។ អ្នក​អាច
យកទម្រង់ស្ទង់មតិនេះទៅប្រើប្រាស់ កែច្នៃ ឬបង្កើតទម្រង់ថ្មីសម្រាប់សហគមន៍របស់អ្នក! 

ខាងក្រោមនេះជាឧទាហរណ៍សំណួរដែលអ្នកអាចសាកសួរ៖

1.	 ប�ើបងត្រូវរ�ើទីលំនៅ ត�ើវានឹងប៉ះពាល់អ្វីខ្លះទៅដល់កូនរបស់បង? 
2.	 ប�ើពូ/មីងត្រូវរ�ើទីលំនៅ ត�ើវានឹងប៉ះពាល់អ្វីខ្លះដល់ការរកស៊ីចិញ្ចឹមជីវិតរបស់

ពូ/មីង?
3.	 ប�ើអ៊ំត្រូវរ�ើទីលំនៅ ត�ើវានឹងប៉ះពាល់អ្វីខ្លះដល់ធនធានសាធារណៈក្នុងភូមិ 

(សាលា វត្តអារាម ឬទន្លេ)?



ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/39

សកម្មភាព

ស្គាល់អ្នកជិតខាងរបស់អ្នក
គោលបំណង៖
ដ�ើម្បីឱ្យយល់​អំពីទម្រង់សំណួរស្ទង់មតិកាន់តែច្បាស់ និងហាត់​សម​
ការរសម្ភាសន៍។

រយៈពេល៖ ១ម៉ោង

សម្ភារៈ៖ 
          ប៊ិក និងទម្រង់ស្ទង់មតិ (មាននៅក្នុងផ្នែកស្ដីអំពី ឯកសារសម្រាប់​
          ការស្រាវជ្រាវ)។

1 	 ស្នើរឱ្យអ្នកចូលរួមចាប់ដៃគូពីរៗនាក់ រួចចែកទម្រង់ស្ទង់មតិទៅឱ្យពួកគាត់។ ប្រាប់​
ពួកគាត់ឱ្យស្រម៉ៃថា គាត់កំពុងតែសួរអ្នកជិតខាងរបស់​គាត់ដោ​យប្រើ​ទម្រង់​ស្ទង់​
មតិ​នេះ និងប្រាប់ឱ្យគាត់ឆ្លើយទៅតាមបទពិសោធន៍ផ្ទាល់ខ្លួន។

2   សុំឱ្យដៃគូនីមួយៗរកន្លែងអង្គុយដែលគាត់ពេញចិត្ត រួចសឹមចាប់ផ្ដើមអនុវត្ត។ ប្រាប់​
គាត់​ថា ពួកគាត់មានពេល២០នាទីក្នុងម្នាក់ ដ�ើម្បីសម្ភាសគ្នាទៅវិញទៅមក។  

សេចក្ដីណែនាំ
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3 	 បន្ទាប់ពីបាន១០នាទី សូមពួកគាត់ផ្អាកបន្តិចសិន រួចពិនិត្យម�ើលចម្លើ​យ​របស់​
គាត់។ បន្ទាប់មកសួរទៅអ្នកដែលត្រូវបានគេសម្ភាសថា ត�ើអ្នកសម្ភាសបានកត់ត្រា
ចម្លើយគាត់បានត្រឹមត្រូវដែរឬទេ។ ចូរបង្ហាញឧទាហរណ៍ជាក់ស្ដែងដល់ក្រុមធំ 
ហ�ើយ​បញ្ជាក់ថាការកត់ត្រាឱ្យបានពេញលេញពិតជាសំខាន់ខ្លាំងណាស់សម្រាប់​
ការស្រាវជ្រាវ។

4 	 ឱ្យពួកគាត់បន្តសួរសំណួរទ�ៀត។ ១០នាទីបន្ទាប់មក សុំឱ្យដៃគូប្ដូរវេនគ្នាក្នុងការសួរ
សំណួរម្ដង។ ចូរធ្វើតាមជំហានទីពីរ និងទីបីម្ដងទ�ៀត។

5 	បន្ ទាប់ពីដៃគូនីមួយៗបានសួរគ្នាទៅវិញទៅមករួចហ�ើយ សុំឱ្យពួកគាត់ត្រឡប់ចូល
មកក្រុមធំវិញដ�ើម្បីឆ្លុះបញ្ចាំងអំពីការសម្ភាសន៍របស់ដៃគូនីមួយៗ។ អ្នក​អាចសួរ​
សំណួរ​ដូចខាងក្រោម៖

●● ត�ើអ្នកមានអារម្មណ៍ថាងាយស្រួលក្នុងការឆ្លើយសំណួរដែរឬទេ?
●● ត�ើមានសំណួរពិបាកៗដែរឬទេ?
●● ត�ើអ្នកមានអារម្មណ៍ដូចម្ដេច នៅពេលដែលអ្នកធ្វើការសម្ភាសន៍ដៃគូរបស់​អ្នក?
●● ត�ើអ្នកធ្វើដូចម្តេចដ�ើម្បីឱ្យដៃគូរបស់អ្នកមានអារម្មណ៍ហ៊ានបញ្ចេញមតិដោយ
អស់ពីចិត្ត? 
●● ត�ើអ្នកមានអារម្មណ៍ដូចម្ដេចនៅពេលដែលគេសម្ភាសអ្នក? 
●● ត�ើមានសំណួរណាដែលអ្នកមិនយល់ច្បាស់ដែរឬទេ?
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6 	 សុំឱ្យដៃគូនីមួយៗធ្វើការឆ្លុះបញ្ចាំង និងផ្ដល់មតិអំពីវិធីសាស្រ្ដក្នុងការសម្ភាសន៍ 
ដល់​​គ្នាទៅវិញទៅមក និងផ្ដល់ជាអនុសាសន៍ទៅល�ើទម្រង់សំណួរ ដ�ើម្បី​កែ​លម្អ​ឱ្យ​
ងាយ និងសមស្របទៅតាមបរិបទសហគមន៍។  

7 	 ចំណាយពេលពី៥ទៅ១០នាទី ដ�ើម្បីពិភាក្សាទៅល�ើសំណួរដែលត្រូវកែលម្អ ឬត្រូវ
បន្ថែមសំណួរសំខាន់ៗមួយចំនួនទ�ៀតដែលចាំបាច់។ 

សេចក្ដីសង្ខេប៖ អ្នកស្រាវជ្រាវគឺជាអ្នកស្ដាប់ដ៏ពូកែ។ ចូរស្ដាប់ចម្លើយរបស់​អ្នក​ឆ្លើយ​។ 
ចូរ​អាន​សំណួរឱ្យបានឮៗ ច្បាស់ៗ និងមួយៗ។ ទុកពេលវេលាគ្រប់គ្រាន់សម្រាប់ឱ្យអ្នក
ឆ្លើយ​បញ្ចេញមតិ។ កុំកាត់សំដី ឬវាយតម្លៃល�ើយោបល់របស់ពួកគាត់ឱ្យសោះ។ ចូរ​
សង្កេត​ម�ើលកាយវិការរបស់ពួកគាត់ ហ�ើយប�ើសង្កេតឃ�ើញថាគាត់មានការធុញទ្រាន់ 
សូម​ផ្អាកការសួរបន្តិចសិន ពីព្រោះអ្នកឆ្លើយសំណួរគាត់អាចមានអារម្មណ៍តានតឹងឬតប់
ប្រម៉ល់!

កំណត់សំគាល់សម្រាប់អ្នកសម្របសម្រួល៖  លំហាត់នេះនឹងជួយបង្វឹកក្រុមរបស់អ្នក​
ឱ្យមានជំនាញសម្ភាស និងជួយឱ្យពួកគាត់បានស្វែងយល់សំណួរនៅក្នុងទម្រង់ស្ទង់មតិ
នេះកាន់តែច្បាស់ជាងមុន។ ចាំបាច់ត្រូវទុកពេលវេលាគ្រប់គ្រាន់ឱ្យអ្នកចូលរួមអាន​ឱ្យ​
បាន​គ្រប់សំណួរ។ តែប្រសិនប�ើពុំមានពេលគ្រប់គ្រាន់ទេ អ្នកអាចនាំអ្នកចូល​រួម​ធ្វើ​
លំហាត់​នេះតែមួយផ្នែកសិន កុំឱ្យគាត់មានអារម្មណ៍ថាត្រូវតែធ្វើគ្រប់សំណួរក្នុងពេល
នេះ។ 
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បទពិសោធន៍អំពីការស្រាវ​ជ្រា​វ​ដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍៖

សួស្ដី ខ្ញុំឈ្មោះ ស៊ូជឺរេល! ខ្ញុំធ្វើការឲ្យអង្គការមួយ
ដែលគាំទ្រសហគមន៍ពនេចរក្នុងប្រទេសម៉ុងហ្គោ
លី ដ�ើម្បីធានាថាស្ថាប័នអភិវឌ្ឍគោរពសិទ្ធិមនុស្ស 
និងសិទ្ធិបរិស្ថានរបស់សហគមន៍។ 

ក្នុងរយៈពេលប៉ុន្មានឆ្នាំចុងក្រោយនេះខ្ញុំបានធ្វើការ
ជាមួយសហគមន៍ដែលត្រូវបានជម្លៀសទីលំនៅ
ដោយបង្ខំដោយសារគម្រោងអណ្តូងរ៉ែរបស់ក្រុម
ហ៊ុនអូយូតូលគី និងក្រុមហ៊ុនរ៉ែ តាយាន់ណឺរ 
នៅប្រទេសម៉ុងហ្គោលី។ ក្នុងនោះផងដែរ ពួក​
យ�ើង និងអង្គការក្នុងស្រុកបានរ�ៀបចំធ្វើការស្រាវ​
ជ្រាវ​ដឹកនាំដោយសហគមន៍ដ�ើម្បីស្វែងយល់​
បន្ថែម​អំពីការយល់ឃ�ើញរបស់សហគមន៍ទៅល�ើ​
គម្រោងអណ្ដូងរ៉ែនេះ និងដ�ើម្បីពាំនាំព័ត៌មាននេះ
ទៅស្ថាប័នដែលផ្ដល់ជំនួយទៅល�ើគម្រោងរ៉ែនេះ​
ផងដែរ។ 

សហគមន៍បានកំណត់ប្រធានបទស្រាវជ្រាវដោយ
ខ្លួនឯង។ យ�ើងបានអង្គុយជាមួយសហគមន៍ដែល
រងផលប៉ះពាល់នោះ ហ�ើយបានកំណត់បញ្ហា​
ដែល​សំខាន់បំផុតសម្រាប់ពួកគាត់។ តម្រូវការ​
អាទិភាពបំផុតរបស់សហគមន៍គឺ ការតាំងទីលំ​នៅ​
ថ្មី និងសំណង ដោយ​សារតែពួកគាត់បានបាត់បង់​
ដី​ធ្លីដោយសារគម្រោងរ៉ែនេះ។ សហគមន៍​មូល​មតិ​
គ្នា និងយល់ព្រមថាពួកគាត់ចង់បានសំណងគ្រប់​
គ្រាន់ ហ�ើយនេះគឺជាចំនុចសំខាន់សម្រាប់ធ្វើការ
ការតស៊ូមតិរបស់យ�ើង។ 

ស៊ូជឺរេល ដូជីសុរិន គឺ​ជា​នាយិការ​
ប្រតិបត្តិនៃអង្គការ OT Watch នៅ​
ប្រទេសម៉ុងហ្គោលី ដែលធ្វើការតាម
ដានទៅល�ើគម្រោងរុករករ៉ែស្ព័នរបស់
ក្រុមហ៊ុនអូយូតូលគី ក្នុងតំបន់វាល
ខ្សាច់កូប៊ីែលបានប៉ះពាល់ទៅដល់ដី
ឃ្វាលសត្វ និងទឹករបស់សហគមន៍។ 
សូមម�ើលរ�ឿងរ៉ាវរបស់គាត់តាមរយៈ
តំណរភ្ជាប់នេះ bit.ly/FrontLine-
Sukhgerel 

ស៊ូជឺរេល គឺជាសមាជិកក្រុម IAP 
តស៊ូមតិពិភពលោក ដែលជា​
ការផ្ដួច​ផ្ដើមក�ៀងគរអ្នកចងក្រង​
សហគមន៍ដែលមានបទ​ពិសោធន៍​
ក្នុងការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំ​
ដោយសហគមន៍ និងជាអ្នកដឹក
នាំចលនាសហគមន៍ដ�ើម្បីផ្លាស់​ប្ដូរ​
រប�ៀបនៃការអភិវឌ្ឍន៍មួយចំនួន។ 

ប្រវត្តិរបសស់៊ជូឺរេល
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សូមអានព័ត៌មានបន្ថែមនៅទីនេះ៖  
bit.ly/backtodevelopment 

ទម្រង់ស្ទង់មតិដែលស៊ូជឺរេលប្រើ
គឺជាការស្ទង់មតិដែលបង្កើតឡ�ើង
ដោយក្រុមតស៊ូមតិពិភពលោក។

ប៉ុន្តែនិយមន័យនៃពាក្យថា “គ្រប់គ្រាន”់ ត្រូវការ​
ការពិភាក្សាមួយចំនួនដែរ!

ក្នុងជំហានដំបូង យ�ើងប�ើកវគ្គបណ្តុះបណ្តាល​
សម្រាប់​សហគមន៍ទាំងមូលស្តីពីសិទ្ធិមនុស្ស 
និងបទដ្ឋានគតិយុត្តិអន្តរជាតិ។ បន្ទាប់ពីមក ក្រុម​
ស្រាវ​ជ្រាវរបស់យ�ើងក៏បានករក�ើតឡ�ើង​ដោយ​ខ្លួន​
ឯង ដោយមានគ្នាចំនួន៥នាក់មកពីសហគមន៍​
ដែល​រងផលប៉ះពាល់។ យ�ើងបានគាំទ្រដល់ក្រុម
ការងារស្រាវជ្រាវ ដោយណែនាំគាត់អំពីដំណ�ើរការ
ស្រាវជ្រាវ និងផ្តល់ព័ត៌មានបន្ថែមអំពីផលប៉ះ​
ពាល់របស់គម្រោងរ៉ែ និងគោលនយោបាយ​
អភិវឌ្ឍន៍​របស់ធនាគាទៅល�ើគម្រោងរ៉ែនេះ​ផង​
ដែរ។ យ�ើងបានពន្យល់អំពីគោលបំណងនៃ​
ការស្ទង់មតិ និងសំណួរនីមួយៗយ៉ាងលម្អិត។ ​
យ�ើង​បានកែសម្រួលទម្រង់ស្ទង់មតិឱ្យស្របទៅ​
តាម​បរិបទជនជាតិម៉ុងហ្គោលី។ 

ដោយសារតែយ�ើងធ្វើការជាមួយសហគមន៍​
ពនេចរ វាមានការពិបាកខ្លាំងណាស់ក្នុង​ការក�ៀង​
គរ​សហគមន៍ឱ្យនៅជុំគ្នា។ ដូច្នេះ ក្រុមស្រាវជ្រាវ​
របស់យ�ើងបានចុះទៅដល់សហគមន៍ និង​
សម្ភាស​គ្រួសារនីមួយៗ។ ទីតាំងដែលពួកយ�ើង​
ត្រូវទៅមានចំងាយឆ្ងាយខ្លាំងណាស់ នៅក្នុងតំបន់
កូប៊ីហ�ើយគ្រួសារដែលនៅជិតបំផុតមានចំងាយ​
៥គីឡូម៉ែត។ យ�ើងក៏បានស្នើរសុំឱ្យមន្រ្ដីគ្រប់គ្រង
តំបន់នោះអោយជួយរ�ៀបចំការប្រជុំមួយដែលមាន
ការចូលរួមពីសមាជិកគ្រួសារចំនួន២០ ដែល​នៅ​
ក្នុងអង្គប្រជុំនោះ ពួកយ�ើងអាចធ្វើការសម្ភាសន៍
សមាជិកគ្រួសារទាំងនោះ។ មិនត្រឹមតែប៉ុណ្ណោះ
យ�ើងក៏បានសម្ភាសមន្ត្រីរដ្ឋបាលមូលដ្ឋានដ�ើម្បី​
ស្វែងយល់អំពីចម្លើយរបស់ពួកគាត់ ដ�ើម្បីប្រៀប
ធ�ៀបជាមួយចម្លើយរបស់សហគមន៍។ ជាសរុប 
យ�ើងបានសម្ភាសមនុស្សចំនួន១០០នាក់។

មុ៉ងហ គ្ោលី

យ�ើងបានធ្វើការស្រាវជ្រាវ
ដែលដឹកនាំដោយ​សហគមន៍ 
ដ�ើម្បី​ធ្វើការស្វែងយល់ពី​
ការគិតរបស់ប្រជានទៅល�ើ​
គម្រោងរុករករ៉ែនោះ។

ជំហានដំបូងរបស់ពួកយ�ើង
នោះគឺការបង្រៀន​សហគមន៍​
ទាំងមូលអំពីសិទ្ធិមនុស្ស 
និងស្តង់ដាអន្តរជាតិនានា។
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នៅពេលសួរសំណួរស្ទង់មតិ យ�ើងត្រូវអានសំណួរឱ្យឮៗ ពន្យល់ឱ្យបានច្បាស់ និងរង់ចាំ​ការ​
ឆ្លើយ​តបរបស់គ្រួសារនីមួយៗយ៉ាងយកចិត្តទុកដាក់។ ប្រសិនប�ើយ�ើងកោះហៅសហគមន៍មក​
ជួបជំុគ្នាក្នុងកន្លែងតែមួយ វាងាយស្រួលសម្រាប់យ�ើង ប៉ុន្តែប្រជាជនគាត់ចូលចិត្តឆ្លើយតាមគ្នា 
ឬ​ឯកភាពមតិគ្នាទៅវិញទៅមក។ ដូច្នេះ ការសម្ភាសន៍ដាច់ដោយឡែកតាមគ្រួសារនីមួយៗ 
បង្ហាញ​នូវចម្លើយជាក់ស្ដែងរបស់ពួកគាត់រ�ៀងខ្លួនល្អជាជាងសួរនៅក្នុងអង្គប្រជុំ។ 

យ�ើងបានជួយបកប្រែ និងវិភាគព័ត៌មានដែលទទួលបានពីក្រុមការងារស្ម័គចិត្តដែលប្រើភាសា
អង់គ្លេស ហ�ើយយ�ើងបានរកឃ�ើញនូវអនុសាសន៍សំខាន់ៗមួយចំនួន។ យ�ើងក៏បានទទួល​
ជំនួយ​ថវិកាមួយចំនួនដ�ើម្បីផ្ដល់ លទ្ធស្រាវជ្រាវនេះត្រឡប់ទៅសហគមន៍វិញ ប៉ុន្តែដោយចម្ងាយ​
នៅឆ្ងាយៗពេក យ�ើងក៏មានការពិបាកក្នុងការចែកជូនទៅដល់គ្រប់គ្រួសារដែលបានចូលរួម​
សម្ភាសដែរ។  



ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/45

ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍នេះបានជួយសហគមន៍ឱ្យយល់ដឹងអំពីគម្រោង​
អភិវឌ្ឍ និងសិទ្ធិរបស់ពួកគាត់ និងជួយឱ្យពួកគាត់កំណត់បានអំពីតម្រូវការអាទិភាពរបស់​
សហគមន៍គាត់ផងដែរ។ បច្ចុប្បន្ន អ្នកភូមិដែលរងការប៉ះពាល់នេះបានចែករំលែកចំណេះដឹងជា
មួយសហគមន៍ដទៃទ�ៀតដែលមានបញ្ហាដូចគ្នា។ ការចែករំលែកសំណួរស្ទង់​មតិ​នេះ​ជាមួយ​
សហគមន៍​ដែលមិនទាន់ជួបបញ្ហាក៏មានប្រយោជន៍សំខាន់ផងដែរ  ដ�ើម្បីឱ្យពួកគាត់យល់ដឹង​
អំពី​បញ្ហា និងសំណួរសំខាន់ៗ ហ�ើយពួកគាត់អាចចោទសួរដល់ម្ចាស់ម្រោងអភិវឌ្ឍន៍។ ទម្រង់
ស្ទង់មតិនេះក្លាយទៅជាឧបករណ៍ដ៏សំខាន់មួយដែលជួយឱ្យសហគមន៍យល់អំពីបញ្ហា និង​
អត្ថន័យ​នៃការអភិវឌ្ឍន៍សម្រាប់ពួកគាត់។ 

1.	ត� ើនរណាខ្លះចូលរួមក្នុងក្រុមស្រាវជ្រាវ ហ�ើយសមាជិកក្រុមបង្កើតឡ�ើងដោយ​
រប�ៀបណា?

2.	ត� ើស៊ូជឺរេល និងក្រុមការងារគាត់ប្រើវិធីសាស្រ្ដអ្វីខ្លះក្នុងការប្រមូលព័ត៌មាន?
3.	ន ៅពេលដែលស៊ូជឺរេល និងក្រុមគាត់ធ្វើការស្រាវជ្រាវ ពួកគាត់បានជំនះបញ្ហា​

ប្រឈម​ក្នុងការធ្វើដំណ�ើរយ៉ាងឆ្ងាយដ�ើម្បីជួបសហគមន៍។ ក្នុងស្ថានភាពបែបនេះ ត�ើ
អ្នកស្រាវជ្រាវអាចជួបបញ្ហាអ្វីខ្លះហ�ើយប�ើជាអ្នកវិញ អ្នកនឹងដោះស្រាយ​វាដោយ​
រប�ៀប​ណា?

សំណួរពិភាក្សា៖
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បង្វឹកក្រុមការងាររបសអ់្នក
ឥឡូវនេះ ក្រុមការងាររបស់អ្នកបានហាត់សមការសម្ភាសន៍ និងប្រើប្រាស់ទម្រង់ស្ទង់មតិរួច
ហ�ើយ។ ជំហានបន្ទាប់គឺ បង្កើតវិន័យ ឬគោលការណ៍ណែនាំសម្រាប់ក្រុម អំពីរប�ៀបរ�ៀបចំខ្លួន
ក្នុងការស្រាវជ្រាវជាមួយសហគមន៍ និងសម្ព័ន្ធមិត្តជាដៃគូនៅក្រៅសហគមន៍។ ជាកិច្ចចាប់ផ្ដើម 
អ្នកអាចសួររសំណួរបំផុសគំនិតដូចខាងក្រោម៖

●● សួរក្រុមរបស់អ្នកអំពីបទពិសោធន៍ ឬចំនុចល្អៗក្នុងពេលសម្ភាស ហ�ើយអ្វីទៅដែល​
នាំឱ្យ​ការពិភាក្សានោះទទួលបានលទ្ធផលល្អ។ 

●● សួរក្រុមរបស់អ្នកអំពីបទពិសោធន៍ ឬចំនុចមិនល្អក្នុងពេលសម្ភាស ហ�ើយអ្វីទៅដែល
នាំឱ្យការពិភាក្សានោះមិនទទួលបានលទ្ធផលល្អ។ 

●● សុំឱ្យសមាជិកម្នាក់ៗផ្ដល់យោបល់មួយចំនុច ថាត�ើអ្វីដែលពួកគាត់អាច​ធ្វើទៅបាន​
ដ�ើម្បី​​ធ្វើឱ្យការសម្ភាសន៍កាន់តែល្អប្រស�ើរ។ 

●● សុំឱ្យសមាជិកម្នាក់ៗផ្ដល់យោបល់មួយចំនុច ថាត�ើអ្វីដែលពួកគាត់អាចធ្វើទៅបាន 
ដ�ើម្បីច�ៀសវាងស្ថានភាពពិបាក ឬដោះស្រាយស្ថានភាពពិបាកក្នុងពេលសម្ភាស 
ឧទាហរណ៍ អ្នកចូលរួមមានអារម្មណ៍រំជួលចិត្ត ឬការសម្ភាសន៍នោះមានការរារាងពី​
អាជ្ញាធរ។ 

សូមគិតផងដែរថា គម្រោងរបស់អ្នកអាចប៉ះពាល់អ្នកពាក់ព័ន្ធដោយរប�ៀបណា។ សូមសរសេ​រ​
ចម្លើ​យរបស់សំណួរខាងល�ើ រួចសួរពួកគាត់ថាត�ើឯកភាព ឬមិនឯកភាពទៅនឹ​ងចម្លើ​យ​
នីមួយៗ។ 
ចម្លើយដែលប្រមូលបាន នឹងក្លាយទៅជាគោលការណ៍ណែនាំសម្រាប់សមាជិកអនុវត្តតាម។ 
ខាងក្រោមនេះជាឧទាហរណ៍មួយចំនួន៖

●● សូមណែនាំខ្លួន និងពន្យល់អំពីគោលបំណងស្រាវជ្រាវរបស់អ្នកដោយស្មោះត្រង់។ 
●● ត្រូវសុំការអនុញ្ញាតពីសមាជិកសហគមន៍មុនពេលសម្ភាសន៍ និងប្រាប់ពួកគាត់ថា​
ព័ត៌មាន​ទាំងនោះនឹងត្រូវរក្សាជាសម្ងាត់។ 

●● ប្រាប់ពួកគាត់ថា ពួកគាត់មានសិទ្ធិដកខ្លួនចេញពីការសម្ភាសន៍ស្រាវជ្រាវនេះគ្រប់​
ពេលវេលា។

●● ចូរស្ដាប់ពួកគាត់យ៉ាងសកម្ម និងយកចិត្តទុកដាក់។ 
●● ចូរប្រយ័ត្នចំពោះកាយវិការ ឬសម្លេងឆ្លើយតប។ ពេលខ្លះកាយវិការអាចបង្ហាញ​នូវ​
កង្វះការគោរព។ 

●● ចូរគោរពភាពជាឯកជនរបស់អ្នកចូលរួម។
●● ប្រសិនប�ើអ្នកមិនយល់ចម្លើយរបស់ពួកគាត់ទេ ចូរសុំឱ្យគាត់បញ្ជាក់ឡ�ើងវិញ។ 



ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/47

●● ប្រសិនប�ើមាននរណាម្នាក់សុំអ្នកជួយ ឬផ្ដល់យោបល់ ហ�ើយអ្នកមិនអាច​ធ្វើបាន​
ដោយ​ខ្លួនឯង សូមសួរមិត្តរួមការងារ ឬអ្នកដែលចេះធ្វើបាន។ 

●● ប្ដេជ្ញាក្រុមការងារសា្រវជ្រាវរបស់អ្នកនឹងការពារអត្តសញ្ញាណរបស់អ្នកចូលរួមទាំង​អស់ 
និងត្រូវធានាថាគ្មាននរណាម្នាក់ក្រៅពីក្រុមរបស់អ្នកដឹងអំពីចម្លើយរបស់បុគ្គលណា​
មួយឡ�ើយ។ 

●● ចូររក្សាទម្រង់ស្ទង់មតិ និងចម្លើយតបឱ្យមានសុវត្ថិភាព និងដោយសម្ងាត់
សូមចងចាំថា គោលបំណងរបស់យ�ើងគឺមិនមែនដ�ើម្បីឯកភាពជាមួយសហគមន៍ទេ។ គោល​
បំណង​យ�ើងគឺដ�ើម្បីយល់ឱ្យបានជ្រៅអំពីការគិត និងទស្សនៈរបស់ពួកគាត់ទៅល�ើប្រធានបទ​
ស្រាវជ្រាវ។ 

គោលការណ៏ វិន័យ



48/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

ចំនុចសំខាន់មួយដែលអ្នកត្រូវចងចាំគឺរក្សាភាពអភ្យាក្រិតនៅពេលដែលធ្វើការស្ទង់មតិ។ 
ចូរនាំក្រុមការងាររបស់អ្នកអានឧទាហរណ៍ខាងក្រោម រួចពិភាក្សាគ្នា។ 
“អ្នកគឺជាសមាជិកក្រុមសា្រវជ្រាវមួយ ដែលកំពុងធ្វើការស្រាវជ្រាវជាមួយសហគមន៍​
អ្នក។ ក្នុងពេលសម្ភាសន៍ ស្រាប់តែអ្នកចូលរួមបានល�ើកឡ�ើងអំពីជម្លោះរបស់គាត់​ជា​
មួយ​ក្រុមគ្រួសាររបស់អ្នក។ ទោះជាយ៉ាងនេះក្ដី អ្នកបានព្យាយាមរក្សាអព្យាក្រឹត(មិន​
កាន់​ជ�ើងនរណាទេ)។ ប៉ុន្តែនៅពេលការសន្ទនាកាន់តែរំជួលចិត្ត អ្នកចូលរួមបានល�ើក​
សំដី​មួយពាក់ព័ន្ធនឹងជម្លោះជាមួយបងប្អូនអ្នក ហ�ើយដែលអ្នកគិតថាសម្ដីនោះមិន​
យុត្តិធម៌ទេ។ ត�ើអ្នកត្រូវធ្វើដូចម្ដេច?” 

1.	ត� ើអ្នកត្រូវធ្វើដូចម្ដេចនៅក្នុងស្ថានភាពនេះ?
2.	ត� ើក្រុមស្រាវជ្រាវរបស់អ្នកធ្លាប់ជួបបញ្ហានេះទេ?
3.	ត� ើសមាជិកក្រុមអាចធ្វើអ្វីបានដ�ើម្បីបង្ហាញការទទួលស្គាល់ចំពោះមតិអ្នកចូលរួម 

ហ�ើយបង្ហាញថាអ្នកមិនកាន់ជ�ើងនរណាទេ?
**លំហាត់នេះបានដកស្រង់ចេញពី ស�ៀវភៅកញ្ចប់សម្ភារៈស្រាវជ្រាវសហគមន៍ ត្រង់លំហាត់សកម្ម
ភាពស្ដីពីសីលធម៌ក្នុងការស្រាវជ្រាវសហគមន៍ (Ethical Dilemmas in Community-Based 
Research Activity in Community-Based Research Toolkit by  Access Alliance) 
នៅទំព័រទី១៣២-១៣៦ មាននៅhttp://bit.ly/CBR_Toolkit

សំណួរពិភាក្សា៖



ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/49

សុវត្ថិភាព និងសន្តិសុខ
ក្នុងការទំនាក់ទំនង

មុនពេលចាប់ផ្ដើមប្រមូលព័ត៌មាន អ្នកត្រូវរ�ៀបចំផែនការត្រៀមក្នុងករណីដែលមាន​
បញ្ហាក្នុងការទំនាក់ទំនង ដោយធ្វើយ៉ាងណាត្រូវរក្សាព័ត៌មានទាំងអស់ជាសម្ងាត់។

ចាត់វិធានការដ�ើម្បីរក្សាការសម្ងាត់ល�ើអត្តសញ្ញាណក្រុមការងារ និងអ្នកផ្ដល់ចម្លើយ។ 
គេអាចតាមដានម�ើលក្រុមការងារស្រាវជ្រាវ និងអ្នកចូលរួម។ ដូច្នេះចាំបាច់ត្រូវរក្សាអត្ត
សញ្ញាណពួកគាត់ជាសម្ងាត់។ ឧទាហរណ៍៖ប�ើអាជ្ញាធរសួរថា “នរណាជាអ្នកដឹកនាំ​
ការស្រាវជ្រាវនេះ?” អ្នកចូលរួមមិនប្រាប់ឈ្មោះទេ ហ�ើយអាចនិយាយប្រជាជនទាំង​
អស់គ្នានៅក្នុងភូមិជា “អ្នកដឹកនា”ំ។ ធ្វើយ៉ាងនេះគឺដ�ើម្បីច�ៀសវាងការបង្ហាញអត្ត​
សញ្ញាណ។ 

វិធានការសុវត្ថិភាពមួយទ�ៀតដែលអ្នកអាចធ្វើបានក្នុងការទំនាក់ទំនង គឺត្រូវជ�ៀសវាង
ការចែករំលែកព័ត៌មានរស�ើបតាម ទូរស័ព្ទ ឬអ៊ីមែល។ ហ�ើយប�ើចាំបាច់ត្រូវប្រើទូរស័ព្ទ 
ចូរប្រើកម្មវិធីឆ្លើយឆ្លងដែលមានអ៊ីនគ្រីប (កូដនីកម្មដ�ើម្បីច�ៀសវាងការលួចស្ដាប់/
ម�ើល)។

សម្រាប់ព័ត៌មាន និងវិធីសាស្រ្ដអំពីសន្តិសុខព័ត៌មាន សូមម�ើលនៅក្នុងតំណរភ្ជាប់នេះ៖ 
http://bit.ly/SecurityInABox 

ចំណុចគួរផ្ចង់
ការយកចិត្តទុកដាក់



50/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

ការប្រមូលព័ត៌មាន
ឥឡូវនេះ ក្រុមការងារស្រាវជ្រាវរបស់អ្នកបានហ្វឹកហាត់ និងរ�ៀបចំវិធីសាស្រ្ដស្រាវជ្រាវរួច
ហ�ើយ។ ជំហានបន្ទាប់គឺអ្នកត្រូវប្រមូលព័ត៌មាន និងចាប់ផ្ដើមការស្រាវជ្រាវ។ 

ដ�ើម្បី​ស្វែងរកអ្នកចូលរួមក្នុងការស្រាវជ្រាវ ចូរប្រឹក្សា សាកសួរ អ្នកដែលសកម្មក្នុងអង្គការនានា
នៃសហគមន៍ និងអ្នកដែលស្គាល់គេឯងច្រើននៅក្នុងសហគមន៍។ ពិភាក្សាក្នុងក្រុមស្រាវជ្រាវ​
របស់អ្នក ថាត�ើអ្នកនឹង​រួម​បញ្ចូល​ក្រុម​ដែលមិនសូវធ្លាប់បានគេដាក់បញ្ចូល ឬក្រុមដែលគេធ្លា​ប់​
ផាត់ចោល ក្នុងការសន្ទនា ពិភាក្សា នានា​ក្នុង​សហគមន៍។ ចូរឆ្លើយនូវសំណួរទាំងនេះ នៅក្នុង​
ក្រុម​ការងាររបស់អ្នក៖

●● ត�ើអ្នកណានឹងសួរសំណួរ? ត�ើយ�ើងធ្វើដូចម្ដេចដ�ើម្បីទទួលបានព័ត៌មានពីក្រុមចម្រុះ​
ដ�ើម្បី​ឱ្យមានភាពជាតំណាងគ្រប់គ្នាក្នុងសហគមន៍?

●● ត�ើមូលហេតុអ្វីខ្លះដែលធ្វើឱ្យយ�ើងជ្រើសរ�ើសក្រុមនេះ/ក្រុមនោះ? 
●● ត�ើយ�ើងនឹងសម្ភាសមនុស្សប៉ុន្មាននាក់?
●● ត�ើបញ្ហាអ្វីខ្លះដែលយ�ើងអាចនឹងជួបប្រទះនៅពេលចុះជួបជាមួយអ្នកចូលរួម​

របស់យ�ើង? ត�ើយ�ើងនឹងដោះស្រាយដោយរប�ៀបណា?
យ�ើងប្រហែលជាមិនអាចឱ្យប្រជាជនទាំងអស់ក្នុងសហគមន៍ចូលរួមក្នុងការស្រាវជ្រាវទេ។ 
ដូច្នេះ​យ�ើងត្រូវជ្រើសរ�ើសអ្នកដែលជាតំណាងឱ្យក្រុមនានានៅក្នុងសហគមន។៍ ដ�ើម្បីឱ្យមា​ន​
ភាព​តំណាងត្រឹមត្រូវ ចូររ�ៀបចំឱ្យបានមនុស្សយ៉ាងតិច១០០នាក់មកពីក្រុមចម្រុះនៅក្នុង​
សហគមន៍គោលដៅ។
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ឧទាហរណ៍ ប្រសិនប�ើអ្នកចង់​ស្ទង់​មតិចំនួន១០០ នៅក្នុងឃុំមួយដែលមាន៥ភូមិ ចូរអ្នកចុះជួប
ប្រជាជនក្នុងភូមិទាំង៥ កុំជួបតែជាមួយភូមិមួយ ឬពីរ។ ប�ើមានអ្នកសម្រេចចិត្តដកខ្លួនពី​
ការស្រាវជ្រាវ ចូរប្រាប់ឱ្យក្រុមការងាររបស់អ្នកបានដឹង។

បន្ទាប់ពីសម្រេចថាត្រូវសម្ភាសនរណាហ�ើយ អ្នកត្រូវរ�ៀបចំ និងដាក់ផែនការស្រាវជ្រាវ។ ចូរ​
ពិចារណាទៅល�ើចំនុច ខាងក្រោម៖

●● ត្រូវកំណត់កាលវេលា និងរយៈពេលក្នុងការសម្ភាសន៍ជាមួយអ្នកចូលរួម។
●● ថតចម្លងទម្រង់ស្ទង់មតិ ហ�ើយដាក់លេខរ�ៀងល�ើទម្រង់នោះដ�ើម្បីងាយស្រួលក្នុង​

ការរ�ៀបចំ។
●● ត្រូវជូនដំណឹងជាមុនដល់អ្នកដែលចូលរួមក្នុងការសម្ភាសន៍។
●● ចូរធ្វើការសម្ភាសន៍នៅពេលណា និងទីកន្លែងណាដែលមានសុវត្ថិភាព និងងាយ​

ស្រួលសម្រាប់អ្នកចូលរួមភាគច្រើន
●● ចូរគិតជាមុនអំពីការប្រកបកិច្ចការចិញ្ចឹមជីវិតតាមរដូវកាល និងវប្បធម៌​របស់​សហគមន៍​។ 

ឧទាហរណ៍ ប�ើពេលនេះជារដូវដែលប្រជាជនភាគច្រើនត្រូវទៅធ្វើស្រែចំការតាំងពីព្រឹក
ដល់​ល្ងាច អ្នកអាចរ�ៀបចំការសម្ភាសន៍នៅពេលល្ងាចទ�ើបជួបពួកគាត់។ 

នៅពេលចាប់ផ្ដើមការសន្ទនាជាមួយអ្នកចូលរួម អ្នកត្រូវចងចាំនូវគោលការណ៍ណែនាំ ហ�ើយ​
ត្រូវ​ផ្ដល់ព័ត៌មានដល់អ្នកចូលរួមដ�ើម្បីឱ្យពួកគាត់យល់ច្បាស់អំពីប្រធានបទស្រាវជ្រាវ។ អ្នកអាច​
ធ្វើការណែនាំទៅដល់អ្នកចូលរួមដូចខាងក្រោម៖

ការស្ទង់មតិ
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●● ប្រាប់អ្នកចូលរួមថា អ្នកជានរណា អ្នកមកពីសហគមន៍ណា ឬមកពីអង្គការ/
ស្ថាប័នណា។

●● ពន្យល់អំពីគោលបំណងនៃការស្រាវជ្រាវឱ្យបានច្បាស់ ស្រាវជ្រាវអំពីអ្វី និង​ហេតុ​អ្វី​បាន​
ជាស្រាវជ្រាវ។ 

●● ប្រាប់ពួកគាត់ថា អ្នកនឹងយកព័ត៌មានដែលគាត់ឆ្លើយទៅប្រើប្រាស់ដោយរប�ៀបណា។
●● ប្រាប់ពួកគាត់ថា ពួកគាត់មានសិទ្ធិមិនបញ្ចេញអត្តសញ្ញាណ និងសិទ្ធិរក្សា​ការសម្ងាត់ ​

ហ�ើយពួកគាត់អាចដកខ្លួនចេញពីការសម្ភាសន៍នេះបានគ្រប់ពេល។ 
●● សួរអ្នកចូលរួមថា ត�ើពួកគាត់មានសំណួរទេមុននឹងបន្តទៅមុខទ�ៀត។ 
●● សួរពួកគាត់ថា ត�ើពួកគាត់យល់ព្រមក្នុងការចូលរួមក្នុងការសម្ភាសន៍នេះទេ។ 

ចំនុចនេះគេហៅថា ការស្នើរសុំ”ការយល់​ព្រមដោយទទួលបា​នព័ត៌មាន​ពេញ​លេញ” 
(ខុសពីការយល់ព្រមដែលចេះតែយល់ព្រមដោយមិនដឹងព័ត៌មានច្បាស់លាស់ ឬ​យល់​
ព្រមទាំងបង្ខំ)។ 

មិនមែនប្រជាជនគ្រប់គ្នាចេះអាន និងសរសេរបានឡ�ើយ ដូច្នេះចូរអ្នកត្រៀមវិធីផ្សេងៗក្នុង​
ការប្រមូលព័ត៌មាន។



ស�ៀវភៅណែនាំ ស្ដីពីការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍/53

ជាដំណោះស្រាយសម្រាប់ករណីនេះ អ្នកអាចសួរសំណួរអ្នកចូលរួមម្ដងម្នាក់ ហ�ើយអ្នកក​ត់​ត្រា​
ចម្លើយ និងមតិរបស់ពួកគាត់។ ឬក៏ អ្នកអាចរ�ៀបចំអ្នកចូលរួមជាក្រុមតូចៗតិចជាង១០នាក់ រួច
អ្នកសួរសំណួរទៅកាន់ក្រុមទាំងមូល ហ�ើយឱ្យពួកគាត់ពិភាក្សា និងកត់ត្រាចម្លើយជារួម។  

នៅ​ពេលកត់ត្រាចម្លើយ ចូរកត់សម្គាល់(គូស)ចម្លើយដែលគាត់ជ្រើសរ�ើស និងសរសេរនូវសំដី
ដែលជាមតិយោបល់របស់គាត់។  ការកត់ត្រាបែបនេះនឹងជួយឲ្យ​អ្នកយល់កាន់តែច្បាស់ពី​ស្ថាន​
ភាព និងងាយស្រួលក្នុងវិភាគព័ត៌មាន។ 

នៅពេលស្ទង់មតិ ក្រុមការងាររបស់អ្នកត្រូវសួរសំណួរម្ដងមួយ។ ចូរចងចាំថា ការស្ទង់មតិ​គឺ​ជា​
ការផ្លាស់ប្ដូរ​ព័ត៌មាន ដូច្នះអ្នកត្រូវស្ដាប់ដោយយកចិត្តទុកដាក់ និងមិនត្រូវកាត់សម្ដី ឬមិនត្រូវ​
ផ្ដល់​មតិបន្ថែមទៅចម្លើយរបស់ពួកគាត់ឡ�ើយ។ ចូរទុកពេលវេលាឱ្យគាត់គិត និងឆ្លើយសំណួរ​
នីមួយៗឱ្យបានគ្រប់គ្រាន់។ ពេលខ្លះអ្នកចូលរួមអាចនឹងមានការរំជួលចិត្ត ដោយសារពួកគាត់​
នឹក​ឃ�ើញនូវបទពិសោធន៍ដែលធ្វើឱ្យគាត់បាក់ស្បាត។ ចូរបង្ហាញការគាំទ្រផ្នែកស្មារតី និង​អត់​
ធ្មត់​ចំពោះពួកគាត់។ ចូរអនុវត្តតាមការណែនាំទាំងនេះ ដ�ើម្បីឱ្យពួកគាត់ប�ើកចិត្តទូលាយក្នុង​
ការរ�ៀប​រាប់ពីដំណ�ើររ�ឿងរបស់ពួកគាត់។  
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សុវត្ថិភាព និងសន្តិសុខក្នុង​
ពេលប្រមូលព័ត៌មាន

ដ�ើម្បីជួយការពារក្រុមការងារ និងអ្នកចូលរួមក្នុងការស្រាវជ្រាវ ចូរកំណត់គោលការណ៍​
ក្នុងការប្រើប្រាស់រូបថត វីដេអូ និងការស្រង់ពាក្យសម្ដី និងត្រូវសុំការអនុញ្ញាត​មុននឹងថត 
ឬប្រើប្រាស់ព័ត៌មានទាំងនេះ។ ក្រៅពីនេះ ចូរគិតគូរពីកត្តាសុវត្ថិភាពផ្សេងៗដូចជា៖

●● រ�ៀបចំការស្រាវជ្រាវរបស់អ្នកដោយប្រុងប្រយ័ត្ន

	នៅក្នុងតំបន់ដែលមានភាពរស�ើបខ្លាំង ប្រសិនប�ើអ្នកមិនមែនជាអ្នករស់​
ក្នុងភូមិនោះទេ ចូរស្នាក់នៅកន្លែងផ្សេងគ្នារាល់យប់។ ចូរស្លៀកសំល�ៀក
បំពាក់ឲ្យដូចទៅនឹងប្រជាជនក្នុងសហគមន៍។ 

	ការយកទម្រង់ស្ទង់មតិតាមខ្លួនអាចនាំឲ្យមានការសង្ស័យពីអាជ្ញាធរ។ គួរ
គិតគូរប្រើឧបករណ៍អេឡិចត្រូនិចដែលគេប្រើទូទៅប្រចាំថ្ងៃ ដូចជា​ទូរសព្ទ​
ដៃជាដ�ើម។ ឧទាហរណ៍ អ្នកអាចថតរូបភាពទម្រង់ស្ទង់មតិទុកក្នុង​
ទូរសព្ទ ទុកសម្រាប់ម�ើលពេលសួរសំណួរ ហ�ើយកត់ត្រាចម្លើយក្នុង​
ស�ៀវភៅ និងអនឡាញ។ 

●● រក្សាសុវត្ថិភាពព័ត៌មានដែលបានប្រមូល 

	រក្សាទុកឯកសារដោយចាក់សោរត្រឹមត្រូវ

	ប្រសិនប�ើអ្នកចូលរួមចង់រក្សាទំនាក់ទំនងជាមួយក្រុមការងារស្រាវជ្រាវ 
សូមរក្សា ព័ត៌មានអំពីអត្តសញ្ញាណរបស់ពួកគាត់ទុកដាច់ដោយឡែកពី​
កម្រងសំណួរចម្លើយ។

	ត្រូវដាក់ពាក្យសម្ងាត់ការពាររាល់ព័ត៌មានឌីជីថល 

ចំណុចគួរផ្ចង់

ការយកចិត្តទុកដាក់
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ស្វែងយល ់និងចែករលំែក​
លទ្ធផលស្រាវជ្រាវ
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អ្នកបានបង្កើត និងបណ្ដុះបណ្ដាលក្រុមការងារស្រាវជ្រាវ ជួបពិភាក្សាជាមួយសហគមន៍ និង​
ប្រមូលព័ត៌មានរួចរាល់ហ�ើយ។ សូមអបអរសាទរ! ឥឡូវនេះអ្នកមានលទ្ធផលពីការស្រាវជ្រាវ​
ដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ហ�ើយ។  

ត�ើជំហានបន្ទាប់ត្រូវធ្វើអ្វីទ�ៀត?

កិច្ចការដ៏ធំបន្ទាប់ទ�ៀតគឺ ធ្វើការវិភាគដ�ើម្បីស្វែងយល់ពីគំនិត និងទស្សនៈរបស់សហគមន៍ រួច​
យក​គំនិត និងទស្សនៈទាំងនោះទៅចែករំលែកជាមួយក្រុមគោលដៅវិញ ដែល​ការងារ​នេះ​ពេល​
ខ្លះ វាជាការងារដ៏ធំ។ ផ្អែកល�ើបទពិសោធន៍របស់យ�ើងកន្លងមក យ�ើងបានចងក្រងជា​រប�ៀប​
មួយ​ចំនួនដ�ើម្បីជួយណែនាំអ្នក ជុំវិញកិច្ចការនេះ។ 

ចងក្រងលទ្ធផលស្រាវជ្រាវ
ការរ�ៀបចំចងក្រងព័ត៌មាននឹងជួយដល់ក្រុមការងារ សម្ព័ន្ធមិត្ត និងប្រជាជនក្នុងសហគមន៍ក្នុង
ការវិភាគលទ្ធផលនៃស្រាវជ្រាវ។ ត្រូវធានាថា ប្រព័ន្ធរ�ៀបចំសម្រាប់ចងក្រងរបស់អ្នកការពារ​
អត្តសញ្ញាណរបស់អ្នកចូលរួម។ 

 

កម្មវិធីប្រមូលព័ត៌មានមួយចំនួនដូចជា SurveyMonkey, Google Forms ឬ Kobo Tool-
box អាចជួយវិភាគព័ត៌មាន ដោយស្វ័យប្រវត្តិ ប៉ុន្តែវាទាមទារឲ្យមានប្រព័ន្ធអ៊ីនធឺណែត អាច​
នឹង​មានពិបាកសម្រាប់សហគមន៍ប្រើប្រាស់ ឬយល់បាន ហ�ើយកម្មវិធីខ្លះអាចត្រូវចំណាយ
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លុយ។ ប្រសិនប�ើមិនអាចប្រើប្រាស់កម្មវិធីទាំងនេះបាន ក្រុមការងារអ្ន​ក​អាច​គណនា និង​វិភាគ​
ព័ត៌មានដោយខ្លួនឯងបាន។  

បន្ទាប់ពីការរ�ៀបចំចងក្រងព័ត៌មានទាំងអស់រួចរាល់ហ�ើយ អ្នកនឹងត្រូវត្រួតពិនិត្យ និងវិភាគ​
លទ្ធផល​ជាមួយក្រុមការងារ។ ចូររកម�ើលទំនោរ និងលំនាំសំខាន់ៗ (ឧ. ភាគច្រើនឆ្លើយដូច្នេះ 
ក្រុមនេះច្រើនរងផលប៉ះពាល់ដូច្នេះ ។ល។) និងព្យាយាមស្វែងយល់ពីទស្សនៈរួមរបស់​សហ​
គមន៍។ ប្រសិនប�ើមានដៃគូ ឬសម្ព័ន្ធមិត្តណាដែលមានបទពិសោធន៍ក្នុងការវិភាគព័ត៌មានអាច
ជួយអ្នកបានគឺជាការប្រស�ើរ។

សកម្មភាព

ត�ើចាំបាច់ត្រូវការកុំព្យូទ័រដ�ើម្បីរាប់ចំនួនទេ?
គោលបំណង៖ 
ដ�ើម្បីបង្វឹកក្រុមការងារស្រាវជ្រាវ ឱ្យចេះវិភាគព័ត៌មានដោយខ្លួនឯង ដោយមិន
ចាំបាច់ប្រើកម្មវិធីកុំព្យូទ័រ។

រយៈពេល៖  ១-២ម៉ោង

         
 សម្ភារៈ៖  ទម្រង់ស្ទង់មតិទាំងអស់ដែលបានបំពេញរួច ក្រដាសផ្ទាំងធំ ហ្វឺត

          ក្រដាសស្អិតតូចៗ ឬក្រដាសពណ៌កាត់តូចៗ



58/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

1 	 ថតចម្លងទម្រង់ស្ទង់មតិដែលបានបំពេញរួចទំាងអស់។ ចូរដាក់​លេខ​រ�ៀង​នៅ​ល�ើ​
ទម្រង់ ប្រសិនប�ើអ្នកមិនបានដាក់នៅមុនពេលប្រមូលព័ត៌មាន។ ចូររក្សា​ទម្រង់​
ឯកសារ​​ដ�ើមទុកនៅទីកន្លែងមានសុវត្ថិភាព។ 

2 	រ� ៀបទម្រង់ស្ទង់មតិតាមលំដាប់លេខរ�ៀង។ ចូរបែងចែកសមាជិកក្រុមការងារអ្នកជា​
ក្រុម រួចចែកទម្រង់ឯកសារគ្នាដ�ើម្បីធ្វើការ។ រ�ៀបចំធ្វើយ៉ាងណាកុំឱ្យក្រុមការងារ​
ម�ើល​ទម្រង់ដែលពួកគាត់ជាអ្នកសម្ភាសន៍ ធ្វើដូច្នេះដ�ើម្បីជួយផ្ទៀងផ្ទាត់គ្នាអំពីភាព​
ត្រឹមត្រូវនៃការប្រមូលព័ត៌មាន។  

3 	 បិទក្រដាសផ្ទាំងធំមួយសន្លឹកនៅល�ើជញ្ជាំង ទុកកត់ត្រាលទ្ធផល​របស់​សំណួរ​
មួយ។ ចូរសេសេរលេខរ�ៀងសំណួរ និងសរសេរជម្រើសចម្លើយល�ើក្រដាស​ផ្ទាំង​ធំ។ 
ប្រសិនប�ើអាចធ្វើបាន ចូរព្រីនគ្រប់សំណួរ/ចម្លើយនីមួយៗ ទុកសម្រាប់កត់សម្គាល់
ចំនួនចម្លើយដែលនឹងត្រូវរាប ក្នុងជំហានបន្ទាប់។ 

សេចក្ដីណែនាំ
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4 	 អ្នកត្រូវរាបចំនួនចម្លើយឱ្យបានគ្រប់សំណួរ រួចសរសេរចំនួននោះល�ើក្រដាសផ្ទាំងធំ 
នៅក្បែរចម្លើយ។ ឧទាហរណ៍៖

	 (សំណួរទី...) ត�ើអ្នកជានរណា?

	 ខ្ញុំជាអ្នកមកពីសហគមន៍ជនជាតិដ�ើមភាគតិច 20+10+20=50

	 ខ្ញុំជាសមាជិកសាសនា ឬក្រុមជនជាតិភាគតិច 0+10+5=15

	 ខ្ញុំជាជនចំណាកស្រុកមកពីខេត្ត ក្រុង ផ្សេង  

	 ខ្ញុំជាសមាជិកនៃក្រុមដែលគេរ�ើសអ�ើង 20+10+8 = 38

យោបល់៖ ........................................................................................

5 	 សម្រាប់សំណួរដែលមានចម្លើយជាការសរសេរ ចូររ�ៀបចម្លើយ​នោះ​ដាក់​តា​ម​
ប្រភេទ ឬប្រធានបទវិញ។

6 	បន្ ទាប់ពីរាបចំនួនចម្លើយនីមួយៗហ�ើយ សុំឲ្យក្រុមការងារពិនិត្យឱ្យហ្មត់ចត់ទៅល�ើ
ចម្លើយ ដែលជាការបញ្ចេញមតិជាសំណេរ។ គូសបន្ទាត់ក្រោមមតិណាដែលមាន
ព័ត៌មានលំអិត ដែលមានបញ្ជាក់អំពី អ្វីមួយ នរណាម្នាក់ ពេលណា រប�ៀបណា 
សំណ�ើរ អនុសាសន៍ ការអង្វរ ឬទស្សនៈផ្ទាល់ខ្លួនពាក់ព័ន្ធនឹង ចំណោទ​នៃ​
ការស្រាវជ្រាវ។ សូមកត់ត្រាមតិយោបល់ទាំងនេះនៅល�ើក្រដាសផ្ទាំងធំ។  

7 	 អនុវត្តជំហានទី៣ និងទី៤ ចំពោះគ្រប់សំណួរ/ចម្លើយទាំងអស់។
8 	 ចូរចម្លងលទ្ធផលទាំងអស់ដាក់ក្នុងក្រដាសមួយទ�ៀត ដែលអ្នកនឹងត្រូវប្រើវា​

នៅពេលក្រោយសម្រាប់វិភាគព័ត៌មាន។ 



60/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

ចូររក្សាការបញ្ជ្រាបការចូលរួមរបស់​
សហគមន៍គ្រប់ដំណាក់កាល

វាជារ�ឿងសំខាន់ណាស់ដែលក្រុមការងារស្រាវជ្រាវគួររក្សាការចែករំលែកនូវព័ត៌មានជាបន្ត​
បន្ទាប់ និងរក្សាការបញ្ជ្រាបការចូលរួមរបស់សហគមន៍ទាំងមូលឱ្យបានទ�ៀតទាត់នៅក្នុង​
ដំណ�ើរការស្រាវជ្រាវនេះ ដ�ើម្បីរក្សានូវស្មារតីនៃកិច្ចខិតខំប្រឹងប្រែងសមូហភាព​។ ចូររ�ៀបចំ​
សកម្មភាពដែលត្រូវនឹងពេលវេលាសមស្របមួយសម្រាប់អោយសហគមន៍ចូលរួមពិនិត្យ 
និងផ្ដល់ មិតិកែតម្រូវ។ ខាងក្រោមនេះជាដំណាក់​កាលនៃការចូល​រួមរបស់សហគមន៍ក្នុង​
ដំណ�ើរការទាំងមូល។

1.	 ក្នុងដំណាក់កាលដំបូង ចូរផ្ដល់ព័ត៌មាន និងបញ្ជាក់អំពីផែនការ និងគោលបំណង​
ការស្រាវ​ជ្រាវជាមួយសហគមន៍ទាំងមូល។  

2.	ន ៅពេលចាប់ផ្ដើមការស្រាវជ្រាវ ចូរផ្ដល់ព័ត៌មានអំពីរប�ៀបដែលការស្រាវជ្រាវនឹង​
ត្រូវធ្វើឡ�ើង។ 

3.	 ពិនិត្យម�ើលឡ�ើងវិញនូវលទ្ធផលបឋមជាមួយសហគមន៍ មុននឹងបញ្ចប់ការងារ 
ឬចែករំលែកលទ្ធផលជាសាធារណៈ។ 

4.	 សុំឲ្យសហគមន៍ផ្ទៀតផ្ទាត់ និងវិភាគលទ្ធផល និងកំណត់អាទិភាពដែលសំខាន់​
សម្រាប់គោលបំណង ឬយុទ្ធនាការរបស់ពួកគាត់។ 

ចំណុចគួរផ្ចង់

ការយកចិត្តទុកដាក់
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ការវិភាគលទ្ធផលស្រាវជ្រាវ
មានវិធីផ្សេងៗគ្នាដ�ើម្បីឱ្យអ្នកឲ្យបកស្រាយព័ត៌មាន ឬយល់អំពីអ្វីដែលសហគមន៍និយាយ។ 
វិធីដ៏ងាយស្រួលជាងគេគឺ ពិនិត្យសំណួរនីមួយៗឡ�ើងវិញ គណនាភាគរយនៃចម្លើយនីមួយៗ 
និងកត់សម្គាល់គំនិត ឬយោបល់ដែលមានលក្ខណៈស្រដ�ៀងគ្នា។.

ត�ើគេគណនាភាគរយដោយរប�ៀបណា?

ភាគរយ  គឺជាការបង្ហាញតួលេខមួយផ្នែក នៃតួលេខទាំងមូល។ តួលេខជាភាគរយជួយ
ឲ្យយ�ើងងាយយល់អំពីចំនួនប្រជាជនដែលបានឆ្លើយដូចគ្នាទៅល�ើសំណួរណាមួយ។ 
ឧទាហរណ៍  «ប្រជាជនចំនួន២៤០នាក់ក្នុងចំណោមប្រជាជនសរុប៣០០នាក់ឆ្លើយថា 
ពួក​គាត់មិនបានដឹងថានរណាជាអ្នកផ្ដល់ថវិកាសម្រាប់គម្រោងនេះទេ» អាច​សរសេរ​
ដូច្នេះថា «ប្រជាជន៨០%មិនបានដឹងថានរណាជាអ្នកថវិកាសម្រាប់គម្រោងនេះទេ»។ 
ការបម្លែងតួលេខទៅជាភាគរយ នឹងអាចជួយអ្នករក​ម�ើល​ទំនោរ ដ�ើម្បី​ងាយ​ស្រួល​ក្នុង​
ការវិភាគ។ 

ដ�ើម្បីគណនាភាគរយ យ�ើងត្រូវយកចំនួនសរុបជាចំនួនស្មើនឹង១០០%។  



62/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

ឧទាហរណ៍ ប្រសិនប�ើការស្រាវជ្រាវរបស់អ្នកមានមនុស្សចូលរួម៣០០នាក់ នោះ១០០
%មានន័យថាមនុស្សទាំង៣០០នាក់។ ប្រសិនប�ើមានមនុស្ស១៥០នាក់បានឆ្លើយ 
“បាទ/ចាស” មានន័យថា តួលេខយ�ើងគឺមនុស្ស១៥០នាក់ក្នុងចំណោម៣០០នាក់។ 
ដ�ើម្បីបម្លែងតួលេខនេះទៅជាភាគរយ អ្នកត្រូវយក ១៥០ចែកនឹង៣០០ ទទួល​បាន​
លទ្ធ​ផល០.៥ ឬ៥០% បានឆ្លើយ“បាទ/ចាស”។ ចំណែក ៥០%​ទ�ៀតបាន​ឆ្លើយផ្សេង​
ពី​នេះ។

អាចមានសំណួរខ្លះពាក់ព័ន្ធតែជាមួយនឹងអ្នកចូលរួមមួយចំនួនប៉ុណ្ណោះ និងមិនពាក់ព័ន្ធ
ជាមួយអ្នកចូលរួមទាំងអស់ទេ។ ក្នុងករណីនេះ ដ�ើម្បីគណនាភាគរយ ចូររយកចំនួន​
ចម្លើយ​ចែកនឹងចំនួនសរុបនៃអ្នកដែលពាក់ព័ន្ធនោះ។ ធ្វើបែបនេះទ�ើបលទ្ធផលរបស់អ្នក
ឆ្លុះបញ្ជាំងពីភាពជាក់ស្ដែង និងមានភាពជាតំណាងឱ្យអ្នកឆ្លើយ។ . 

សូមហាត់គណនាភាគរយក្នុងលំហាត់ខាងក្រោម៖ :

អ្នកបានស្ទង់មតិមនុស្សសរុបចំនួន២០០នាក់។ មានសំណួរមួយសួរថា 
“ត�ើគុណភាព​ជីវិត​អ្នកមានការប្រែប្រួលដោយសារតែគម្រោងនេះឬទេ?”។ 
ខាងក្រោ​មគឺជាចំនួន​ចម្លើយ​តប​របស់អ្នកចូលរួម។ ចូរគណនាភាគរយ 
និងបំពេញក្នុងក្រឡោនខាងស្ដាំ។  

ចម្លើយ ចំនួនអ្នកចូលរួមដែល​
បានជ្រើសរ�ើសចម្លើយ

ភាគរយ (%)?

1) គុណភាពជីវិត​
ល្អប្រស�ើរ

៤០ នាក់

2) គុណភាពជីវិត​
កាន់តែយ៉ាប់យឺន

១៣៥ នាក់

3) គុណភាព​ជីវិត​គ្មាន​
ការប្រែប្រួល

២៥ នាក់

1) ២០%
2) ៦៧.៥%
3) ១២.៥%

ចម្លើយ៖
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ឥឡូវនេះ អ្នកបានដឹងពីរប�ៀបគណនាភាគរយហ�ើយ។ ខាងក្រោមនេះគឺជាចំនុច​មួយចំនួន​
ដែល​​ត្រូវពិចារណាដ�ើម្បីស្វែងយល់អំពីព័ត៌មានដែលអ្នកបានប្រមូល៖

●● ត�ើប្រជាជនក្នុងសហគមន៍ឆ្លើយសំណួរនីមួយៗដូចម្តេច? 
ចូរពិនិត្យម�ើលចម្លើយរបស់គាត់ទៅល�ើសំណួរនីមួយៗ។ 
គណនាភាគរយនៃអ្នកដែលឆ្លើយដូចគ្នា។ ត�ើចម្លើយរបស់គាត់បង្ហាញអំពីអ្វី? ត�ើពួក​
គាត់​គិតយ៉ាងណា? ត�ើទស្សនៈរបស់សហគមន៍ទៅល�ើគម្រោងពាក់ព័ន្ធគ្នានឹងប្រធាន
បទ​ស្រាវជ្រាវយ៉ាងណា? 

●● ចូរពិនិត្យម�ើលចម្លើយទាំងអស់ ត�ើមានទំនោរណាមួយគួរជាទីកត់សម្គាល់ដែរទេ?

ត�ើមានឃ�ើញចំណុចរួមនៅក្នុងចម្លើយរបស់ពួកគាត់ទេ? ចូរសរសេរចំណុច​នោះ​ជា​
ប្រយោគ។ ឧទាហរណ៍៖

–– អ្នកឆ្លើយតប៤៩%បានឯកភាពចំពោះគម្រោងដែលបានគ្រោងទុក ចំណែកឯអ្នក
ឆ្លើយតបផ្សេងទ�ៀតចង់ស្នើឲ្យមានកែប្រែ ឬបញ្ឈប់គម្រោង។ ពួកគាត់មិនឯកភាព​
ចំពោះគម្រោង ពីព្រោះពួកគាត់មិនត្រូវបានផ្ដល់ជម្រើសផ្សេង ក្រៅតែពីការផ្លាស់​
ប្ដូរទីលំនៅឡ�ើយ។ 

–– សមាជិកសហគមន៍ភាគច្រើនមិនបានដឹងពីដំណ�ើរការផ្លាស់ទីលំនៅ និងមិនបាន
ដឹងពីសិទ្ធិរបស់ពួកគាត់។ 



64/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

ត�ើប្រយោគដែលអ្នកបានសរសេរឆ្លុះបញ្ចាំងពីចម្លើយឬទស្សនៈរបស់សហគមន៍ទេ?

●● ត�ើលទ្ធផលណាដែលគួរជាទីចាប់អារម្មណ៍ខ្លាំង និងមានសារៈសំខាន់សម្រាប់គោលដៅ
ស្រាវជ្រាវ? 
ចូរស្វែងរកលទ្ធផលសំខាន់ៗជាមួយក្រុមការងារអ្នក។ ឧទាហរណ៍ ក្នុងចំណោម​អ្នក​
ឆ្លើយ​តបទាំងអស់៖

–– ៩០% មិនទទួលបានការប្រឹក្សាយោបល់ពីរដ្ឋាភិបាលអំពីផែនការអាទិភាពនៃ​
ការអភិវឌ្ឍសហគមន៍របស់ពួកគាត់ទេ។

–– ៦២.៣៥% គិតថាអ្នកម្ចាស់វិនិយោគគម្រោងនេះគឺជាអ្នកដែលទទួលបានផល​
ប្រយោជន៍។

–– ៦.៨៧% ជ�ឿថាពួកគាត់នឹងទទួលបានផលប្រយោជន៍ពីគម្រោងនេះ។ 

ក្រៅពីភាគរយ និងជាតួលេខ ចូរយកចិត្តទុកដាក់ផងដែរល�ើសាច់រ�ឿង និង​មតិយោបល់​របស់​
សហគមន៍។ ឧទាហរណ៍ ក្នុងសហគមន៍ដែលប្រជាជនរងការបណ្ដេញចេញដោយបង្ខំ ពួកគាត់
អាចចែករំលែកអំព�ើហិង្សាល�ើរាងកាយដែលគាត់បានជួបប្រទេះ។ តួលេខគ្រាន់តែឱ្យ​យ�ើង​ដឹងពី​
ចំនួន ចំណែកការរ�ៀបរាបរ�ឿងរ៉ាវរបស់បុគ្គលអាចឲ្យយ�ើងដឹងពីស្ថានភាពជាក់ស្ដែងដែលប្រជា
ជន​ប្រឈម ហ�ើយផ្ដល់នូវអំណះអំណាងគ្រប់គ្រាន់។ អ្នកត្រូវការពារអត្តសញ្ញាណរបស់អ្នកចែក
រំលែកព័ត៌មាន ប៉ុន្តែអាចមានករណីខ្លះគាត់ក៏អាចចង់ឲ្យរ�ឿងរ៉ាវរបស់ពួកគាត់បានដឹងឮជា​
សាធារណៈដែរ។ ត្រូវសុំការឯកភាពពីពួកគាត់ជាមុនសិន មុននឹងបញ្ចេញព័ត៌មានទាំងនោះ​
ជាសាធារណៈ។ 

បន្ទាប់ពីវិភាគលទ្ធផលស្រាវជ្រាវរួចហ�ើយ ចូរត្រឡប់ទៅកាន់សហគមន៍វិញ ដ�ើម្បីចែករំលែក​
លទ្ធផលស្រាវជ្រាវ ដែលក្រុមការងាររបស់អ្នកបានរកឃ�ើញ។ រ�ៀបចំលទ្ធផលព្រាងទី១ (ឬ​
អាច​មានដល់លទ្ធផលព្រាងទី២ ឬទី៣) និងចែករំលែកជាមួយសហគមន៍។ សូម​ប្រមូល​មតិ​
កែលម្អពីសហគមន៍ និងសួរពួកគាត់ថា ត�ើគួរផ្ដោតល�ើអាទិ ភាពមួយណា។ ចូរសួរពួកគាត់ថា 
“ត�ើនេះគឺជាអ្វីដែលបង/ពូ/មីងបានគិតមែនទេ?” ប្រាប់ពួកគាត់ថា នេះគឺជាលទ្ធផលនៃ​
ការស្រាវ​ជ្រាវរបស់បងប្អូនពូមីងទាំងអស់គ្នា។ ត�ើការវិភាគនេះឆ្លុះបញ្ចាំងពីទស្សនៈ យោបល់ ​
និង​អាទិភាពរបស់បងប្អូនពូមីងដែរឬទេ? អ្នកអាចនឹងត្រូវរ�ៀបចំលទ្ធផលព្រាងនេះក្នុងទម្រង់​
ផ្សេងក្រៅពីអក្សរ/របាយការណ៍។ ឧទាហរណ៍ ប្រសិនប្រជាជនក្នុងសហគមន៍មិនសូវចេះអាន 
ចូររ�ៀបចំលទ្ធផលព្រាងជារូបភាពអំពីគំនិតសំខាន់ៗ។ 
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ប�ើមានសុវត្ថិភាព អ្នកអាចសាកស្នើរសុំមតិយោបល់ស្ថាបនា ពីសម្ព័ន្ធមិត្ត អ្នកមានឥទិ្ធពល និង
អ្នកធ្វើការសម្រេចចិត្តដែលអ្នកបានទាក់ទងកាលពីដំបូង។ អ្នកអាចណាត់ពេលវេលាជួប និង​
សុំ​ឲ្យពួកគាតព់ិនិត្យម�ើល និងផ្ដល់អនុសាសន៍ មុននឹងផ្សព្វផ្សាយលទ្ធផលស្រាវជ្រាវជាសាធារ
ណៈ។ ទោះជាយ៉ាងណាក៏ដោយ មតិយោបល់របស់ពួកគាត់មិនគួរបង្កឱ្យមានការផ្លាស់ប្ដូរ​
ចំណុច​អាទិភាពដែលសហគមន៍បានស្នើឡ�ើងនោះទេ។ 

ពេលដែលសហគមន៍បានផ្ទៀងផ្ទាត់លទ្ធផល ហ�ើយអ្នកបានដាក់បញ្ចូលមតិយោបល់នានារួច
ហ�ើយ សូមបញ្ចប់លទ្ធផលស្រាវជ្រាវ និងអនុសាសន៍ត្រឹមនេះ។ ពេលនេះ អ្នកអាចចែករំលែក
លទ្ធផលស្រាវជ្រាវរបស់អ្នកបានហ�ើយ!

ការចែករលំែកលទ្ធផលស្រាវជ្រាវ 
ពេលដែលសហគមន៍ទទួលស្គាល់ថាលទ្ធផលស្រាវជ្រាវពិតជាឆ្លុះបញ្ចាំងពីអ្វីដែលពួកគាត់​
យល់ឃ�ើញ នោះអ្នកអាចចែករំលែកលទ្ធផលនោះជាមួយក្រុមគោលដៅរបស់អ្នកហ�ើយ! 
ចូរគិតម្ដងទ�ៀតថា នរណាខ្លះជាក្រុមគោលដៅចម្បងដែលនឹងម�ើលលទ្ធផលស្រាវជ្រាវរបស់​
អ្នក។ ចូរសួរខ្លួនឯងថា នរណាខ្លះដែលគួរត្រូវដឹងឮអំពីសម្លេងសហគមន ៍ហ�ើយអាចជួយជំរុញ
ឲ្យមានការផ្លាស់ប្ដូរ? ត�ើធ្វើដូចម្តេចដ�ើម្បីឱ្យពួកគាត់ទទួលបានលទ្ធផលស្រាវជ្រាវ និងអនុវត្ត​
តាម​អនុសាសន៍នៃការងារស្រាវជ្រាវនោះ?
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សកម្មភាព

ការដាក់ខ្លួនធ្វើជាក្រុមគោលដៅ
ដ�ើម្បីយល់ពីស្ថានភាពរបស់ពួកគាត់

គោលបំណង៖ 
កំណត់ក្រុមគោលដៅសំខាន់ៗសម្រាប់ការស្រាវជ្រាវរបស់អ្នក និង​ស្វែង​យល់​ពី​
គោលជំហរ និងចំណាប់អារម្មណ៍របស់ពួកគាត់។ 

រយៈពេល៖  ៤៥នាទី ទៅ ១ ម៉ោង

សម្ភារៈ៖  
ក្រដាសតូចៗ ហ្វឺត ស្កុតបិត

1 	 ហៅក្រុមការងារស្រាវជ្រាវមកជុំគ្នា។ ពិនិត្យម�ើលឡ�ើងវិញអំពីសម្ព័ន្ធមិត្ត និងអ្នក​
មាន​ឥទ្ធិពលដែលអ្នកបានកំណត់ពីដំបូង។ 

2 	 សរសេរឈ្មោះអ្នកមានឥទ្ធិពលទាំងនោះល�ើក្រដាសតូចៗ។ សុំឲ្យក្រុមការងា​រឈ​រ​
ជា​រង្វង់។ ដាក់ក្រដាសតូចៗនៅកណ្ដាល និងសុំឲ្យសមាជិកក្រុមរ�ើសយកម្នាក់មួយ 
រួចមកឈរជារង្វង់វិញ។ 

3 	 សុំឲ្យសមាជិកក្រុមម�ើលក្រដាសរបស់ពួកគាត់ និងឲ្យដ�ើរតួធ្វើជាអ្នកមានឥទ្ធិពល
ដែលមានឈ្មោះនៅក្នុងក្រដាសនោះ។ ឲ្យពួកគាត់ដ�ើរជុំវិញរង្វង់យឺតៗ។ ពេល​
កំពុង​ដ�ើរ សុំឲ្យពួកគាត់គិតអំពីសំណួរមួយ ចំនួន ដោយសន្មត់ថាខ្លួនគឺជាបុគ្គល​
មាន​ឥទ្ធិពលនោះ៖
ក. ត�ើអ្នកភ្ញាក់ពីគេងនៅពេលព្រឹកម៉ោងប៉ុន្មាន?
ខ. ត�ើអ្នកច្រើនតែធ្វើអ្វីនៅម៉ោង១០ព្រឹក?
គ. ត�ើទទួលទានអ្វីសម្រាប់អាហារថ្ងៃត្រង់?
ឃ. ត�ើមានមនុស្សប្រភេទណាខ្លះដែលអ្នកជួបរ�ៀងរាល់ថ្ងៃ?

សេចក្ដីណែនាំ
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បន្ទាប់មក ឱ្យសមាជិកក្រុមស្រមៃថា ត�ើបុគ្គលមានឥទ្ធិពលនោះដ�ើរយ៉ាងម៉េច 
ហ�ើយ​ចូរដ�ើរបែបនោះ។ បន្តគិតអំពី ចំណាប់អារម្មណ៍របស់បុគ្គលនោះ និងប្រធាន
បទដែលបុគ្គលនោះអាចនឹងចាប់អារម្មណ៍។  

4 	 សុំ ឱ្យ សមាជិកក្រុមឈប់ដ�ើរ រួចសួរថា មានហេតុផលអ្វីបានអ្នកមានឥទ្ធិពលនោះ 
ឬក្រុមគោលដៅនោះត្រូវគាំទ្រការស្រាវជ្រាវរបស់យ�ើង? រួចសុំឱ្យសមាជិកក្រុមម្នាក់
ៗឆ្លើយជំនួសឱ្យបុគ្គលនោះ។  ឧទាហរណ៍ “ខ្ញុំគាំទ្រសហគមន៍នេះ ក៏ព្រោះតែ......” 
…” 

5 	 ឲ្យសមាជិកក្រុមរបស់អ្នកទាយថា ត�ើសមាជិកម្នាក់ៗសម្ដែងធ្វើត្រាប់ជានរណា។ 
ពេលឆ្លើយរួច  ចូរយកឈ្មោះបុគ្គលនោះបិតល�ើជញ្ជាំង។ 

សេចក្ដីសង្ខេប៖ ក្រុមការងារពុំមានព័ត៌មានគ្រប់គ្រាន់អំពីបុគ្គលដែលមានឥទ្ធិពលទាំង
នោះ។ ប�ើអាចដឹងពីចំណុចខ្វះចន្លោះពិតជាការប្រស�ើរ។ អ្នកអាចពិនិត្យម�ើលក្រុមសម្ព័ន្ធ
មិត្តឡ�ើងវិញ រកម�ើលថានរណាអាចនឹងជួយអ្នកឲ្យស្វែងយល់ពីចំណាប់អារម្មណ៍ គោល​
ជំហរ និងសមត្ថភាព របស់អ្នកមានឥទ្ធិពលទាំងនោះ ក្នុងការគាំទ្រគោលដៅស្រាវជ្រាវ​
របស់អ្នក។



68/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

មានមធ្យោបាយជាច្រើនដ�ើម្បីចែករំលែកលទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវរបស់អ្នក។ សហគមន៍របស់
អ្នកអាចចង់ផ្ដល់បទសម្ភាសន៍តាមទូរទស្សន៍ដ�ើម្បីឲ្យមនុស្សទូទាំងប្រទេសបានដឹងឮអំពីទស្ស
នៈ និងរ�ឿងរ៉ាវរបស់គាត់។ ឬអ្នកអាចនិយាយជាលក្ខណៈឯកជនជាមួយមន្រ្តីរដ្ឋាភិបាល ដ�ើម្បី​
បង្ហាញពីអនុសាសន៍នៃការស្រាវជ្រាវ។ ឬអ្នកអាចនឹងចង់ធ្វើទាំងពីរ។ អ្នកអាចសាកសួរ និង​
ស្វែង​រកជំនួយក្រុមសម្ព័ន្ធមិត្តរបស់អ្នកផងដែរ។

ចូរគិតគូរម�ើលថា ត�ើក្រុមការងាររបស់អ្នក និងសហគមន៍នឹងចែករំលែកលទ្ធផលស្រាវជ្រាវ​
ដោយមធ្យោបាយណា។ ត�ើគួរធ្វើជារបាយការណ៍? ប�ើធ្វើរបាយការណ៍ ត�ើរបាយការណ៍វែង 
ឬខ្លី? ហ�ើយមានចំនុចអ្វីទាក់ទាញឲ្យក្រុមគោលដៅអានរបាយការណ៍នោះ? ត�ើអ្នកគួរតែធ្វើបទ
បង្ហាញផ្ទាល់ជាមួយពួកគាត់? ឬបង្កើតជាផ្ទាំងបដា វីដេអូ ក្រាហិ្វកព័ត៌មាន ឬជាវិបសាយ? 
សម្ព័ន្ធមិត្តអាចជួយអ្នកបាន អាចជាការស្ម័គ្រចិត្តផលិតវីដេអូ រចនាក្រាហ្វិក ឬគូររូបជាដ�ើម។ ​
ចូរ​ធ្វើកិច្ចការនេះដោយប្រើយុទ្ធសាស្រ្ត និងភាពច្នៃប្រឌិត! 

នេះគឺជាឧទាហរណ៍មួយចំនួននៃមធ្យោបាយដែលអាចចែករំលែកលទ្ធផលស្រាវជ្រាវរបស់អ្នក៖

ក្រាហ្វិកបង្ហាញព័ត៌មាន

សរសេររបាយការណ៍
នេះជាគំរូរបាយការណ៍សហគមន៍៖ 
•	 http://bit.ly/LilongweWaterProjectCommunityOut-

reachReport

•	 http://bit.ly/IAP_GAT

អាចគូរដោយដៃ ឬកម្មវិធីអនឡាញ។ ទម្រង់រចនាក្រាហ្វិក​
ព័ត៌មានមាននៅ៖
•	  www.canva.com 

ទម្រង់រចនាក្រាហ្វិកព័ត៌មានអំពីការស្រាវជ្រាវដែលធ្វើឡ�ើង​
ដោយសហគមន៍ មាននៅ៖ 
•	 http://bit.ly/8StepstoCommunityLedDevelopment

•	 http://bit.ly/MalawiCommunityInfographic

•	 http://bit.ly/PanamaCommunityInfographic
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មិនថាអ្នកជ្រើសរ�ើសយកមធ្យោបាយណាមួយដ�ើម្បីចែករំលែកលទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវក៏
ដោយ ចូរធ្វើយ៉ាងណាឲ្យសហគមន៍បានចូលរួមគ្រប់ដំណាក់កាលទាំងអស់។ ប្រសិនប�ើការ​
ស្រាវ​ជ្រាវនេះគឺជាផ្នែកមួយនៃយុទ្ធនាសហគមន៍ ការចែករំលែកលទ្ធផលស្រាវជ្រាវត្រឹមត្រូវតា​
ម​មធ្យោ​បាយសមស្រប អាចមានផលប្រយោជន៍យ៉ាងធំធេង។ 

បន្ទាប់ពីចាប់ផ្ដើមធ្វើការតស៊ូប្រមូលមតិគាំទ្រ សូមចំណាយពេលជាមួយក្រុមការងារស្រាវជ្រាវ​
របស់អ្នក ដ�ើម្បីឆ្លុះបញ្ចាំងពីការយល់ឃ�ើញរបស់គាត់អំពីដំណ�ើរការកន្លងមកទាំងមូល វាយតម្
លៃម�ើលថាត�ើអ្នកបានសម្រេចគោលដៅកម្រិតណា សូមពិភាក្សាពីបញ្ហាប្រឈម និង​

បង្កើតជាទម្រង់សិល្បៈ

រ�ៀបចំសកម្មភាពរួម

ចែករំលែកល�ើបណ្ដាញផ្សព្វផ្សាយសង្គម ឬអង្គភាពព័ត៌មាននានា

រ�ៀបចំព្រឹត្តិការណ៍

អាចជាការសម្ដែងល�ើឆាក របាំ គំនូរតាមជញ្ជាំង រូបថត រូបគំនូរ ចម្លាក់ 
ជាដ�ើម! 

សកម្មភាពនេះអាចចូលរួមដោយប្រជាជននៅក្នុងសហគមន៍ 
និងក្រៅសហគមន៍ ដោយរ�ៀបចំជាការតវ៉ា ដង្ហែរក្បួន ឬទម្រង់ផ្សេងៗ
ដែលអាចធ្វើជាក្រុម។ 

ចូរប្រើសញ្ញា # ឬ @ ដ�ើម្បីកំណត់ឲ្យចំក្រុមគោលដៅ។ សូមម�ើល​
បន្ថែម​ពីរប�ៀបប្រើប្រាស់ប្រព័ន្ធផ្សព្វផ្សាយដ�ើម្បីធ្វើសកម្មភាព 
•	 http://bit.ly/SocialMediaStrategiesforAdvocacy 

អ្នកអាចរ�ៀបចំព្រឹត្តិការណ៍ដ�ើម្បីចែករំលែកលទ្ធផលនៃការស្រាវជ្រាវ​
របស់អ្នក និងផ្សព្វផ្សាយតាមរយៈវិធីដូចនិយាយខាងល�ើ។
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ការកែលម្អ​សម្រាប់យុទ្ធនាការល�ើកក្រោយ។ នេះគឺជាដំណ�ើរការរ�ៀនសូត្រផង ហ�ើយក៏អាចចា
ត់ទុកជាការប្រារព្ធនូវភាពជោគជ័យផងសម្រាប់បុគ្គលម្នាក់ៗ និងសហគមន៍ទាំងមូល។ ការឆ្លុះ
បញ្ចាំងក៏អាចធ្វើឡ�ើងនៅគ្រប់ដំណាក់កាលនៃដំណ�ើរការស្រាវជ្រាវផងដែរ។ 

រមួគ្នា ធ ្វើសកម្មភាព!
ការចែករំលែកការស្រាវជ្រាវ និងអនុសាសន៍អាចជាជំហានសំខាន់មួយក្នុងការទាមទារឲ្យមាន
ការផ្លាស់ប្ដូរ ក៏ដូចជាអាចក�ៀងគរអ្នគគាំទ្រ និងផ្ដល់ជាព័ត៌មានដល់អ្នកផ្សេងទ�ៀតអំពីផែនការ​
អភិវឌ្ឍន៍ និងទស្សនៈរបស់សហគមន៍។ ចូរអនុវត្តតាមពេលវេលាដែលបានកំណត់ក្នុងដំណាក់
កាលដំបូងនៃការស្រាវជ្រាវ ពិនិត្យជំហាននីមួយៗឡ�ើងវិញឲ្យបានទ�ៀតទាត់ និ​ង​កែ​សម្រួល​វិធី​
សាស្រ្ត​ធ្វើការ ដ�ើម្បីចាប់យកផលប្រយោជន៍ និងឱកាសថ្មីៗ។  

សហគមន៍ ចលនាសង្គម ឬក្រុមសង្គមស៊ីវិលដទៃទ�ៀតអាចនឹងទទួលបានផលប្រយោជន៍ពី​
ការស្រាវជ្រាវ និងអនុសាសន៍របស់អ្នក និងអាចចង់ស្វែងយល់ពីរប�ៀបធ្វើការស្រាវជ្រាវដែល​
ដឹកនាំដោយសហគមន៍ផ្ទាល់។ សូមកុំភ្លេចចែករំលែកការងាររបស់អ្នកជាមួយពួកគាត់ផងណា!
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បទពិសោធន៍អំពីការស្រាវ​ជ្រា​វ​ដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍៖

ដំណ�ើ ររ�ឿង​របស​់
អ៊ីល�ៀស 

សួស្តី ខ្ញុំឈ្មោះអ៊ីល�ៀស! ខ្ញុំធ្វើការជាមួយអង្គការ​
មួយដែលជួយសហគមន៍នៅប្រទេសម៉ាឡាវី ក្នុង​
ការបញ្ចេញពីមតិយោបល់របស់ពួកគាត់ ដ�ើម្បីឲ្យ​
ពួក​គាត់ចូលរួមក្នុងដំណ�ើរការអភិវឌ្ឍន៍ដែល​
ប៉ះពាល់​មកល�ើពួកគាត់។ 

ក្នុងឆ្នាំ២០១៦ យ�ើងរកឃ�ើញថា រដ្ឋាភិបាល​
ម៉ាឡាវី ចង់សាងសង់ទំនប់វារីអគ្គិសនីមួយនៅល�ើ​
ដងទន្លេ ឌ�ៀមហ្វី។ គម្រោងនោះនឹងបង្កផល​
ប៉ះពាល់ផ្ទាល់ដល់លំនៅដ្ឋាន ជីវភាព និង​បរិស្ថាន​
របស់ប្រជាជនជាង ៦០០០នាក់។ ពេល​នោះ 
ប្រជាជនពុំសូវបានដឹងព័ត៌មានអំពី​គម្រោងនោះ 
និងផលប៉ះពាល់របស់វាទេ។ ដ�ើម្បី​ស្វែងយល់​ពី​
គម្រោងនេះ អង្គការរបស់ខ្ញុំបាន​សហការ​ជា​ដៃគូ​
ជាមួយ គំរោងគណនេយ្យភាព​អន្តរជាតិ (IAP) 
ក្នុង​ការរ�ៀបចំការស្រាវជ្រាវមួយ​ដែល​ដឹកនាំ​ដោយ​
សហគមន៍។ អស់រយៈពេល​ជាង​បីសប្ដាហ៍ យ�ើង​
បាន​ស្ទង់មតិមនុស្ស១២៩នាក់ រ�ៀបចំក្រុមពិភាក្សា 
និងកិច្ចប្រជុំដ�ើម្បីចែករំលែក​ព័ត៌មាន​ជាមួយ​មនុស្ស​
ជាង៧០០នាក់ ដែល​អាច​នឹង​ទទួ​ល​រងផល​ប៉ះ​
ពាល់​។ យ�ើងចង់ប្រើប្រាស់លទ្ធផលនៃការស្រាវ​
ជ្រាវនេះទៅជួយសហគមន៍ ដ�ើម្បីឱ្យពួកគាត់អាច​
បង្ហាញពីកង្វល់របស់គាត់ទៅកាន់ម្ចាស់​គម្រោង 
និង​ម្ចាស់មូលនិធិ។ .

ពេលចាប់ផ្ដើមការស្រាវជ្រាវ យ�ើងបានបង្កើតក្រុម
ការងារស្រាវជ្រាវតាមសហគមន៍ទាំងអស់ដែលរង​

អ៊ីល�ៀស ជីកា ធ្វើការនៅអង្គការ​
ពលរដ្ឋដ�ើម្បីយុត្តិធម៌ (Citizens 
for Justice)។ គាត់បាន​រ�ៀប​
ចំការស្រាវជ្រាវដែល ដឹកនាំ​ដោយ​
សហគមន៍ជាមួយសហគមន៍ដែ
លរងផលប៉ះពាល់ដោយ​គម្រោង​
ទំនប់វារីអគ្គិសនីទន្លេឌ�ៀមហ្វី 
នៅប្រទេសម៉ាឡាវី។ អ្នកអាច​អាន​
របាយការណ៍លទ្ធផលស្រាវជ្រាវ
នេះតាមរយៈ bit.ly/CFJ_Re-
port និងម�ើលក្រាហ្វិកព័ត៌មាន
ជាភាសាអង់គ្លេសនៅទីនេះ bit.
ly/MalawiInfographic_EN,  
និងជាភាសាជីឆេវ៉ានៅទីនេះ bit.ly/
MalawiInfographic_CH

ការស្ទង់មតិដែលប្រើប្រាស់ក្នុងការ​
ស្រាវជ្រាវរបស់អ៊ីល�ៀសយកគំរូ​
តាមក្រុមការងារតស៊ូមតិសកលរបស់ 
គំរោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាតិ 
(Global Advocacy Team)។ ​
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ក្រុម​ការងារនេះធ្វើការរួមគ្នាជាមួយ​
អ្នកចងក្រងសហគមន៍ដែលមានបទ​
ពិសោធន៍ផ្ទាល់ល�ើគម្រោងអភិវឌ្ឍន៍ 
ដ�ើម្បីរ�ៀបចំការស្រាវជ្រាវដែលដឹក​
នាំ​ដោយសហគមន៍ និងក�ៀង​គរ​
សហគមន៍របស់ពួកគាត់ក្នុង​ការ​
ផ្លាស់ប្ដូររប�ៀបនៃការអភិវឌ្ឍ។ អ្នក​អាច​
អានរបាយការណ៍នៅទីនេះ bit.ly/
backtodevelopment និង​ម�ើលគំរូ​
ទម្រង់ស្ទង់មតិនៅក្នុងឧបសម្ព័ន្ធ។ 

ផលប៉ះពាល់។ ក្រុមនីមួយៗមានសមាជិកពី៥ទៅ​
៧នាក់ រួមទាំងក្រុមការងារមកពីអង្គការរបស់ខ្ញុំ និង​
ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍។ យ�ើងបានរ�ៀបចំឱ្យក្រុម​
នីមួយៗ​មានសមាជិកជាស្រ្តីម្នាក់យ៉ាងតិច ដែលធ្វើ​
ដូចនេះអាចអោយស្រ្តីនៅក្នុងសហគមន៍មាន​
អារម្មណ៍ចង់បង្ហាញនូវទស្សនៈ និងការយល់​ឃ�ើញ​
របស់​ពួកគាត់ ។  

យ�ើងបានប្រើទម្រង់ស្ទង់មតិរបស់ គំរោង​គណ​
នេយ្យ​ភាព​អន្តរជាតិ ដោយកែសម្រួលឱ្យស្របទៅ​
នឹងបរិបទប្រទេសម៉ាឡាវី។ យ�ើងបានរ�ៀបចំ​ការ​ប្រ
ជុំដ�ើម្បីសម្ភាសអ្នករងផលប៉ះពាល់មួយចំនួនជា​
សំណាកគំរូ។ យ�ើងបានរ�ៀបចំឱ្យមានការចូលរួម​
ពីអ្នកដឹកនាំសហគមន៍ ហ�ើយពួកគាត់បានជួយ
ណែនាំយ�ើងអំពីពេលវេលាសមប្រកបដែលត្រូវជួប
សហគមន៍។ ពួកគាត់បានប្រាប់យ�ើងថា ក្នុងរដូវ​ដាំ​
ដុះ ប្រជាជនរវល់ខ្លាំង និងមិនអាចមានពេលច្រើន​
មក​ជួប​យ�ើងទេ។ ភាគច្រើនពួកយ�ើងប្រជុំនៅតា​រាង​
បាល់ទាត់ សាលារ�ៀន និងព្រះវិហារ។ យ�ើងជជែក
ពិភាក្សាជាមួយអ្នកចូលរួមទាំងអស់ ហ�ើយបែងចែក​
ជា​ក្រុមតូចពិភាក្សា និងសម្ភាសម្ដងម្នាក់។ យ�ើង​
ល�ើក​ទឹកចិត្តឲ្យស្រ្តី ចាស់ទុំ និងក្រុមងាយរងគ្រោះ​
ផ្សេងទ�ៀតចូលរួមយ៉ាងសកម្ម។ ជាទូទៅ ក្នុង​
ការប្រជុំ ចំនួនបុរសតែងតែច្រើនជាងស្រ្តី តែ​យ�ើង​
បាន​ធ្វើការសម្ភាសម្នាក់ម្ដង ដ�ើម្បីរ�ៀប​ចំ​ឱ្យចំនួន​
បុរស និងស្រ្តីបានចូលរួមសម្ភាសស្មើគ្នា។  

យ�ើងបានប្រមូល និងវិភាគចម្លើយរបស់អ្នកចូលរួម
ទាំងអស់ និងចែករំលែកលទ្ធផលដែលរកឃ�ើញក្នុង
របាយ ការណ៍មួយ។ ដោយមានជំនួយពី គំរោង​
គណនេយ្យភាពអន្តរជាតិ យ�ើងអាចចែករំលែក​ការ​
ស្រាវ​ជ្រាវរបស់យ�ើងជាមួយធនាគារអភិវឌ្ឍន៍ចំនួន​
បីដែលជាអ្នកផ្តល់មូលនីធិដល់ការសាងសង់ទំនប់
នេះ។ រដ្ឋាភិបាលម៉ាឡាវីក៏ទទួលបានព័ត៌មាន និង
បានដឹងអំពីការស្រាវជ្រាវនេះផងដែរ។ ដ�ើម្បីការពារ

ម៉ាឡាវី

យ�ើង​បានធ្វើការស្ទង់​មតិមួយទល់​
មួយ ដ�ើម្បី​ធានា​ថា​ទាំងបុរស និង​
ស្រ្តីមាន​ឱកាស​ស្មើ​គ្នាក្នុងកា​រ/
ត្រូវបាន​សំភាស។

ខ្ញុំមានសេចក្តីរំភ�ើប ​កោត​
សរស�ើរ នៅពេលឃីញ​
សហគមន៍ចេះយក​បញ្ហាមក​
ដោះ​ស្រាយ និង​ពង្រឹង​អំណាច​
សម្រាប់​ខ្លួនពួកគាត់ផ្ទាល់។
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ប្រជាជនក្នុងសហគមន៍ពីការប្រតិកម្មណាមួយ យ�ើងមិនបានបង្ហាញឈ្មោះអ្នកចូលរួមទេ ហ�ើយក៏
មិនប្រាប់ថាពួកគាត់មកពីសហគមន៍ណាដែរ។ 

បន្ទាប់ពីអានអនុសាសន៍របស់សហគមន៍ អំពីសំណង ការផ្លាស់ទីលំនៅ និងការស្ដារជីវភាព​ឡ�ើ​ង​
វិញ ធនាគារ ទាំងបីបានទទួលស្គាល់ថា ទំន​ប់នៅទន្លេឌ�ៀមហ្វីនេះនឹងបង្កផលប៉ះពាល់ខ្លាំង​
ណាស់។ ដូចនេះ ធនាគារទាំង បីបានសម្រេចចិត្តមិនផ្ដល់លុយដល់ការសាងសង់ទំនប់នេះទេ។ 
យ�ើងមិនដឹងថានឹងមាន ធនាគារ និងក្រុមហ៊ុនណាផ្សេងទ�ៀតនឹងនៅតែអាចបន្តគាំទ្រដល់គម្រោង
ទំនប់នេះនៅថ្ងៃខាងមុខឬយ៉ាងណាទេ។ ប៉ុន្តែក្នុងពេលនេះ យ�ើងឃ�ើញថា សម្លេងរប​ស់​
សហគមន៍ត្រូវបានគេដឹងឮ គោរព និងទទួលយក។  

ក្នុងដំណ�ើរការស្រាវជ្រាវនេះ ខ្ញុំមានការភ្ញាក់ផ្អើលដោយឃ�ើញសហគមន៍ចេះយកបញ្ហាមកដោះ​
ស្រាយ និងពង្រឹងអំណាចសម្រាប់ខ្លួនពួកគាត់ផ្ទាល់។ ពួកគាត់សាមគ្គីគ្នា និងសម្រេចចិត្តជា​
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សមូហ​ភាព ក្នុងការរ�ៀបចំជំហានបន្តបន្ទាប់។ ដោយសារតែជោគជ័យនេះ ពួកគាត់អាចទាមទារ​
អំណាច​ក្នុងការសម្រេចចិត្តល�ើការអភិវឌ្ឍដោយខ្លួនឯង។

1.	ត� ើអ៊ីល�ៀស និងក្រុមការងារគាត់ធ្វើយ៉ាងណាឱ្យដំណ�ើរការស្រាវជ្រាវមានដាក់​
បញ្ចូលគ្រប់ទស្សនៈទាំងអស់របស់សហគមន៍?

2.	ត� ើអ្នកណាជាក្រុមគោលដៅនៃការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍នេះ 
ហ�ើយត�ើពួកគាត់មានតួនាទីអ្វីនៅក្នុងគម្រោងនោះ?

3.	ត� ើការស្រាវជ្រាវមានឥទ្ធិពលដល់គម្រោងនោះយ៉ាងណាខ្លះ?

សំណួរពិភាក្សា៖
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ឯកសារសម្រាប់​
ការស្រាវជ្រាវ



76/អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាត ិ(International Accountability Project)

សូមអបអរសាទរ! ពេលនេះអ្នកបានសិក្សាចប់អំពសីេចក្ដីណែនាំសម្រាប់ការស្រាវជ្រាវដែល​
ដឹកនាំដោយសហគមនហ៍�ើយ! យ�ើងសង្ឃឹមថា អ្នកបានត្រៀមខ្លួនរួចរាល់ក្នុងការចាប់ផ្ដើមការ​
ស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ ដោយខ្លួនឯងបាន។ ដ�ើម្បីជួយអ្នកក្នុងការចាប់ផ្ដើម 
យ�ើងមានឯកសារជំនួយមួយចំនួនដូចខាងក្រោម៖

	 1.	 បញ្ជីត្រួតពិនិត្យសម្រាប់ជាជំនួយដល់ការស្រាវជ្រាវដែលដឹកនាំដោយសហគមន៍ 
ឯកសារជំនួយនេះបង្ហាញពីជំហានទាំងអស់នៅក្នុងសេចក្ដីណែនាំនេះ។ អ្នក​អាច​
ថតចម្លង និងប្រើប្រាស់វាដ�ើម្បីក្រើនរំលឹកអំពីជំហានទាំងអស់ដែលត្រូវយកមក​
ប្រើ​ក្នុងពេលធ្វើការស្រាវជ្រាវ។   

	 2. 	 ទម្រង់ស្ទង់មតិសម្រាប់ការស្រាវជ្រាវ
សូមប្រើប្រាស់ទម្រង់សំណួរនេះជាជំនួយដល់ការស្រាវជ្រាវរបស់អ្នក។ អ្នកអាចកែ
ប្រែឲ្យសម្របទៅតាមបរិបទនៃសហគមន៍របស់អ្នក ឬប្រើវាសម្រាប់ជាគំរូក្នុងការ​
បង្កើតទម្រង់ដោយខ្លួនឯង!

អង្គការ គម្រោងគណនេយ្យភាពអន្តរជាតិ (IAP) សូមថ្លែងអំណរគុណដល់បុគ្គល និង​
ស្ថាប័ន​ដែល​បានរួមចំណែកក្នុងការបង្កើតស�ៀវភៅណែនាំមួយនេះ ដែលមានដូចជា៖
មេឡា ជីប៉ុនដា អង្គការវូមីន Mela Chiponda, WoMin
ស៊ូជឺរេល ដូជីសុរិន Sukhgerel Dugersuren, OT Watch
អី៊ល�ៀស ជីកា Elias Jika, International Accountability Project 
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