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Este Formulario de encuesta fue disefiado para explorar las experiencias
directas y la experiencia que fienen quienes integran la comunidad sobre el
proceso vy los impactos de los proyectos de desarrollo, asi como para iden-
fificar ideas y prioridades en sus visiones de desarrollo. Puedes adaptar
y traducir este formulario para ajustarlo a diferentes contex-
tos, y utilizar los resultados para informar sobre los disefios y camparias de

promocion de la comunidad.

El Formulario de encuesta se divide en cinco secciones principales:

1. SOBRE USTED

Esta seccion recopila informacion bésica sobre cada participante de la en-
cuesta. Esfa informacion serd imporfante al analizar las respuestas recibidas,
para ayudarte a comprender el contexto y el entorno de tus encuestados, e
identificar las tendencias por edad, sexo y grupos comunitarios.

2. :COMO LO ESTA AFECTANDO EL PROYECTO?

Esta seccién hace preguntas que te ayudardn a determinar el nivel de co-
nocimiento que fiene cada participante de la encuesta sobre el proyecto, lo
que los participantes entienden que serdn los impactos positivos y negativos
del mismo y los detalles de cualquier desplazamiento o reasentamiento rela-
cionado con el proyecto.

a. Informacién sobre el proyecto
Es imporfante averiguar si hay alguna diferencia entre lo que los miem-
bros de la comunidad afectada creen que es el propésito del proyecto
y a quién beneficiard, en comparacién con lo que han declarado los
desarrolladores del proyecto. Estas preguntas también te ayudardn a
identificar lo que los participantes de la encuesta saben sobre el proyec-
fo en sfy sobre las personas que lo financian e implementan.

b. Impactos del proyecto
Un proyecto puede estar afectando a los miembros individuales dentro
de una comunidad de diferentes maneras. Estas preguntas tienen por
objeto descubirir los detalles de los beneficios y las consecuencias ne-
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gativas resultantes del proyecto, incluidos los cambios en los medios de
subsistencia, la cultura y el acceso a los recursos. También identificaran
si los impactos estan ocurriendo actualmente, si ya han ocurrido, o si
ocurrirén en el futuro.

C

Desplazamiento y reasentamiento

El desplazamiento de las comunidades, o de los miembros de la comu-
nidad, de sus fierras, recursos y hogares puede ser uno de los muchos
impactos de un proyecto. Incluso si la comunidad entera no estd siendo
afectoda de esfa manera, es posible que los miembros individuales de
la comunidad puedan enfrentar el desplazamiento. Estas preguntas fe
ayudardn a deferminar el grado de desplazamiento y reasentamiento y
la forma en que se planifican y llevan a cabo estos procesos. También
deben proporcionar informacién sobre la adecuacion de las opciones
de reasentamiento y compensacién que se ofrecen a los desplazados.

3. SU PARTICIPACION EN EL PROYECTO

Esta seccién recopila informacién sobre la frecuencia y la profundidad de
la participacion de la comunidad en el proyecto propuesto para ayudarte a
evaluar si las consultas fueron a tiempo, significativas e informadas. La consul-
fa es un proceso muy importante que defermina cudn relevante y genuino es
el desarrollo de la poblacion local. Comprender dénde, cuando y de quién
recibieron informacién sobre el proyecto los participantes de la encuesta es
clave para determinar si los desarrolladores del proyecto permitieron a los
miembros de la comunidad contribuir con opiniones e ideas informadas, y
si las tomaron en cuenta en el disefio e implementacién del proyecto. Las
preguntas al final de esta seccién también te ayudardn a reunir ideas de los
miembros de la comunidad acerca de sus sugerencias y pensamientos sobre
el disefio de un buen proceso de consulta.

4. LA RESPUESTA DE SU COMUNIDAD

Esta seccion pregunta a los parficipantes sobre sus ideas para las acciones a to-
mar en respuesta a un proyecto y sus visiones para el desarrollo de su comunidad.
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5. ;MANTENGASE EN CONTACTO!

la dltima pagina del Formulario de encuesta ofrece a los participantes la
opcién de proporcionar su informacién de confacto para ayudar al equipo
de investigacién a hacer un seguimiento después de que la investigacién
esté completa. Sin embargo, en situaciones sensibles, no proteger esta infor-
macién podria dafiar a quienes han participado en la investigacion. Mantén
esta pdgina separada del resto de la encuesta y almacena los documentos
en un lugar seguro donde sdlo las personas designadas tengan acceso.

Recuerda, esta seccién es voluntaria y la decision de un participante debe
ser respetada. Revisa la Guia de accidn sobre investigacién comunitaria para
ayudar a los participantes a determinar cualquier problema de seguridad.

El Formulario de encuesta y sus preguntas estan disefiados
para ayudarlos, como equipo de investigacién, a recopilar
informacion sobre los pensamientos, opiniones e ideas de la
comunidad en relacion con el proyecto en cuestion.

Sin embargo, al responder a estas preguntas y participar en discusiones que
se derivan de la encuesta, la comunidad también aprenderd sobre sus dere-
chos de acceso a la informacion y a participar de manera significativa en el
disefio e implementacién de proyectos. Si no lo han hecho ya, los miembros
de la comunidad deben comenzar a pensar de manera critica y colectiva
sobre si el proyecto ha sido disefiado por y para su comunidad, y cudles son
sus propias visiones de desarrollo.

El siguiente Formulario de encuesta debe considerarse una guia para que tu equi-

po de investigacién lo adapte y utilice dentro de su propio confexto especifico.

Puedes encontrar que algunas preguntas de la encuesta suenan extrarfias @
los miembros de la comunidad, porque podria ser la primera vez que se les
pregunta sobre un tema concreto. Se recomienda leer las preguntas en voz
alta en un grupo. Si utilizas el Formulario de encuesta en ofro idioma, puedes
pedirles a los representantes de la comunidad que lean la encuesta juntos de

antemano para garantizar de que la traduccién sea clara y facil de entender.
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En el Formulario de encuesta encontraras 4 tipos de preguntas:

Seleccione cu regzPueg’ra

Estas preguntas le piden al participante que escoja la respuesta que
mejor represente su realidad. Normalmente se ven as:

¢Estd utilizando esta encuesta para llevar a cabo una
investigacion comunitaria?

(] s
(] No

Seleccione todac lac reg?ueg’rag
que correg?ondan

Estas preguntas le piden al participante que elija tantas respuestas
como desee, para captar plenamente sus experiencias, pensamientos
e ideas sobre un tema especifico. Normalmente se ven asf:

éDénde ha aprendido sobre la investigacién comunitaria?
Seleccione todas las que correspondan.

Organizacion comunitaria

Reuniones comunitarias

Panfletos y ofros materiales informativos

Recursos de IAP u ofra organizacion

Radio comunitaria u otros medios de comunicacién

ooodd

Para estas preguntas, dependiendo de su proceso, podrias considerar
que el miembro del equipo de investigacion primero lea sélo la pregunta
[y no las respuestas) en voz alta, dando a los participantes tiempo para
pensar y llegar a una respuesta por su cuenta. El participante podria
entonces seleccionar las opciones de respuesta que mejor se ajusten a
su situacion.
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Esto ayudard o asegurar que los participantes no se sientan
limitados por las opciones del Formulario de encuesta y
tengan libertad para elaborar sus respuestas. Si se hacen
declaraciones fuertes, anétalas en el cuadro de comentarios.

A veces, este tipo de preguntas también pueden tener dos opciones
para cada tema - una en tiempo futuro y ofra pasado - para que cada
participante pueda seleccionar la respuesta que mejor represente su
realidad. Normalmente se ven asf:

¢Cémo esta utilizando los resultados de su investigacién
comunitaria en su comunidad?
Seleccione todas las que correspondan.

Escribiremos un informe con las conclusiones de la comunidad.

Hemos escrito un informe con las conclusiones de la comunidad.

Crearemos arte con los resultados.

Hemos creado arte con los resultados.

Compartiremos las conclusiones en las redes sociales.

Hemos compartido las conclusiones en las redes sociales.

Celebraremos un evento.

U0 0000 oo

Hemos celebrado un evento.
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Prequntac de tablac de doc pacoc

Estas preguntas son un poco mds complejas y recopilan varias piezas
de informacién a la vez. En esfas preguntas, los fitulos o encabezados
de cada columna piden una parte de la misma pregunta. Los partici-
pantes deben considerar la primera columna como el tema principal y
la segunda columna como los detalles sobre la participacion de ellos
en relacion con la primera columna. Estas preguntas generalmente se

ven como:

é¢Dénde aprendié sobre la investigacién comunitaria?
Seleccione todas las que correspondan.

Lo escuché , .,
é¢Dénde se enteré de ello?

en...

Recursos y J Capacita-  [J Reunion 0 en
materiales cién o taller comunitaria infernet
del IAP v otra de trabajo

organizacion

Equipodein- [ Capacite- (] Reunion O En

vestigacion de cién o taller comunitaria internet
la comunidad de trabajo

Un buen enfoque para algunos procesos de investigacion es preguntar
primero acerca de la primera columna, y luego preguntar por los de-
talles. Por ejemplo, en la pregunta anterior, podrias preguntar primero
“sAprendieron sobre la investigacion comunitaria a partir de recursos
y materiales del IAP u ofra organizacién?” Si responden si, enfonces
podrias hacer un seguimiento y preguntar “zSe enteraron de esta infor-
macién en una capacitacion o taller de frabajo? 3En una reunién de la
comunidad? En internete”
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Prequrtac de reg?uedra por eccrito

Estas preguntas le pediran al participante que escriba sus respuestas en
la casilla proporcionada, en lugar de seleccionar entre diferentes opcio-
nes. Normalmente se ven asf:

éPor qué cree que la investigacién comunitaria es la op-
cién correcta para su comunidad? Explique.

Algunas preguntas podrian pedir mds informacién que las descritas an-
teriormente. Para esfos, habré una guia adicional para ayudarte a saber
las mejores maneras de formularlas.

Si una pregunta concreta no es aplicable a un encuestado, no debe
responderla. Recuerda, debes sentirte libre de ajustar las preguntas para
adaptarlas a la realidad de tu propia comunidad.

Ahora estas listo para usar y adaptar el Formulario de encues-
ta para llevar a cabo jtu propia investigacion comunitaria!
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Sobre ucted

Nombre de su comunidad: ...

2. ¢Cudl su género?

3. ¢Qué edad tiene?

() 110 (J 3645 (] 7685

(] 1119 (] 4655 (] 85 orolder
(] 2025 () 5665
(] 2635 () 6675

4. ¢Cémo se describiria?

Por favor, marque todo lo que corresponda.
Pertenezco a una comunidad indigena
Soy miembro de una minoria religiosa o étnica
Soy miembro de un grupo o una clase discriminado
Soy inmigrante
Soy refugiado

Soy residente registrado

Uoooooo

Soy inmigrante de ofro pafs
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() Soy inmigrante de otra provincia, estado o ciudad
() Soy ciudadano del pais en el que vivo

O Ninguna opcién corresponde

5. ¢Cudl es el nombre de su grupo indigena, étnico, religioso,
minoritario o discriminado?

dComo lo ecta afectando
el :Proyedro?

Informacién del ?royec’ro

6. Nombre del proyecto: ...
7. ¢Sabe quién financia el proyecto?

(] s
(] No
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8.

En caso afirmativo, {quién participa en la financiacién del
proyecto? Seleccione todo lo que corresponda.

El gobierno

Una empresa

Un banco internacional

Un banco nacional

Otros

0Uoooo

Si conoce el nombre de cualquiera de los anteriores, especifiquelo aqur:

9. ¢Qué sabe acerca de los involucrados en el proyecto y los

procesos que estdn utilizando?
O s
(] No

10. En caso afirmativo, {quién participa en la ejecucién del pro-

yecto? Seleccione todo lo que corresponda.

(J El gobiemno
() Una empresa
(] Un banco internacional

(] Un banco nacional

(] Otros

Si conoce el nombre de cualquiera de los anteriores, especifiquelo aqur:
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11. ¢{Qué sabe acerca de los involucrados en el proyecto y los
procesos que estdn utilizando?

é¢Conoce...

El nombre de las personas u organizaciones involucradas?

(] Nunca he recibido informacién (] He recibido informacién

sobre esto sobre esto

La historia y misién de las personas u organizaciones involucradas?
(] Nunca he recibido informacién ] He recibido informacién

sobre esto sobre esto

La oficina o informacién de contacto de las personas u organizacio-
nes involucradas?

(] Nunca he recibido informacién (] He recibido informacién
sobre esfo sobre esto

El proceso de consulta?

(] Nunca he recibido informacién ] He recibido informacién
sobre esfo sobre esto

El proceso de reclamos?

(] Nunca he recibido informacion (] He recibido informacién
sobre esto sobre esto

El proceso de compensacién?

(] Nunca he recibido informacion (] He recibido informacién
sobre esto sobre esto

Comentarios:
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12. ¢(Cudl es, segin los desarrolladores del proyecto o los funcio-
narios del gobierno, el propésito del proyecto?
Seleccione todo lo que corresponda.

Garantizar un mejor acceso a...

Alimentacion

Educacion

Servicios sociales bdsicos
Salud

Agua potable
Electricidad

Energia limpia

U000o0ogo

Mejorar...

(] Escuelas

() Trabajo e ingresos

() Transporte publico

Rutas

Programas agricolas para comunidades de granjeros
Seguridad de la tenencia de la tierra

Saneamiento

Uoood

Equidad de género y derechos humanos de las mujeres

Desarrollar...

Recursos naturales de nuestro pafs
Crecimiento econémico de nuestro pafs
Turismo

Exportaciones y comercio

Inversion extranjera en nuestro pais

ooooud

Més edificios nuevos para hacer que nuestra ciudad luzca
md&s moderna
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Y...

() Respetar, proteger y promover los derechos humanos
() Contribuir con un entorno mas limpio y saludable

() Reducir la desigualdad entre ricos y pobres
() Otros [explique)

13. ¢{Quiénes se beneficiaran, segun los desarrolladores del
proyecto o los funcionarios del gobierno, con este proyecto?
Seleccione todo lo que corresponda.

Nuestra comunidad

Las personas con més poder politico o econémico en mi

regiéon o pais

La gente del pais en su conjunto

Los paises vecinos

Los funcionarios del gobiemo

Los inversores involucrados en este proyecto

Las empresas privadas

o000 0o

Otros (explique)
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14. { Quién cree que se beneficiard con este proyecto? (Esto
puede ser diferente de lo que dicen los desarrolladores del
proyecto. Seleccione todo lo que corresponda).

oUooodg 4o

Nuestra comunidad

Las personas con més poder politico o econdmico en mi
regiéon o pais

La gente del pafs en su conjunto

Los pafses vecinos

Los funcionarios del gobierno

Los inversores involucrados en este proyecto

Las empresas privadas

Otros (explique)

Im:Palc’rog del Proyec’ro

15. Si los desarrolladores del proyecto o el gobierno han prome-
tido beneficios concretos, ¢cudles son esas promesas?

Seleccione todo los que corresponda.

00 0ooood

Mi familia o yo tendriamos una casa mejor

Mi familia o yo tendriamos un titulo seguro de nuestra tierra
Mi familia o yo tendriamos mejores empleos

Mi familia o yo tendriamos mds ingresos

Mi familia o yo viajaria menos tiempo para ir a frabajar

Los servicios de transporte publico en nuestra comunidad
o region mejorarian

Las rutas de nuestra comunidad o regién mejorarian
Mi familia o yo tendriamos acceso a una electricidad mas consistente

Mi familia o yo tendrfamos un mejor acceso a la atencién sanifaria
y mejores servicios de salud
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Mi familia o yo tendriamos un mejor acceso a suficientes
alimentos saludables

Mi salud mejoraria

Mis hijos tendrian mejor acceso a una educacién de
buena calidad

Mi familia y yo tendria mds acceso a agua potable y segura

No espero ningin beneficio

Otros (describa)

16. En su opinidn, ¢se usted beneficia con este proyecto? (Elija
todo lo que corresponda).

U

O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

Mi familia o yo tendremos una casa mejor

Mi familia o yo tenemos una casa mejor

Mi familia o yo tendremos un fitulo seguro de nuestra tierra

Mi familia o yo tenemos fitulo seguro de nuestra tierra

My family or | will have better jobs
My family or I have better jobs

Mi familia o yo tendremos mds ingresos

Mi familia o yo tenemos mds ingresos

Mi familia o yo viajaremos menos tiempo para ir a frabajar

Mi familia o yo viajamos menos tiempo para ir a trabajar

Los servicios de fransporte publico en nuestra comunidad
o regién mejorardn

Los servicios de transporte piblico en nuestra comunidad
o region han mejorado

Las rutas de nuestra comunidad o regién mejorardn

Las rutas de nuestra comunidad o region han mejorado
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(] Tendré acceso a una electricidad mdas consistente

() Tengo acceso a una electricidad més consistente

(J Mifamilia o yo tendremos un mejor acceso a la atencidn sanitaria
y mejores servicios de salud

(J Mifamilia o yo hemos mejorado el acceso a la atencion sanitaria
y a mejores servicios sanitarios

Mi familia o yo tendremos mejor acceso a suficientes
alimentos saludables

Mi familia o yo tenemos mejor acceso a suficientes
alimentos saludables

Mi salud mejorard

Mi salud ha mejorado

Mis hijos tendrdn un mejor acceso a la educacién de calidad

Mis hijos tienen un mejor acceso a la educacion de calidad

Mi familia o yo tendremos un mayor acceso a agua potable
y segura

Mi familia o yo tenemos un mayor acceso a agua potable y segura

No me beneficiaré con esfe proyecto

No me he beneficiado con este proyecto

oo oo 0O O

Otros (describa)

17. ¢Estd siendo afectado negativamente por este proyecto?
Seleccione todo lo que corresponda.

() Voy a perder mi trabajo
() He perdido mi trabajo

(J Mifamilia o yo vamos a endeudarmos

(J Mifamilia o yo estamos endeudados
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000U O 0o U0 ooggg oo

Mi familia serd separada

Mi familia fue separada

Mis hijos tendrén que abandonar la escuela

Mis hijos han tenido que abandonar la escuelo

Voy a perder mi casa

He perdido mi casa

Mi familia o yo perderemos el acceso a agua potable
o al saneamiento

Mi familia o yo hemos perdido el acceso a agua potable
o al saneamiento

Mi familia o yo perderemos el acceso a la electricidad

Mi familia o yo hemos perdido el acceso a la electricidad

Voy a perder la fierra sobre la que tengo derechos

He perdido la tierra sobre la que tengo derechos

Voy a perder el acceso a la tierra que cultivo

He perdido el acceso a la tierra que cultivaba

Voy a perder el acceso a los bosques, tierras de pastoreo,
rfo u ofras dreas comunes que utilizo para mi sustento

He perdido el acceso a los bosques, tierras de pastoreo,
rfo u ofras dreas comunes que usaba para mi sustento

Voy a perder mis animales, ganado, o peces

He perdido mis animales, ganado o peces

Mi entorno serd destruido

Mi entorno ha sido destruido

Mi territorio sagrado serd destruido

Mi territorio sagrado fue destruido

No seré afectados negativamente

No fui afectado negativamente
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18. Si usted ya ha experimentado algunos impactos negativos
del proyecto, ¢ qué estd notando? Seleccione todo lo que
corresponda.

() Mifamilia o yo experimentamos mds estrés o preocupacion que
antes o se ha deteriorado nuestra salud mental

(] He notado un aumento de los accidentes de trafico
He notado una mayor corrupcién
He notado un aumento de la violencia doméstica o sexual

He notado un aumento del alcoholismo y del abuso de drogas

No he notado ningin cambio después del impacto del proyecto

() He notado més estrés y conflicto en las relaciones familiares
(] Otros (describal

19. ¢Cambiard, o ya ha cambiado, su calidad de vida general
como resultado del proyecto?

Mi calidad de vida mejord
Creo que mi calidad de vida mejorard

Mi calidad de vida empeorod

No ha habido ningin cambio en mi calidad de vida
Creo que mi calidad de vida no cambiard

O
O
O
() Creo que mi calidad de vida empeorard
O
O
() Otros (describal
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Deg?Iazamien’ro Y reacentamiento

20. ;Esté siendo desplazado fisica o econémicamente o reasen-
tado por este proyecto?

21.

22.

0 0og

S
Adn no, pero pronto lo seremos

No, no estamos siendo desplazados ni reasentados
!
por este proyecto

Otros (explique)

Si usted estd siendo amenazado con el desplazamiento fisico
o econdémico por este proyecto, {cémo describiria esto?

U

El proyecto hard imposible quedarme en mi casa actual,
asi que tengo que mudarme

Yo o mi sustento estd siendo trasladado como parte de un
programa de reasentamiento

El proyecto estd haciendo imposible continuar con mi sustento
o fuente de ingresos

No estoy siendo amenazado con el desplazamiento fisico
ni econdémico por este proyecto

Oftros (explique)

éUsted o su familia fueron desplazados por otro proyecto en
el pasado?

O
O

O
O

No, no he sido desplazado antes

No he sido desplazado, pero mis padres o abuelos
fueron desplazados antes

He sido desplazado antes, una vez

He sido desplazado mds de una vez.

Explique
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23. Si estd siendo desplazado, ¢los desarrolladores del proyecto
o los funcionarios del gobierno le proporcionardn acceso a
programas para mejorar su sustento y aumentar sus ingre-
sos? Si es asi, ¢qué tipo de programas? Seleccione todo lo
que corresponda.

Acceso al crédito

Capacitacion laboral

Empleo en el proyecto

Otros

Ninguno

0o0ooU

Si marcé Ofros, explique.

24. ;Participé usted o su comunidad en alguna de las actividades
llevadas a cabo por quienes financian o implementan el proyec-
to para medir y documentar el valor de sus hogares, tierras y
recursos que se perderian o serian destruidos por el proyecto?

(] s
(] No
(] Nolosé

Describa estas actividades, cémo comenzaron y cémo participé.

25. Cémo describirias el area donde vive hoy?

(] Utbana

(] Rural
(] Ota

Comentarios:
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26.

27.

Si usted estd siendo desplazado, ¢cémo describiria el drea
donde serd reasentado?

(] Urbana

(] Rural

(] Otra

(J No estoy siendo reasentado

Comentarios:

Si usted estd siendo reasentado, ¢cémo describiria sus nuevas
condiciones de vida? Seleccione todo lo que corresponda.
La ubicacién de mi nueva casa no es adecuada

La ubicacién de mi nueva casa es adecuada

Mi nueva casa estd disefiada de una manera que no se ajusta
a nuestras tradiciones o cultura

Mi nueva casa estd disefiada de manera que se adapta
a nuestras tradiciones vy cultura

Tengo que pagar demasiado por la vivienda en una nueva ubicacién

Estoy safisfecho con lo que tengo que pagar por la vivienda
en una nueva ubicacion

Mi nueva casa no proporciona suficiente espacio
o privacidad para mi familia

Mi nueva casa proporciona suficiente espacio
y privacidad para mi familia

Tengo que viajar més lejos o mds tiempo para llegar
a mi lugar de trabajo

La distancia que tengo que recorrer y el tiempo que me insume
llegar a mi lugar de trabajo es aceptable

Gasto mds en transporte

oo 0o 0o 0O 0 oo 0O 00o

Gasto igual o menos que antes en fransporte
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(J No tengo acceso a agua potable segura y limpia cerca
de mi nueva casa

(1) Tengo acceso a agua potable segura y limpia cerca
de mi nueva casa

Mi nueva casa no se encuentra cerca de una escuela
a la que mis hijos puedan asistir

(] Minueva casa se encuentra cerca de una escuela
a la que mis hijos pueden asistir

C] Mi nueva casa no tiene cerca servicios esenciales,
como clinicas de salud publica

Mi nueva casa tiene cerca servicios esenciales,
como clinicas de salud publica

28. Si se enfrenta al desplazamiento, ¢qué lo obliga a mudarse?
Seleccione todo lo que corresponda.

() Nos amenazardn con la fuerza y la violencia para obligamos
a mudarnos

() Nos amenazaron con la fuerza y la violencia para obligamos
a mudarnos

Usardn la violencia fisica para lesionarme a mi o a ofras personas
de mi comunidad para obligaros a mudarnos

Usaron la violencia fisica para lesionarme a mi o a ofras personas
de mi comunidad para obligaros a mudarnos

Mi fuente de susfento ser¢ destruida. Tendremos que mudarnos
porgue no tenemos ofra opcion

Mi fuente de sustento fue destruida. Tuvimos que mudarnos porque
no fenfamos otra opcidn

Perderemos el acceso a servicios como agua potable y electrici-
dad. Tendremos que mudarnos porgue no tenemos ofra opcién

O 0o 00 00

Perdimos acceso a servicios como agua potable y electricidad.
Tuvimos que mudarnos porque no fenfamos ofra opcidn
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() Usarén coerciones e intimidacién, como decir que no obtendremos
compensacién, perderemos nuestro frabajo o experimentaremos
ofras consecuencias semejantes

(1) Usaron coerciones e intimidacién, como decir que no obtendrio-
mos compensacién, perderiamos nuestro trabajo o
experimentariamos ofras consecuencias semejantes

Nuestra vida serd muy poco saludable debido a los impactos del
proyecto, por lo que tendremos que mudamos

Nuestra vida era muy poco saludable debido a los impactos del
proyecto, asf que fuvimos que mudarnos

Usardn topadoras, inundaciones infencionales, explosiones
u otros medios para asustarnos y obligamos a mudarnos

Utilizaron topadoras, inundaciones intencionales, explosiones
u otros medios para asustarnos y obligarmos a mudarnos

No hay violencia fisica ni amenaza de ello. Estamos aceptando
voluntariamente las opciones de compensacién y reasentamiento

O o0 0O o0 00

No hubo violencia fisica ni amenaza de ello. Aceptamos volunta-
riamente las opciones de compensacion y reasentamiento

29. Describa sus experiencias. Es importante recopilar citas y
ejemplos sobre este tema, asi que témese un tiempo para
escribir sobre su experiencia de desplazamiento.

Guia pe AccioN COMUNITARIA: FORMULARIO DE ENCUESTA/25



30. Si usted estd enfrentando el desplazamiento, ¢cudl su la
situacién en cuanto a la tenencia de la tierra y el hogar?

0 000 0 0 O ggd

Poseo mi tierra y tengo titulo sobre ella
Mi comunidad tiene el titulo de nuestras tierras

Tengo derecho a poseer esta tierra pero ain no he solicitado el
fftulo formal

Mi comunidad fiene derechos sobre esta tierra pero ain no hemos
solicitado el titulo formal

Tengo el derecho de poseer esta tierra pero el gobierno se ha
negado a emitir mi fitulo

Mi comunidad tiene derechos sobre esta tierra pero el gobiemno
se ha negado a expedirnos el titulo

Arriendo esta fierra
Mi comunidad tiene el derecho de usar esta tierra o sus recursos
Yo vivo aqui, pero no fengo fitulo ni contrato de arrendamiento

Me dieron fitulo a esta tierra, pero luego descubri que el gobierno
habia dado un titulo sobre mi fierra a ofra persona o empresa

Otros (explique)

31. ¢{Ha negociado usted o su familia una indemnizacién por su
hogar, tierra u otros recursos?

O
O
O
O

Si, hemos negociado la indemnizacién
No, pero nos gustaria negociar una indemnizacion
No, no hemos negociado una indemnizacion

No, nos negamos a negociar la indemnizacion
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32. Sinegocid o desea negociar una indemnizacién, ¢qué recibe
usted o su familia por su hogar, tierra u otros recursos? Selec-
cione todo lo que corresponda.

0O 0 0 00 0 0ot oto oo oo ood

Hemos recibido un nuevo hogar
Recibiremos un nuevo hogar

Queremos recibir un nuevo hogar

Hemos recibido una compensacién en efectivo
Recibiremos una compensacion en efectivo

Queremos recibir una compensacién en efectivo

Hemos recibido tierra para una casa
Recibiremos tierra para una casa

Queremos recibir tierra para una casa

Hemos recibido tierras para cultivar
Recibiremos tierras para cultivar

Queremos recibir tierras para cultivar

Hemos recibido acceso a los recursos en una nueva ubicacién
Recibiremos acceso a los recursos en una nueva ubicacién

Queremos recibir acceso a los recursos en una nueva ubicacion

No hemos recibido indemnizacion directa, pero nuestra comuni-
dad en su conjunto recibié una indemnizacion

No recibiremos indemnizacién directa, pero nuestra comunidad en
su conjunto recibird compensacién

Queremos recibir una indemnizacién para la comunidad en su conjunto

No hemos recibido ninguna indemnizacién,
ni fampoco nuestra comunidad

No recibiremos ninguna indemnizacién,
ni fampoco nuestra comunidad

Teniamos la opcién de recibir una indemnizacion, pero no
la aceptamos

Tendremos la opcidn de recibir una indemnizacién, pero no la
aceptaremos
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() Otras [especifique)

33. Si usted estd recibiendo indemnizacién, ¢es adecuada para sus
necesidades?

() Si. Nuestras necesidades se cubren plenamente con la indemnizacién

() En parte. Nuestras necesidades basicas se cubren, pero nuestra
calidad de vida empeora

(] No. La indemnizacién no satisface nuestras necesidades
Explique:

34. Si usted recibié tierra, describa si es mejor, peor o equivalen-
te a la tierra que tenia antes.

35. Si hubiera podido disefiar el proceso de reasentamiento y
compensacioén, ¢habria sido diferente del realizado por el
promotor del proyecto?

(] si
(J Enparte
(] No

Describa en qué habria sido diferente.
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Su Parﬁci?o\cibn
en ¢l :Proyecfo

36. Si el proyecto no fue propuesto por su comunidad, ¢cémo y
cudndo se enteré de este proyecto de desarrollo? Solo selec-
cione lo que corresponda.

Lo supo por é¢Cudndo se enteré de ello?
Oficiales del go- (J Durante la (] Después () Cuando
bierno o materia- planifica- de que la comenzd
les de la empresa cién del planificacién la cons-
proyecfo del proyecto fruccion
fermind

Reuniones de () Durante la (] Después (] Cuando

consulta comuni- planifica- de que la comenzé
tarias celebradas cién del planificacién la cons-
por funcionarios proyecto del proyecto fruccion
del gobierno fermind

o de la empresa

Personal del (J Durante la (] Después () Cuando
gobierno o de planifico- de que la comenzé
la empresa, que cién del planificacién la cons-
llegé y comenzé proyecfo del proyecto fruccion
a realizar fermino

actividades en
nuestra drea
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Reuniones
comunitarias

Actividades,
reuniones o
materiales de la
sociedad civil

Peridédicos, radio
o televisién

Folletos
distribuidos

Reuniones
escolares

Amigos

Una comunidad
vecina

(] Durante la
planifica-
cién del
proyecto

(] Durante la
planifica-
cién del
proyecto

(] Durante la
planifica-
cién del
proyecto

(] Durante la
planifica-
cién del
proyecto

(] Durante la
planifica-
cién del
proyecto

(] Durante la
planifica-
cién del
proyecto

(] Durante la
planifica-
cién del
proyecto

30 /INTERNATIONAL ACCOUNTABILITY PROJECT

() Después
de que la
planificacién
del proyecto
termind

() Después
de que la
planificacion
del proyecto
fermind

() Después
de que la
planificacién
del proyecto
fermind

() Después
de que la
planificacién
del proyecto
fermind

() Después
de que la
planificacién
del proyecto
fermind

() Después
de que la
planificacién
del proyecto
fermind

() Después
de que la
planificacién
del proyecto
fermind

(] Cuando
comenzd
la cons-
fruccién

(] Cuando
comenzd
la cons-
fruccion

(] Cuando
comenzo
la cons-
fruccion

(] Cuando
comenzd
la cons-
fruccion

(] Cuando
comenzod
la cons-
fruccién

(] Cuando
comenzd
la cons-
fruccion

(] Cuando
comenzd
la cons-
fruccion



Un evento (1) Durante la (] Después (] Cuando

religioso planifica- de que la comenzd
cién del planificacién la cons-
proyecto del proyecto fruccién
fermind

Recién ahora, () Durante la (] Después (] Cuando

por esta encuesta planifica- de que la comenz6
cién del planificacion la cons-
proyecto del proyecto fruccion
fermind
Otros () Durante la (] Después (] Cuando
(explique en los planifica- de que la comenzd
comentarios) cién del planificacién la cons-
proyecto del proyecto fruccion
fermind
Comentarios:
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37. ¢Cémo y cudndo se le consulté y pidié sus ideas sobre este
proyecto de desarrollo? Seleccione todo lo que corresponda.

¢Cémo fue
consultado?

No fui

consultado

Me

entrevistaron

Fui encuestado

Me invitaron a
una reunién

Me pidieron
que comentara
un borrador de
plan de
reasentamiento

Me pidieron
que comentara
un borrador
de plan

de proyecto

¢Cudndo fue consultado?

(J Durante la [ Después

U

U

planifico-
cién del
proyecto

Durante la
planifica-
cién del
proyecto

Durante la
planifica-
cién del
proyecto

Durante la
planifica-
cién del
proyecto

Durante la
planifica-
cién del
proyecto

Durante la
planifica-
cién del
proyecto
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de que lo
planificacién
del proyecto
fermind

Después

de que lo
planificacion
del proyecto
fermind

Después

de que lo
planificacion
del proyecto
fermind

Después

de que la
planificacién
del proyecto
fermind

Después

de que la
planificacién
del proyecto
fermind

Después

de que la
planificacion
del proyecto
fermind

(] Cuando

comenzd la
construccién

Cuando
comenzd la
construccién

Cuando
comenzd la
construccién

Cuando
comenzd la
construcciéon

Cuando
comenzé la
construccioéon

Cuando
comenzd la
construcciéon



Me pidieron () Durante la (] Después [J Cuando

que comentara planifica- de que lo comenzé la

sobre las cién del planificacion construccion

evaluaciones proyecto del proyecto

de impacto terminé

social y

ambiental

:-loiideso:ol- () Durante la (] Después () Cuando
adores de planifica- de que lo comenzd la

proyecto vinie- cién del planificacion construccién

ron a reunirse proyecto del proyecto

conmigo y fermind

con mi familia

Los desarro- (J Durante la (J Después (] Cuando

lladores del planifico- de que la comenzé la
proyecto se cién del planificacién construccién
reunieron con proyecfo del proyecto

nosotros en terminé

grandes reunio-
nes con muchas
personas afec-

tadas
Otros () Durante la (] Después () Cuando
(Explique en los planifica- de que la comenzd la
comentarios) cién del planificacion construccion
proyecto del proyecto
fermind

Comentarios:
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38. Si fue consultado, ¢tuvo suficiente informacién para dar opi-
niones informadas e ideas sobre los planes del proyecto?

39. Si no tenia la informacién que necesitaba, ¢por qué fue?

La informacion del proyecto es dificil de entender
La informacion del proyecto no estd en mi idioma

La informacion del proyecto estd incompleta, o me dijeron que el
proyecto no tendria impactos negativos

La informacion del proyecto estd en un pueblo lejano que
raramente visito

Me negaron el acceso a la informacién cuando pregunté sobre ella

U0 0O 000

No sé cémo obtener la informacién del proyecto

40. Si lo consultaron, ¢sus ideas y opiniones se incorporaron a
los planes del proyecto?

] si

() Enparte
(] No

(] Nolosé

EXPIQUE: .o

41. Si fue consultado, ¢se sintié seguro y cémodo para expresar
sus opiniones reales e ideas sobre el proyecto o, incluso,
para oponerse a ella?

() Si. Me senti seguro para compartir mis verdaderos sentimientos,
preguntas e ideas sobre el proyecto

() En parte. Me senti seguro para compartir algunos de mis verdade-
ros sentimientos, preguntas e ideas, pero no todos ellos
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(J No. No me senti seguro para compartir mis verdaderos sentimien-
fos, preguntas e ideas sobre el proyectot

Explique por qué se sintid Qsl. ..o

42. Si fue consultado sobre el proyecto, {cémo respondié?

Estuve de acuerdo con el proyecto como estaba planeado
Estuve de acuerdo con el proyecto en general, pero quise propo-
ner cambios a los planes

No estuve de acuerdo con todo el proyecto, pero quise proponer
cambios a los planes

No estuve de acuerdo con todo el proyecto y quise que el proyec-
fo se detuviera

No pude decidir. Quise tener mds informacién y tener més tiempo
para pensar en el proyecto

Otros

0O 0 0 O gd

EXPIGUE. e

43. Sobre la base de sus experiencias con este proyecto, ¢cudles
son sus ideas para un buen proceso de consulta para disefiar
un proyecto de desarrollo futuro en su comunidad o regién?
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44. Actualmente, los bancos internacionales consultan princi-
palmente con los funcionarios del gobierno nacional para
decidir sobre los planes de desarrollo y las prioridades para
su pais. ¢Cudl es su opinién sobre este proceso?

() Estoy de acuerdo
() No estoy de acuverdo
(J Nolosé

45. Please describe your vision for a good consultation process to
design a development plan or vision for your whole country.

46. ;Algiun representante gubernamental lo ha consultado acer-
ca de cudles cree usted que son las prioridades de desarrollo
para su comunidad?

O s
DNO

Comparta sus eXPENENCIAS. ........coiiiiiricirieeeeeeeese s
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47. ; Algin representante gubernamental le ha dado la opor-

48.

49.

tunidad de proponer ideas para proyectos de desarrollo
concretos para su comunidad?

O s
D No
(J Nolosé

Si es asi, explique como fue capaz de compartir sus ideas sobre desarrollo.

¢Ha determinado su comunidad sus prioridades de desarrollo?

O si
DNO

(J No, pero me gustaria que lo hiciera
J Nolos¢

Si'es asf, explique coémo y cuando determiné su comunidad sus priorido-
des de desarrollo.

Si pudieras hablar con los desarrolladores del proyecto y
con los funcionarios del gobierno, ¢qué le gustaria decirles?
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La re.c,:Pueg’ra
de cu comunidad

50. ;Qué accidn, si existe, crees que podrias llevar adelante den-
tro de tu comunidad para influir en el proyecto?

Accion interna Mis pensamientos

Organizar O Lo () Me (J No me siento

a mi comunidad hemos gustaria seguro o cémodo
hecho hacerlo haciéndolo

Sensibilizar (J Lo () Me (] No me siento

a mi comunidad hemos gustaria seguro o cémodo
hecho hacerlo haciéndolo

Participar en O Lo (J Me (J No me siento

la investigacién hemos gustaria seguro o cémodo

comunitaria hecho hacerlo haciéndolo

Participar en el O Lo () Me () No me sienfo

mapeo hemos gustaria seguro o cémodo

de activos ¢ hecho hacerlo haciéndolo

omunitarios

Participar en () Lo () Me () No me siento

el monitoreo hemos gustarfa seguro o cémodo

comunitario hecho hacerlo haciéndolo

Protestas u (Lo () Me () No me siento

otras formas hemos gustaria seguro o cémodo

de acciones hecho hacerlo haciéndolo

directas
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Describa cualquier ofra accién que haya realizado, o le gustarfa realizar.

51. ;Qué accidén externaq, si existe, icree que podria llevar ade-
lante su comunidad para influir en el proyecto?

Accion externa Mis pensamientos

Presentar una que- (] |o (] Me (] No me siento

ja ante el desarro- hemos gustaria seguro o cémodo

llador hecho hacerlo haciéndolo

del proyecto

Reunirse con (J lo () Me (] No me siento

representantes de hemos gustaria seguro o cémodo

la empresa hecho hacerlo haciéndolo

Reunirse con el O lo () Me (] No me siento

gobierno local hemos gustaria seguro o cémodo
hecho hacerlo haciéndolo

Usar un proceso (7] |o () Me (J No me siento

judicial local hemos gustaria seguro o cémodo
hecho hacerlo haciéndolo

Reunirse con (J Lo () Me (] No me siento

medios de hemos gustaria seguro o comodo

comunicacién hecho hacerlo haciéndolo

o utilizar las
redes sociales
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Reunirse con el (J lo () Me (] No me siento

gobierno estatal hemos gustaria seguro o cémodo
o nacional hecho hacerlo haciéndolo
Presentar una que- (7] |o () Me () No me siento

ja ante los tribuna- hemos gustaria seguro o cémodo
les nacionales hecho hacerlo haciéndolo
Reunirse con O Lo () Me () No me siento
organizaciones de hemos gustaria seguro o cémodo
derechos humanos hecho hacerlo haciéndolo
Presentar una que- (] |o (] Me (] No me siento

ja en los tribunales hemos gustaria seguro o cémodo
internacionales hecho hacerlo haciéndolo
Presentar una O lo () Me () No me siento
queja ante las hemos gustaria seguro o cémodo
Naciones Unidas hecho hacerlo haciéndolo

Describa cualquier otra accién que haya realizado, o le gustarfa realizar.

52. ¢Realizé su comunidad alguna actividad para medir y do-
cumentar el valor de sus hogares, tierras y recursos que se
perderian o serian destruidos por el proyecto?

(] si
(] No

() No, pero me gustaria que la hiciera
(J Nolosé
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53. Si su comunidad maped sus recursos y activos, ¢la informacién
que recopilé tuvo como resultado cambios en el disefio del
proyecto, el reasentamiento o los planes de compensacién?

) sf
(] No
(J Nolosé

Describa cudles fueron estos cambios y cémo fueron hechos.

54. Si usted tiene una queja sobre el proyecto de desarrollo
ésabe cémo y dénde presentar su reclamo?

éSabe ...

Dénde presentarlo? (] S (J No (1) Quisiera saber mas
Cémo presentarlo? ] S (J No (1 Quisiera saber mas

55. Los propios miembros de la comunidad pueden monitorear
e informar si el proyecto estd cumpliendo con la ley y los
acuerdos del proyecto. ¢Supervisard su comunidad la imple-
mentacién del proyecto?

(] si
(] No

(J No, pero me gustaria que lo hiciera

(J No estoy seguro
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Please briefly describe the monitoring program.

. “Desarrollo” es una palabra que significa cosas diferentes
56. "D llo” lab f diferent
para diferentes personas. Para usted, ¢qué tipos de cambios

cree que realmente mejorarian la vida de las personas en su
comunidad? Seleccione todo lo que corresponda.

Uoo0O0o0o0 0O 0oo

Mejorar los empleos vy los ingresos de las personas
Mejor el acceso a la electricidad

Mejorar la igualdad de género vy los derechos humanos de las
mujeres

Que la gente tenga seguridad en la tenencia de la tierra y buenos
hogares

Meijor acceso a la energia limpia

Utilizar y desarrollar los recursos naturales de nuestro pafs
Mejor acceso a los servicios sociales basicos

Mejores servicios de transporte publico

Aumentar la inversién extranjera

Mejor salud y acceso a la atencién sanitaria

Mejores carreteras
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Aumentar las exportaciones y el comercio

Mejor calidad de las escuelas y acceso a la educacion

Mejores programas agricolas para las comunidades de granjeros
Aumentar el crecimiento econdmico nacional

Apoyo o becas para la educacion

Ambiente mas limpio y saludable

Aumentar el turismo

Apoyo social para el acceso a los alimentos

Mejor saneamiento

Hacer que nuestra ciudad luzca més moderna con edificios mas
altos

Suficientes alimentos saludables

Reducir la desigualdad entre ricos y pobres

Crear més centros comerciales

Mejor acceso al agua potable

Respetar, proteger y promover los derechos humanos

No se necesitan cambios

UO00000 OOooooboooo

Ofros (explique)
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57. En su opinién, ¢qué es lo mds importante a medir para saber
si un proyecto de desarrollo es beneficioso?

Si el proyecto crea un crecimiento econémico nacional o mejora la
economia nacional de alguna manera

Si el proyecto eleva el ingreso monetario de las personas

Si el proyecto mejora la calidad de vida de las personas

Si el proyecto protege, respeta y cumple con los derechos huma-
nos de las personas

Otros

Comentarios:

0 000 O

58. ¢Cree que el proyecto podria disefiarse de manera que cau-
se menos dafo?

(] si
(] No
(] Quizas

Comparta sus ideas sobre disefios alternativos o cambios en el proyecto.
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59. ¢Cree usted que su idea de desarrollo es diferente a la de su
gobierno?

() Esla misma idea o visién general

() Esunaidea o vision diferente (explique)

Comentarios:

60. ;Tiene algo mds que aiadir a cualquiera de los temas que
hemos discutido?
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iMam‘éngage
en contacto!

Cuando termine la invesfigacion, los resultados estaran disponibles para
que los revise y valide.

Si desea mantenerse en contacto, escriba su informacién de contacto.

Esto es opcional. Mantendremos esta informacién confidencial.

NOMI@: . e
DIreccion 1o .ot
CIudad: . e,
Correo electroniCOos ...,

TelEfONO: ...,
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